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GUIA DOS SERVIÇOS DE SAÚDE
MUNICÍPIO DE SÃO JOÃO
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A Secretaria de Saúde de São João – PE, tem a
satisfação de apresentar à população este guia
com o objetivo de levar ao conhecimento de todos,
os serviços disponíveis no município, bem como
as estratégias necessárias para acessá-los.

APRESENTAÇÃO

Sempre que tiver oportunidade,
informe a outras pessoas sobre o que
aprendeu e use as informações aqui
fornecidas para buscar ajuda para si
ou para alguém que precise de
atendimento.
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O Sistema Único de Saúde (SUS) é um dos maiores
e mais complexos sistemas de saúde pública do
mundo, abrangendo desde o simples atendimento
para avaliação da pressão arterial, por meio da
Atenção Primária, até o transplante de órgãos,
garantindo acesso integral, universal e gratuito
para toda a população do país.

Com a sua criação, o SUS proporcionou o acesso
universal ao sistema público de saúde, sem
discriminação. 

A atenção integral à saúde, e não somente aos
cuidados assistenciais, passou a ser um direito de
todos os brasileiros, desde a gestação e por toda a
vida, com foco na saúde com qualidade, visando a
prevenção e a promoção da saúde.
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A Atenção Básica é considerada a porta de
entrada do Sistema Único de Saúde (SUS) e é
responsável por oferecer cuidados primários à
população.

A PNAB foi instituída pelo Ministério da Saúde para
definir diretrizes, objetivos, metas e ações
específicas para a Atenção Básica, visando garantir
a promoção da saúde, prevenção de doenças,
tratamento de enfermidades e a recuperação da
saúde dos indivíduos.

Essa política busca assegurar o acesso universal,
integral, equânime e de qualidade aos serviços de
saúde no nível primário.

Alguns dos princípios norteadores da PNAB incluem
a territorialização, ações em equipe
multiprofissional, vínculo entre profissionais e
usuários, atenção centrada no paciente, a
promoção de ações de prevenção e promoção da
saúde, dentre outros.
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A Estratégia de Saúde da Família (ESF), é um
modelo de atenção primária à saúde que busca
promover a saúde e prevenir doenças, priorizando
o cuidado integral e contínuo aos indivíduos e suas
famílias. A USF é uma estratégia de organização da
saúde da família e das comunidades em que atua.

As principais características e objetivos da
Unidade de Saúde da Família incluem:
·    Territorialização;
·    Equipe multiprofissional;
·    Atenção integral;
·    Acompanhamento contínuo;
·    Promoção da saúde;
·    Programas de saúde específico;
·    Referência para outros serviços;

As equipes multiprofissionais das USF são
compostas por profissionais de diferentes áreas da
saúde, como médicos, enfermeiros, técnicos de
enfermagem, dentistas, auxiliares de saúde bucal,
agentes comunitários de saúde (acs), entre outros,
trabalhando de forma integrada para abordar as
necessidades da comunidade

Lembre-se que no ato da procura ao
atendimento, você deve ter em mãos a
CPF,, cartão do SUS e comprovante de
residência.
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USF  LIBERDADE
Local: Rua da Liberdade, 325 - Centro - São João - PE
Horário: 8h às 16h

USF PLANALTO I E II
Local: Rua Antonio Vilaça, S/N - Planalto - São João - PE 
Horário: 8h às 16h

USF LUIZ AUGUSTO 
Local: Rua Manoel Rodrigues, S/N - Parque Brasília - São João - PE 
Horário: 8h às 16h

USF PARQUE ALVORADA  
Local: Rua Elpídio Branco, S/N - Parque Alvorada - São João - PE
Horário: 8h às 16h

USF ANDA SÓ  
Local: Sítio Anda Só, S/N - Zona Rural - São João - PE
Horário: 8h às 14h

USF SANTA RITA 
Local: Sítio Santa Rita, S/N - Zona Rural - São João - PE
Horário: 8h às 14h

USF  TIRIRICA
Local: Sítio Tiririca, S/N - Zona Rural - São João - PE
Horário: 8h às 14h

USF VOLTA DO RIO
Local: Povoado Volta do Rio, S/N - Zona Rural - São João - PE
Horário: 8h às 14h

USF RIACHO 
Local: Sítio Riacho, S/N - Zona Rural - São João - PE
Horário: 8h às 14h
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Trabalhar com adscrição de famílias em base
geográfica definida, a microárea;
Cadastrar todas as pessoas de sua microárea e
manter os cadastros atualizados; 
Orientar as famílias quanto à utilização dos
serviços de saúde disponíveis; 
Realizar atividades programadas e de atenção
à demanda espontânea;
Acompanhar, por meio de visita domiciliar,
todas as famílias e indivíduos sob sua
responsabilidade.
Desenvolver ações de promoção e prevenção
da saúde. 

O Agente Comunitário em Saúde (ACS) é
fundamental para o modelo de atenção, pois
realiza a integração dos serviços de saúde da
Atenção Básica com a comunidade. Tem como
atribuição o exercício de atividades de prevenção
de doenças e promoção da saúde, mediante ações
domiciliares ou comunitárias, individuais ou
coletivas, desenvolvidas em conformidade com as
diretrizes do SUS.

É permitido ao ACS desenvolver outras atividades
nas Unidades Básicas de Saúde, desde que
vinculadas às atribuições acima.
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A Atenção Domiciliar (SAD), é uma modalidade de
atenção substitutiva ou complementar às já
ofertadas na rede. O diferencial do programa é
contribuir com a desospitalização e promover
assistência ao paciente no conforto do seu
domicílio.

A assistência aos usuários do programa acontece
através de uma equipe multiprofissional composta
por médico, enfermeiro, fisioterapeuta e técnico de
enfermagem que prestam cuidados diários,
contribuindo para o suporte dos familiares e
cuidadores, fortalecendo os vínculos do núcleo
familiar.

Para que o paciente seja admitido no programa,
ele precisa ser encaminhado pela equipe de sua
Unidade de Saúde da Família (USF) ou pelo Hospital
Municipal. O programa garante assistência em
domicílio, diminuindo a frequência de
internamentos.

DOCUMENTOS NECESSÁRIOS
CPF
Cartão do SUS
Comprovante de residência
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A Rede de Atenção Psicossocial corresponde a um
conjunto articulado de diferentes pontos de atenção à
saúde, instituída para acolher pessoas com sofrimento
ou transtorno mental e com necessidades decorrentes
do uso de crack, álcool e outras drogas, no âmbito do
Sistema Único de Saúde (SUS). 

Os principais atendimentos em saúde mental são
realizados nos Centros de Atenção Psicossocial
(CAPS) que existem no país, onde o usuário recebe
atendimento próximo da família com assistência
multiprofissional e cuidado terapêutico conforme o
quadro de saúde de cada paciente. Em algumas
modalidades desses serviços também há
possibilidade de acolhimento noturno e/ou cuidado
contínuo em situações de maior complexidade.

A RAPS tem como diretrizes: o respeito aos direitos
humanos, garantindo a autonomia e a liberdade das
pessoas; a promoção da equidade, reconhecendo os
determinantes sociais da saúde; o combate a
estigmas e preconceitos; a garantia do acesso e da
qualidade dos serviços, ofertando cuidado integral e
assistência multiprofissional, sob a lógica
interdisciplinar; a atenção humanizada e centrada nas
necessidades das pessoas; o desenvolvimento de
estratégias de Redução de Danos, dentre outros. 
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Os Centros de Especialidades Odontológicas estão
preparados para oferecer à população os seguintes
serviços: Diagnóstico bucal, com ênfase na detecção
do câncer de boca; Periodontia especializada;
Cirurgia oral menor dos tecidos moles e duros;
Endodontia e Atendimento a portadores de
necessidades especiais.

O tratamento oferecido é uma continuidade do
trabalho realizado pela rede de Atenção Primária
através das equipes de Saúde Bucal. Os profissionais
da Atenção Primária são responsáveis pelo primeiro
atendimento ao paciente e pelo encaminhamento aos
centros especializados apenas dos casos mais
complexos.

Cada Centro de Especialidades Odontológicas
credenciado recebe recursos do Ministério da Saúde. A
implantação de Centros de Especialidades funciona
por meio de parceria entre estados, municípios e o
Governo Federal, isto é, o Ministério da Saúde faz o
repasse do incentivo financeiro e os estados e
municípios contribuem com outra parcela conforme
Lei Complementar nº 141, de 13 de janeiro de 2012.
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*A marcação será realizada no próprio centro com
encaminhamento do médico.

Visam à melhoria da
qualidade de vida dos
usuários, a reintegração
à vida social e a
atividade laboral, 

DOCUMENTOS NECESSÁRIOS

RG
Cartão do SUS

HORÁRIO DE FUNCIONAMENTO

De segunda à sexta – feira das 07h às 17h

propiciando recuperação da condição física,
fonoaudiologica e psicossocial no limite de
sua capacidade.

SERVIÇOS OFERTADOS NO CENTRO DE REABILITAÇÃO

Fisioterapia
Psicologia 
Fonoaudiologia
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O Hospital Municipal Josefa Cordeiro Vilaça
(HMJCV), faz parte da rede de Atenção às Urgência.
Tendo como objetivo concentrar os atendimento de
saúde de complexidade intermediária, compondo
uma rede organizada em conjunto com a atenção
básica, atenção domiciliar e o serviço de atendimento
Móvel de Urgência (SAMU). Desta forma, a população
terá uma melhoria no acesso e um aumento da
capacidade de atendimento do Sistema único de
Saúde (SUS).

O HMJCV oferece estrutura simplificada, com raio-x,
eletrocardiografia, laboratório de exames e leitos de
observação, internações em clínica médica, pediatria,
obstetrícia e cirurgia geral. Se necessário o paciente
poderá ser encaminhado para um hospital da rede de
saúde, para assistência de alta complexidade.

QUANDO DEVE PROCURAR O
HMJCV?

Quando apresentar febre alta, fraturas, lesões ou
ferimentos sangrantes, infarto , AVC, queda com suspeita
de fratura ou que provoque inconsciência ou
desorientação, dor intensa, desconforto respiratório ou
dificuldade para respirar, convulsão, Dores forte no peito
ou que irradia para o braço, vômitos e diarreia constante.
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O Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU)
tem como objetivo chegar precocemente à vítima
após ter ocorrido alguma situação de urgência ou
emergência que possa levar a sofrimento, a sequelas
ou mesmo à morte. As urgências podem ser situações
de natureza clínica, cirúrgica, traumática, obstétrica,
pediátrica, psiquiátrica, entre outras.

O Ministério da Saúde vem concentrando esforços no
sentido de implementar a Política Nacional de Atenção
às Urgências, da qual o SAMU 192 é componente
fundamental. Tal Política prioriza os princípios do SUS,
com ênfase na construção de redes de atenção
integral às urgências regionalizadas e hierarquizadas
que permitam a organização da atenção, com o
objetivo de garantir a universalidade do acesso, a
equidade na alocação de recursos e a integralidade
na atenção prestada.

residências.
locais de trabalho.
vias públicas.

O SAMU 192 realiza os atendimentos em qualquer
lugar e conta com equipes que reune médicos,
enfermeiros, técnicos de enfermagem e condutores
socorristas.
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Possui a missão de usar de excelência técnica nas
análises laboratoriais, a fim de atender de forma
adequada e completa as necessidades da população
atendida nos dispostivos da Rede Municipal de Saúde,
para que o diagnóstico clínico seja rápido e preciso
aos municípes. 

TIPOS DE EXAMES

Bioquímicos;
Hematológicos;
Parasitológicos;
Urinálise;

Sendo neste serviço de saúde executados as seguintes
categorias de exames:P
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Cardiologia;
Cirurgia Geral;
Dermatologia;
Endocrinologia;
Nutricionista;
Obstetrícia;
Ortopedia;
Pediatria;
Psicologia;
Psiquiatria;
Ultrassonografia.

O Município também dispõe de um Centro de
Especialidades que atualmente atende as seguintes
especialidades:

O Referenciamento para essas
Especialidades acontece pelas
Unidades de Saúde da Família.
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A Central de Abastecimento Farmacêutico (CAF) é a
unidade de assistência farmacêutica que serve para o
armazenamento de medicamentos e correlatos,
onde são realizadas atividades quanto à sua correta
recepção, estocagem e distribuição.

Atua como suporte ás ações da farmácia,
contribuindo para a qualidade da assistência ao
paciente e credibilidade dos serviços farmacêutico de
todo os produtos necessário, entendendo a aquisição
de medicamento como uma das principais atividades
da assistência farmacêutica.

O paciente deverá levar o receituário para a
Farmácia Municipal, para que seja realizada a
solicitação do medicamento a farmácia
central do estado. 

01
Após a aprovação da medicação o paciente
será comunicado para que possa se dirigir à
Farmácia Municipal e fazer a retirada. 02
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CAPS I 
LOCAL: RUA MANOEL RODRIGUES, 710 - CENTRO - SÃO JOÃO - PE
Contato: (87) 98181-2135

CENTRO MUNICIPAL DE REABILITAÇÃO
LOCAL: RUA DOM MOURA, 28 - CENTRO - SÃO JOÃO - PE
Contato: (87) 98130-0355

CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLÓGICAS
LOCAL: RUA JOÃO DE ASSIS MORENO, S/N - CENTRO - SÃO JOÃO - PE
Contato: (87) 98143-0256

HOSPITAL MUNICIPAL JOSEFA CORDEIRO VILAÇA
LOCAL: AV. JOSÉ CLEMENTE DA ROCHA, S/N - CENTRO - SÃO JOÃO - PE
Contato: (87) 98130-8360

SERVIÇO DE ATENDIMENTO MÓVEL DE URGÊNCIA
LOCAL: RUA JOAO DE ASSIS MORENO, 40 - CENTRO - SÃO JOÃO - PE
Contato: 192

CENTRO DE ESPECIALIDADES (AMBULATÓRIO)
LOCAL: RUA JOÃO DE ASSIS MORENO, S/N - CENTRO - SÃO JOÃO - PE
Contato: (87) 98106-5800

LABORATÓRIO MUNICIPAL
LOCAL: RUA JOÃO DE ASSIS MORENO, S/N - CENTRO - SÃO JOÃO - PE
Contato: (87) 98174-3015
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Referências: 
Ministério da Saúde, Brasil, 2017
Elaboração: 
Kellyane Gurgel - Auxiliar Administrativo,
Harley Davidson - Coordenador Municipal de Saúde
Camila de Siqueira Rocha Cordeiro - Coordenadora
Geral da Atenção Primária à Saúde.
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