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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1",

CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS DE CONSULTORIA EM GESTAO EDUCACIONAL,
INCLUINDO A IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS DE INFORMATICA
DESTINADOS AO ACOMPANHAMENTO, ESTRUTURACAO FE
MONITORAMENTO  PEDAGOGICO. O  SERVICO DEVE
CONTEMPLAR A DISPONIBILIZACAO E PROJECAO DE INDICES
EDUCACIONAIS, ALEM DO CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA DE
ESTUDANTES E FUNCIONARIOS DE TODA A REDE MUNICIPAL DE
EDUCACAO DE BREJAO-PE.
O SISTEMA DE INFORMATICA DEVERA INCLUIR
FUNCIONALIDADES COMO DIARIO DE CLASSE ONLINE E
OFFLINE, PORTAL PARA PAIS E SISTEMA DE GESTAO ESCOLAR,
CONFORME SOLICITADO PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO, E ESTAR EM CONFORMIDADE COM AS
LEGISLACOES EDUCACIONAIS VIGENTES, O SERVICO DEVERA
ABRANGER TODA A REDE MUNICIPAL DE ENSINO, CONFORME
ESPECIFICACOES CONSTANTES NO TERMO DE REFERENCIA.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Este documento apresenta Estudo Técnico Preliminar, onde sera avaliada a viabilidade
da pretendida, demonstrando os elementos e as informagdes essenciais que servirdo para
embasar a elaboragdo do Termo de Referéncia ou Projeto Basico, quando for considerada
viavel.

A necessidade de software com licenga para uso das unidades escolares e
administrativa, com especificagdes que atendam aos requisitos da eficiéncia no registro e
informagdes necessarias para os orgidos de controle — interno, externo e social, ¢ motivada
pelas atividades realizadas pela Secretaria Municipal de Educacdo — SME/FME, que
demandam a frequente movimentagdo de informagdes, registros e relatérios. Além disso, o
uso do software deve proporcionar seguranga e confiabilidade nas diversas condig¢des de uso
enfrentadas.

Este Estudo busca, portanto, caracteriza o interesse publico envolvido e definir a
melhor solugdo para atendimento dessa necessidade, especialmente os de eficiéncia e
economicidade. Assim, buscara alcangar a maneira mais viavel e segura para o atendimento
da demanda apresentada. pautando-se nos principios que regem as contrata¢des publicas.

2. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Unidade Requisitante: Fundo Municipal de Educacio - FME
Responsavel pela Demanda: | Luana Batista Martins de Barros
E-mail: | educacao@brejao.pe.gov.br | Telefone: |

) OBJETO PARA CONTRATACAO

Contratagéio de pessoa juridica para a presta¢do de servigos de consultoria em gestdo
educacional, incluindo a implementagio de sistemas de informatica destinados ao
acompanhamento, estruturacdo € monitoramento pedagégico. o servigo deve contemplar a
disponibilizagdo e proje¢do de indices educacionais, além do controle de entrada e saida de
estudantes e funcionéarios de toda a Rede Municipal de Educagéo de Brejdo-PE.

O sistema de informatica devera incluir funcionalidades como diario de classe online
e offline, portal para pais e sistema de gestdo escolar, conforme solicitado pela Secretaria
Municipal de Educagdo, e estar em conformidade com as legislagdes educacionais vigentes, o
servigo devera abranger toda a Rede Municipal de Ensino, conforme especificagdes
constantes no Termo de Referéncia.
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4. DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18,§1° 1

Considerando a necessidade na prestagdo de servigos e consultoria em gestdo
educacional, incluindo a implementagdo de sistema de informatica, licenga de direito de uso
de sistema web e gestdo escolar destinado ao Fundo Municipal de Educagdo — SME/FME,
tendo em vista que o sistema de gestdo informatizado ¢ necessario, por ser uma ferramenta de
controle piblico de qualidade e seguranga e considerando que servigos especializados
garantem de forma rapida, segura e eficiente, o processamento dos dados e informagoes
inerentes a gestdo escolar publica municipal, bem como o atendimento pleno as exigéncias
legais.

A universalizagdo da Educagdo ndo é mais o foco das Redes Educacionais, pois ela
vem sendo alcangada gradativamente. Com isso, somente a oferta de Ensino Basico a

populagdo, se torna insuficiente ja que os Educandos saem da escola com niveis baixos de
aprendizagem (IDEB, 2023).

A Rede Educacional de Brejdo-PE € constituida de 15 escolas municipais, 66
professores de Ensino Fundamental e 2.057 (dois mil e cinquenta sete) estudantes (Censo,
2023) que dependem das agdes educacionais do municipio. Brejio € integrante dos
municipios que alavancam a pecuaria no Agreste Meridional. Pode-se considerar que o
municipio se torne também referéncia no desenvolvimento da Educagdo, firmando a cultura
local, evitando a migragdo das familias para outras regides e mantendo o objetivo de
crescimento econdomico social local.

Na drea da Educagdo, o objetivo ¢ tornar-se referéncia e alcangar melhores indices de
desenvolvimento da educagdo basica. Dados anteriores mostraram que Indice de
Desenvolvimento da Educagéo Basica (IDEB) ao longo dos anos no municipio de Brejdo-PE.

Para os Anos Iniciais (Al). a nota SAEB foi de 5,79 em 2021. Em 2023 essa nota caiu
para 5,53. O Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB) leva em consideragdo
tanto a aprendizagem como o fluxo de aprovagdo ano a ano, que também diminuiu de 5.5 em
2021, para 5,3 em 2023. Nos mesmos resultados direcionados aos Anos Finais (AF), Brejao
alcangou o IDEB de 4,5 em 2021 e 4.1 em 2023. Os dados mostram uma divergéncia
temporal no percurso estudantil das criangas e jovens do municipio, pois os resultados obtidos
na base do Ensino fundamental sdo precursores para obten¢do de resultados melhores nos
anos subsequentes. O que se observa é a necessidade de implementagdes de planos de agdo
sobre varios aspectos como uma andlise diagnostica detalhada com acompanhamento
bimestral de resultados internos, intervengdes focadas na proficiéncia para o alcance da nota
6.0 em avaliagdes externas, intensifica¢do de formagao e valoriza¢do do corpo docente além
de aproximar a familia da escola.

E comprovada, assim, a necessidade de atendimento especializado no municipio,
devido a alta demanda sobre as atividades diarias dos trabalhadores em Educagdo, que
dependem de atendimento e servigos simples, podendo ser prejudicados pela falta de
acompanhamento ¢ monitoramento da a¢do educacional e pelas incertezas na elevagdo do
IDEB. A partir de 2023, a nota do IDEB passou a influenciar os recursos destinados ao
municipio, como uma das complementagdes or¢amentarias, a exemplo do Valor Aluno Ano
Resultado (VAAR). sendo enviados recursos aos municipios que elevem o IDEB.

O IDEB ¢ o parametro utilizado pelo Governo Federal para medir a qualidade de
ensino das escolas publicas de todo o Brasil. Ele é dividido pelos ciclos de ensino da

oPrac;a Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
CNPJ :10.131.076/0001-00

Pagina 3 de 32



2T Jasnpi iiod opeursse [

PREFEITURA DEM9

»
.x m
GOVERNO DO POVO

Educagdo Basica. a saber: Anos Iniciais (relativo ao Ensino Fundamental I - 1° ao 5° e

Anos Finais (relativo ao Ensino Fundamental II - 6° ao 9° ano). A escala do IDEB vai de 0 a
10; porém, a nota 6 ¢ a meta indicada para um bom nivel de qualidade na educagdo.

Assim, um trabalho que atenda ao curriculo vivenciado no municipio, que possa tragar
metas direcionadas ao aumento do IDEB e oportunize o reconhecimento das principais
fragilidades apresentadas nos resultados por meio de monitoramentos bimestrais, facilitaria a
desburocratizagdo dos servigos, bem como o acesso a informagdes rapidas, possibilitando
planos de agdo assertivos.

A qualidade do ensino € o foco atual da Gestdao Municipal, que, por intermédio da
Secretaria Municipal de Educagdo. vem buscando novas abordagens para a gestdo
educacional.

A aquisi¢do de um servi¢o de consultoria em gestdo educacional, com implementagdo
de programa de informatica para acompanhamento, estrutura¢do, monitoramento pedagogico
¢ projecdo dos indices educacionais da Rede Municipal de Ensino, justifica-se pela economia
de tempo e recursos oferecidos por processos mais dgeis e uma gestdo mais dindmica. Apos
analise da Secretaria Municipal de Educagdo, fica claro que o controle, monitoramento e
acompanhamento da aprendizagem dos educandos precisam ser realizados de forma
adequada, eficiente e efetiva, necessitando, para isso, de ferramentas tecnologicas na gestdo
educacional que auxiliem nesse controle.

A Secretaria Municipal de Educagdo — SME/FME de Brejdo mantém um ambiente
computacional complexo onde estdo inseridas consultas a bancos de dados, andlises
situacionais e produgdo de informagdes com vistas a sustentagdo das tomadas de decisdes em
todos os campos de atuagdo do Executivo Municipal, estando tudo interligado através de
acesso a internet ¢ outros equipamentos proprios da telecomunicagdo, além de todos os
programas necessarios ao funcionamento integrado.

A Secretaria Municipal de Educagio — SME/FME, motivada pela dificuldade inerente
a criacdo e organizagdo de agdes estratégicas e pelo ndo cumprimento em tempo habil do
envio das informagdes pertinentes, para o Ministério da Educagdo, o que pode ocasionar na
glosa de informagoes e consequentemente a perda de recursos federais, ressalta a necessidade
de implantar uma solug¢do integrada de educa¢do puiblica que atendam aos requisitos
ministeriais, proporcionando ao municipio o cumprimento das metas para com o Ministério
da Educagdo, buscando qualidade para os educandos da escola publica e propiciando a
SEMED, gerenciar o sistema educacional e executar as atividades de ensino, observada na Lei
Federal n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo
Nacional (LDB) e em conformidade com a Base Nacional Comum Curricular - BNCC e que
absolva o curriculo proposto pela Secretaria de Educagdo.

A implantagdo do Sistema Integrado de Gestdo em Educagdo também proporciona a
interagdo entre a populagdo e a gestdo publica, a elimina¢do de processos repetitivos ou
burocratizados ¢ a padronizagdo de condutas na gestdo podem ser alcangadas com a
informatizagdio gradativa e uniforme de todos os setores da Secretaria Municipal de Educagdo.

A informatizagdo traz agilidade, confiabilidade e racionaliza¢gdo dos recursos, com
consequente economia aos cofres publicos. A agilidade e confiabilidade sdo conseguidas com
a diminui¢gdo no manuseio de papéis e com o processamento correto dos computadores. A
economia vem do controle eletronico dos boletins, diarios documentos escolares em geral e
também atendendo mais de dez itens da LGPD (Lei Geral de Prote¢do de Dados). Com o
processamento das informagdes o Gestor terd subsidios para um melhor gerenciamento,
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controle para atingir as metas municipais pactuadas e todas as informagdes necessa
tomada de decisdo em momentos do processo de gestdo, bem como elementos para €
um adequado plano municipal de educagdo e um correto relatorio anual de gestdo.

Automatizar as agdes de controle da Educagdo piblica municipal, integrando recursos
computacionais a sociedade civil, poder publico e iniciativa privada, através de inteligéncia,
tecnologia e monitoramento com a utilizagdo de aplicativo, portal web de informagdes e
sistema de gestdo, incluindo também as atividades de implantagdo, instalagdo,
parametriza¢do, customizagdo, atualizagio, suporte, treinamento, capacitagdo e operagdo
assistida, que viabilize a eficiéncia e eficacia no planejamento, execugdo e controle das
estratégias da Secretaria Municipal de Educagdo.

Além de dados para prestagdes de contas & populagdo, Secretaria do Estado, Ministério
Publico e Tribunal de Contas, atendendo ao principio da transparéncia justificando-se assim o
presente investimento, mostrando-se também eficiente e eficaz no processo de gestio e
controle das atividades, redug@o nos custos operacionais e melhoria na qualidade do servigo
prestado a populagdo, favorecendo o fortalecimento das estratégias de contingéncia, servindo
como interface para o diagnostico rapido, a vigilancia e assisténcia, contribuindo para tomada
de decisdo e adogdo de novas politicas pablicas de educagdio, € para que ndo haja glosa dos
dados transmitidos mensalmente, a implanta¢@o do Sistema Integrado de Gestdo da Educagdo
torna-se de extrema importincia e relevincia, de forma que o mesmo também possibilitara
uma melhor performance nas avaliagdes dos programas e indicadores ministeriais, resultando
assim em uma maior captagdo de recurso, beneficiando o municipio.

Diante disto. com os avangos tecnologicos € modernizagdo dos servigos, visando mais
celeridade, clareza e transparéncia no acompanhamento que sdo projetados pela Secretaria
Municipal de Educag¢do — SME/FME, se faz mister implantar sistema de software compativel
para garantir tempestividade e eficiéncia nos resultados a serem apresentados aos gestores,
controle internos e extermo. Para obter ainda mais efetividade se faz necessario que as
licengas contenham com suporte técnico do software de no minimo de 48 (quarente ¢ oito)
meses, contados a partir do recebimento definitivo do licenciamento.

Diante dos fatos é possivel observar que a contratagdo visa oferecer e promover o bom
atendimento nos servi¢os administrativos atendidos nas esferas das Unidades Administrativas
da Educagéo do Municipio de Brejao/PE.

Portanto, todas as especificagdes técnicas serdo contidas em documento especifico
estabelecido em fungdo da disponibilidade e performance, devido a natureza segura e estavel
que estes sistemas deverdio proporcionar.

3. DO PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO
Ref.: Lei Federal n® 14.133, art. 18, § 1", I1.

A aquisigdo pretendida encontra-se alinhada com a Lei Or¢amentdria Anual do
Municipio, bem como com o Quadro de Detalhamento de Despesas, conforme Declaragdo
Org¢amentaria, expedida pela Contabilidade.

6. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1°, 111
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No processo de desenvolvimento deste Estudo Técnico Preliminar YETP). ]M .
compreende-se que a definigdo precisa e detalhada dos requisitos da contratagio—¢ U/ .~
fundamental para a escolha eficiente e eficaz da solucdo a ser adotada. Estes requisitos, além

de refletirem as necessidades especificas do Fundo de Educagdo do municipio de Brejao/PE,
devem estar alinhados com priticas de sustentabilidade, obedecendo as legislagdes e
regulamenta¢des aplicaveis, e assegurar padrdes minimos de qualidade e desempenho,
conforme estabelecido na Lei Federal n° 14.133/2021.

Os servigos de consultoria em gestdo educacional, incluindo a implementacdo de
sistemas de informatica destinados ao acompanhamento, estrutura¢do € monitoramento
pedagbgico, o software (modulos) deverdo atender as Normas Técnicas e de Seguranga, sendo
a empresa contratada responsavel por assegurar que todos os bens adquiridos atendam as
normas técnicas e de seguranga vigentes para produtos destinados ao armazenamento de
informagoes, conforme estabelecido pela Associag@o Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
e a LGPD (Lei Geral de Protegéio de Dados).

A empresa deve garantir e assegurar que o software estejam livres e visando a
obtenc¢do de melhoria no processo de gestdo e controle de cadastro, registros e informagdes
geradas pelo software. Qualquer irregularidade identificada deve ser prontamente comunicada
a contratada, e as medidas corretivas necessarias devem ser tomadas de acordo com o
estabelecido no contrato.

Devera ser fornecida toda a documentagdo de habilitagdo juridica, técnica, fiscal,

i social, trabalhista e econdmica-financeira regulamentado para licenciamento e uso do
%] . a

g: software. Além disso, a contratada deve garantir pelo periodo 12 (doze) meses, suporte
§ g técnico, atualizagdo e assisténcia pos-venda conforme necessario na sede da Contratante.

S = 2 - - » - » - -

=0 E indispensavel que o fornecedor esteja regular perante os 6rgdios Fiscal e Trabalhista,
78 apresentando toda a documentagdo necessaria para a contratagdo, conforme exigido pela
ég legislagdo aplicavel.

Devera demonstrar disponibilidade de pessoal técnico qualificado ao atendimento dos
servigos contratados e realizar treinamento aos servidores participantes, além disso, devera
atender aos demais requisitos elencados no termo de referéncia.

£ DO QUANTITATIVO ESTIMADO
Ref.: Lei Federal 14.133/2021, art. 18, § 1°, IV

Justifica a quantidade a ser adquirido em fung¢ao do consumo/servigos, devendo tal
estimativa obtida a partir de série histérica com atengdo para eventuais ocorréncias vindouras
capazes de impactar os quantitativos demandados.

reojumop,/edioiunyeiouaredsuey/l

A estimativa das quantidades a serem contratada acompanhada das memoérias de
calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, bem como considerar a interdependéncia com
outras contrata¢gdes, de modo a possibilitar economia de escala.

Na li¢do de Marg¢a Justen, deve-se:

*A Administra¢do tem o dever de estimar os quantitativos da contratagdo, de modo
fundamentado. Essa estimativa deve tomar em vista a eventual existéncia de outras
contratagdes (correlatas ou interdependentes), inclusive para propiciar ganhos de escala™
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(FILHO, Margal Justen. Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratagdes Adminis
14.133/2021. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021).

A licenga de software para os atos administrativos de interesse da SME/FME a ser
executados serdo contratados por meio de procedimento licitatério, por intermédio de
Dispensa de Licitagdo, observando os dispositivos legais, notadamente a Lei n° 14.133/2021 -
Lei de Licitagdes, Decreto Municipal n° 04/2024, bem como as demais normas pertinentes.

LOTE ITEM DESCRICAO UND. QTD.

Contrata¢do de pessoa juridica para a prestagfio de servigos
de consultoria em gestdio educacional, incluindo a
implementagio de sistemas de informatica destinados ao
acompanhamento, estruturacio e monitoramento
pedagégico. O servigo deve contemplar a aplicagio de
avaliagdes em rede, por meio de simulados impressos, bem
como a disponibilizagio e projeciio de indices educacionais,
além do controle de entrada e saida de estudantes e
funciondrios de toda a Rede Municipal de Educaglio de
Brejdo-PE.

O sistema de informdtica devera incluir funcionalidades
como didario de classe online e offline, portal para pais e
sistema de gestio escolar, conforme solicitado pela secretaria
municipal de educagdio, e estar em conformidade com as
legislagdes educacionais vigentes. O servigo devera abranger
toda a Rede Municipal de Ensino, conforme especificagdes
constantes no Termo de Referéncia.

Os seguintes modulos:

< Médulo Secretaria Escolar:

1. Cadastro de estudantes, educadores, profissionais de
educaglio, matricula, turmas, movimentacio (transferéncia,
falecimento, troca de turma); Emissdo de documentagio
escolar, tais como livro matricula, declaragfio de frequéncia,
declaragio de matricula, declaragio para bolsa familia,
declaragio com profissdo dos pais (previdéncia),
transferéncia provisoria, ficha individual com notas e
frequéncias do ano letivo, ata de resultado final, historico
escolar, lista de estudantes por turma, ata de presenga em
branco, planilha de nota por turma em branco (para entregar
a professores bimestralmente), lista de estudantes com nota
para realizagdo de conselho escolar bimestral;, Gestdo de
turmas com atribuigdo dos professores, cadastro do
calendario escolar, cadastro e gerenciamento dos varios
hordrios de aulas semanal da turma durante o ano;

UNICO 1 Més 12

< Médulo Didrio de Classe Eletrdnico:

), Didrios de classe eletronicos com os espagos de
preenchimento conforme diario de classe aprovado pela
Secretaria Estadual de Educagfio para as modalidades
Educag@io Infantil (modelo 2020), Crianga Alfabetizada
(modelo 2020), Anos Iniciais ¢ Finais da Educagfo
Fundamental (atualizado com as nomenclaturas da BNCC e
de acordo com o modelo de Didrio de Classe disponibilizado
pela Secretaria Estadual de Educagiio), Educagdio de Jovens e
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Adultos — EJA;

2. O registro de aulas e frequéncias dos diarios de
classe, s0 deverdo ser feitos em dias letivos conforme
calendario escolar fornecido pela secretaria de educagio. E
nos didrios separados por componente curricular dos anos
finais do ensino fundamental (inclusive EJA), os registros e
frequéncias so poderdo ser feitos nos dias que o componente
curricular tiver aula na turma, conforme hordrio semanal da
turma inserido pela secretaria da escola.

3. Gerenciamento de usudrios e senhas conforme
fungdo (dire¢do escolar, secretaria escolar, Técnicos da
Secretaria Municipal, Coordenagio Escolar, Coordenagdo da
Secretaria Municipal, Administrador do sistema, Professor
elc.), incluindo a restri¢io de acesso para edigdo de somente
um professor por diario de classe:

4, Diarios de classe atualizados com o curriculo de
Pernambuco, e com a reorganizagdo curricular para o ensino
fundamental para auxilio da coordenagdo e para
planejamento do professor quando quiser consultar e inserir
as informagdes do curriculo dentro do seu didrio de classe.

<> Modulo de Monitoramento pedagogico:

1. Monitoramento voltado para os resultados de
Indices Educacionais da Rede Municipal e de cada unidade
escolar, com reunides bimestrais para divulgagio dos dados
e disponibilizagdo dos principais indicadores que devem ser
trabalhados para que os resultados em Indices como IDEB e
IDEPE possam ser melhorados;

2. Os dados a serem utilizados serfio o rendimento de
todos os estudantes da Rede Municipal;

2T Josnpi :od opeuisse  [EI:

3. Acompanhamento, diagnéstico e andlise dos
resultados obtidos a cada unidade (bimestre) ou semestre que
a SME indicar, dos indicadores educacionais com impacto
direto no IDEB/MEC e elaboragdo de Planos de Agdo e
relatorios de acompanhamento para todos os professores em
regéncia, para todas as escolas com matricula e compilagdo
dos dados para toda rede de ensino;

4. indices acompanhados (relatérios por turma,
escola e municipio); Estudantes abaixo da média por
disciplina (total e porcentagem); Proje¢do por estudantes
que tendem a aprovagfio, reprovacdo e evasdo (total e
porcentagem): Estudantes prioritdrios, que provavelmente
precisam de atendimento especializado dentro e/ou fora da
escola: Frequéncia média da turma: Estudantes com no
minimo uma disciplina abaixo da média na turma (total e
porcentagem); Estudantes abaixo da média por disciplina
(total e porcentagem);

reojumop;/edioiunyelouaredsuell/iq

3. Simulagdo IDEB semestral com os dados de
desempenho dos estudantes. turmas, escolas e municipio:

6. Criacdo de um site interativo para disponibilizar e
visualizar os dados dos resultados avaliativos internos dos
estudantes, organizados por bimestre. O site deverd permitir
a consulta dos resultados em diferentes niveis de

Pagina 8 de 32
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detalhamento: municipal, escolar e por turma, oferecendo
uma interface intuitiva e acessivel para gestores, professores
e outros interessados.

f Material impresso dos resultados por escola e
resultados gerais para a Secretaria Municipal de Educagfio;

8. Simulagdo dos resultados prévios do IDEB e
projecdo do ano subsequente.

oo Maédulo de Controle Eletronico de entrada e
saida de funciondrios e estudantes

l. Disponibilizagdo de carteirinhas para os estudantes
com codigo de barras e QR code:

2 Disponibilizagio de crachas para servidores
educacionais com cddigo de barras e QR code;

3. Controle das entradas e saidas dos estudantes e
servidores educacionais;

4, Envio de notificagdes para os pais com o horério de
entrada e saida dos estudantes na escola via aplicativo;

5. Emissio de relatérios para acompanhamento e
controle das entradas e saidas de servidores educacionais e
estudantes:

6. O sistema ird funcionar em tablets, celulares e
computadores, online e offline, mas o envio da notificagdo
para os pais so sera efetuado quando houver conexdo com a
internet;

7 Instalagio e implantagdo do sistema nas escolas e
orgdos da prefeitura municipal.

o Médulo de Portal dos Pais e Responsaveis:

L Consulta de Informacgdes Académicas e
Administrativas:

O pontal oferece aos pais e responsdveis a possibilidade de
acessar  informagdes académicas e administrativas
relacionadas aos estudantes. Entre as funcionalidades
disponiveis, estiio:

. Visualizacio de boletins escolares: permite
acompanhar as notas dos alunos de forma pritica e
organizada.

. Acompanhamento de  faltas  bimestrais:
possibilita que os responsaveis monitorem a frequéncia
escolar do estudante.

. Relatérios sobre entradas e saidas didrias:
fornece registros claros e objetivos dos hordrios de entrada e
saida do estudante na escola, apresentados de forma simples
para facilitar a compreensdo.

2. Gerenciamento de Ocorréncias:

o Praca Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000,
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Os pais e responsiaveis podem visualizar as ocorréncias
registradas no sistema pelos secretarios escolares. Essas M M
ocorréncias podem incluir notificagdes sobre
comportamento, comunicados importantes € outras
informacdes relevantes relacionadas ao estudante.

3. Envio e Recebimento de  Mensagens:
O portal também integra ferramentas de comunicagdo entre a
escola e os responsaveis:

. Autorizaciio para receber mensagens: 0s pais
podem ativar ou desativar a opgdo de receber mensagens da
escola.

- Envio de mensagens pela escola: a escola pode

direcionar comunicados de maneira personalizada:

o Para todos os pais e responsaveis, em caso
de avisos gerais.

o Para uma turma especifica, em situagdes
relacionadas a um grupo de estudantes.

] Para um responsavel individualmente,
quando for necessario tratar assuntos exclusivos de um
estudante.

A contratada serd responsdvel pela manutencio e
disponibilizacdo de toda a infraestrutura necessaria para o
funcionamento dos sistemas, incluindo servidores, data
centers, bancos de dados e demais recursos, garantindo o
pleno funcionamento 24 horas por dia.

Devera ser oferecido treinamento para todos os usuarios,
além de suporte técnico em horario comercial, por meio dos
proprios portais de intemet, telefone e mensagens eletronicas
(SMS e WhatsApp).

2Tt Jesnp! :1od opeuisse [E:

Os treinamentos iniciais deverfio ser realizados de forma

g presencial, em local indicado pela Secretaria de Educago,

z com turmas suficientes para atender a todos os usudrios do

3 sistema. O publico-alvo dos treinamentos inclui:

>

2 . Professores;

3 B Equipe de gestio escolar;

el

s . Técnicos de secretaria escolar;

Q

§ B Equipe da Secretaria de Educagiio;

& . Outros grupos que a Secretaria de Educaciio
(SEDUC) considerar necessarios.

A descrigio detalhada, contendo as especificagdes ¢ a
quantidade dos servigos a serem adquiridas, estdo
discriminadas no Anexo a este Termo de Referéncia com o
titulo “Especificagdes Minimas”, e devem ser levadas em
consideragfio integralmente para a elaboragdio da proposta
por parte da licitante.

o Praga Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
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8. DO LEVANTAMENTO DE MERCADO . . /F

Ref.: Lei Federal n" 14.133/2021, art. 18, § I, V

O Levantamento de mercado foi realizado levando em consideragdo as contratagdes
similares feitas por outros Orgdos e entidades publicas, identificando a existéncia de novas
tecnologias que melhor tem atendido as necessidades da Administra¢do nesta era digital.

A pesquisa de mercado demonstrou ser usual a contratagio de servigos especializados
com fornecimento de licenga de software gestdo escolar, integrada a tecnologia para a
educagdo, com manutengdo corretiva e preventiva, implantagdo, treinamento de usudrios,
customizagdes e suporte técnico, para informatizagdo, aprimoramento de processos,
acompanhamento de indicadores e apoio estratégico a tomada de decisdo, em especial no
ambito da Educagdo Publica.

A identificagdo das opg¢des disponiveis foi analisada contratagdes similares feitas por
outros Orgdos, por meio de consultas nos sitios do TCE/PE e do Governo Federal no link:
https://tomeconta.tcepe.tc.br/ e https://www.gov.br/pnep/pt-br, com o objetivo de
identificar a existéncia de novas metodologias ou inovagdes que melhor atendessem as
necessidades da Administragdo, sendo que, as identificadas, foram incorporadas na
contratagdo em analise.

A existéncia de varias empresas do ramo no mercado, assim como a pratica comum da
atividade. caracteriza que se trata de servigo que ndo possui restri¢do no mercado.

Os Entes Municipais da Regido de Pernambuco e de outros Estados e outros Orgdos ja
possui contrato dessa natureza para atender as necessidades das Unidades Administrativas,
dessa forma, vislumbra a necessidade especifica de adequagdo do ambiente na disponibilidade
de hardwares.

9. DA ESTIMATIVA DO VALOR
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1°, VI

Com base nos custos para execugdo do objeto da contratagdo em tela, obtidos mediante
pesquisa no sitio do Tome Contas do TCE/PE; Portais de Municipios, ¢ no Portal Nacional de
Contratagdes Piblicas - PNCP, na forma do Art. 23 da Lei Federal n® 14.133/2021,
relacionamos abaixo o prego médio de referéncia considerado:

Para composi¢do dos custos foram solicitados orgamentos de 03 (trés) cotagdes de
empresas do ramo da contrata¢do e também utilizados os valores restrados no Tome Conta —
TCE/PE. e no Portal Nacional de Contratagdes Piblicas - PNCP, anexo e conforme abaixo:

oPrac,;a Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
CNPJ :10.131.076/0001-00
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PRECO DE TOTAL DE
QTDE | REFERENCIA | REFERENCIA
-MEDIO RS - MAXIMO
RS

UND DE

DESCRICAO MEDIDA

ITEM

Contratagfio de pessoa juridica para a prestagdo
de servicos de consultorin em gestdo
educacional, incluindo a implementagdo de
sistemas de informatica destinados ao
acompanhamento, estruturagdo e monitoramento
pedagogico. O  servigo deve contemplar a
disponibilizaglo ¢ projegio de indices
educacionais, além do controle de entrada e saida
de estudantes e funciondrios de toda a Rede )
1| Municipal de Educag@io de Brejio-PE. MES 12 R$ 4.635,19] RS 55.622.33

O sistema de informatica devera incluir
funcionalidades como diario de classe online e
offline, portal para pais e sistema de gestio
escolar, conforme solicitado pela secretaria
municipal de educagdo, e estar em conformidade
com as legislagdes educacionais vigentes, O
servigo devera abranger toda a Rede Municipal
de Ensino, conforme especificagdes constantes
no Termo de Referéncia.

Resultante de pesquisa no sitio do TOME CONTAS - TCE/PE,
https://sistemas.tcepe.te.br/andinArquivos/licon/contrato/1984/LICON_Contrato_1984
2023 066_1286299.pdf;
https://sistemas.teepe.te.br/audinArquivos/licon/contrato/1770/LICON_Contrato_1770_
2024_02_1405101.pdf;
https://sistemas.teepe.te.br/audinArquivos/licon/contrato/356/LICON_Contrato_356_20
23 054_1255684.pdf;
https://sistemas.teepe.te.br/audinArquivos/licon/processo_licitatorio/edital/356/LICON_
Edital_356_2024_26_1401690.pdf, referente a0 PNPC,
https://pnep.gov.br/app/contratos/01612615000131/2024/48,
https://pnep.gov.br/app/editais/88546890000182/2024/175, tomada como parimetro a
média entre os pregos cotados de contratos da mesma natureza, que serd considerado como
valor maximo admissivel para a contratagdo.

Conforme normativo, o Método Matemidtico Aplicado foi a Média Aritmética dos
precos obtidos — conforme “Consolidagdo de Pregos”, ficando anexo.

10. DESCRICAO DA SOLUCAO MAIS ADEQUADA
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1°, VIl

Identificagdo das principais Solugdes para a Contratante

Solugiio 1: Aquisi¢do/Licenga de Software: O modelo distribuigio de software
praticado pelo mercado baseia-se em licenciamento de uso e aquisicdo de licengas
renovaveis, o qual pressupde propriedade intelectual para a detentora do software. Sobre isso,
diz o Art. 9° da Lei n° 9.609, de 1998, "O uso de programa de computador no Pais serd objeto
de contrato de licenga. Pardgrafo Gnico. Na hipdtese de eventual inexisténcia do contrato

oPrat;a Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
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referido no caput deste artigo, o documento fiscal relativo a aquisi¢do ou licenci
cOpia servira para comprovagdo da regularidade do seu uso". Portanto, o usuario de um
software proprietario ndo o compra, ndo ¢ dono ou proprietario dele. O usuario em questio
tdo somente firma um contrato de utilizagdo daquele software sob certas condigdes, previstas
na licenga a que aderiu.

As licengas de softwares proprietarios podem ser adquiridas no mercado nos seguintes
cendrios que serdo descritos:

a) Cessdo temporaria de direitos sobre locagdo de softwares outorga ao usudrio
uma permissdo/licenga para utilizagdo do software objeto do contrato. A permissdo/licenga
referida pode ser referente a instalagio do software em determinados dispositivos na
infraestrutura da Contratante, do tempo da licenga e das responsabilidades e condig¢des de uso
por parte do usudrio. A licenga para o uso temporario, pelo seu proprio significado, possui
um carater provisorio, isso porque possui um marco final previsto no proprio contrato. Isso
garante que o uso do software podera ser suspenso em caso de descumprimento contratual,
tendo em vista a limitagdo do uso. No entanto, nada obsta que a licen¢a para o uso seja
renovada a cada alteragdio do software e suas funcionalidades. A licenga de uso temporario
pode ser a partir de uma assinatura de 12 meses, 24 meses, ou 60 meses, onde cabe ao
usudario identificar a necessidade temporal.

b) Software como Servigo - SaaS funciona de uma forma similar a cessdo
tempordaria, mas nada ¢ instalado localmente, e o cliente ndo precisa arcar com aquisi¢do ou
aluguel, pagando apenas pelo nimero de usudrios ativos no servi¢o. O cliente utiliza
aplicagdes do provedor de servigos na infraestrutura de nuvem, que sdo acessiveis de forma
transparente. Essencialmente, trata-se de uma forma de trabalho cuja aplicagdo é oferecida
como servigo, eliminando-se a necessidade de se adquirir licengas de uso e infraestrutura de
TI. Da mesma forma o servigo em nuvem € de uso tempordrio podendo contratar por 12
meses, 24 meses ou 36 meses, conforme a necessidade.

c) Software com licenga perpétua ¢ um dos modelos mais tradicionais de
distribuigdo de aplicativos, na qual a solugdo ¢ comercializada como um ativo, € quem a
adquire tem direito de beneficiar-se dela pelo resto da vida. Atualmente este modelo de
distribui¢@o inclui servigos de manutengdes e atualizagdes da solugdo. Apesar das licencas
perpétuas envolverem um pagamento Unico para a compra permanente do software, isso
geralmente resulta em um custo inicial maior, mas por outro lado, garante a Contratante a
utilizagdo da solugdo independente de contrato vigente.

Solugiio 2: Adogdo de Software Plablico: A Contratagido de um software puiblico traz
para a Administragiio Municipal — SME/FME toda a responsabilidade do desenvolvimento de
um produto e suas evolugdes. O Municipio teria que investir em seu quadro de pessoal para
realizar as customizagdes e prestagdo de suporte técnico aos usudrios, € obviamente,
encontraria dificuldades em contratar mdo de obra especializada para manter uma solugdo
livre. O desenvolvimento de uma solugdo, além da alta complexidade para tal, envolve um
custo alto e que dada sua necessidade de investimento continuo para atendimento de novas
demandas, necessitara de um investimento financeiro continuo também.

ANALISE DA SOLUCAO CONSIDERADA VIAVEL

Visto que, a Solugdo 1, item “a”, foi considerada vidvel para as necessidades descritas
pela Unidade Requisitante, realizou-se a Analise Comparativa para os tipos de contratagdes

© praca Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
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de licenciamento de softwares proprietérios e do software livre.

A decisfio pela aquisi¢do de licenga por subscrigdo: cessdo temporaria e
software locagdo de software ou aquisi¢do de software como servigo — SaaS, também se
mostra louvavel, uma vez que as tecnologias da informag¢do sempre estdio em constante
transformagdo e. por esta razdo, o produto locado nunca se tornaria obsoleto, podendo a
administragdo tanto renovar o contrato com atualizagéo do software, quanto contratar uma
nova tecnologia mais atual e diversa daquela que se mostrou ultrapassada.

A confratagdo permitird a utilizagdo dos softwares atualizados e atualizagdes,
atendendo aos requisitos de negdcio ¢ continuidade dos servigos, contando com o suporte
técnico, como também a adequagdo as tecnologias mais recentes no mercado.

A solugdo que melhor atende as necessidades das Unidades Requisitante, é a
Contrata¢dio na aquisi¢do de Licenga de software de gestdo escolar, com modulos integrados
na area de educacional, na modalidade de locagdo/licenga, incluindo suporte técnico e
manutengdo, licenga de uso individual, migragdo dos dados dos altimos anos, customizagao,
parametriza¢do de informagdo, hospedagem do software em backup local e na sede da
empresa para armazenamento, consulta e treinamento técnico operacional para atender as
necessidades do Fundo Municipal de Educagido-FME/SME.

11. DO PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1 Vil

O objeto da pretendida contratagdo, bem como a composi¢do dos itens da Solugdo
formam o conjunto de bens e servigos a serem contratados, configuram uma unica solugdo de
Tecnologia da Informagdo. Todos os itens do escopo de fornecimento possuem correlagdo
entre si e sdo elementos inseparaveis de uma mesma e Gnica solugdo de Tecnologia da
Informagdo para prover a integra¢do desejada. O agrupamento dos itens em lote tnico levou
em consideragdo questdes técnicas, bem como o ganho de economia em escala.

Desse modo, considerando a indivisibilidade dos itens, por serem servigos
complementares de uma mesma natureza, que guardam correlacdo entre si, seja por
similaridade técnica ou de tecnologia, ndio se aplica o parcelamento da solu¢do requerida,
dada a impossibilidade de segregagdo do objeto sem que haja prejuizo ao conjunto,
objetivando alcangar produtividade. economicidade ¢ eficiéncia na realizagdo dos servigos.

Ademais, a adog¢do por lote tnico, adicionalmente, facilita a fiscalizagdo e gestdo
contratual, considerando 0 manejo de dados sensiveis e até sigilosos do 6rgdo. garantindo,
assim, a seguranga institucional dos dados.

A prestacdio dos servigos sera mediante autorizagdo da ordem de execugdo de servigos,
conforme necessidade das Unidades Administrativas, com o pagamento sendo executado de
acordo com a prestagdo do servigo. Ndo ha o que se falar em parcelamento da solugdo, por se
tratar de assinatura de um servigo fornecido por tinica empresa por forga de Lei.

12. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1°, IX

Pretende-se com a locagdo de um Sistema Integrado software gestido escolar, propiciar
o controle efetivo sobre a gestdo das informagdes na area da educag¢@o municipal, melhorando
e agilizando o atendimento, através das solugdes padronizadas e estruturadas, dando

o Praga Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
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transparéncia e informagdes claras aos orgdos de controle. aos cidaddos e profi
educagdo, bem como implementar uma gestdo integrada.

A solugdo atendera as necessidades de gestdo e planejamento proporcionando
confiabilidade aos dados cadastrais, pessoais e funcionais dos profissionais da educagfio e dos
discentes, além de racionalizar e padronizar os processos diminuindo os custos e aumentando
a eficiéncia e a eficiacia da gestdo educacional, bem como a eficiéncia na prestagdo dos
servigos publicos internos precipuos e externos aos Orgidos e beneficidrios, sem sacrificar a
economicidade da possivel contratagdo.

Os resultados esperados na contratagdo da Solugdo resumem-se a:

> Celeridade e qualidade das atividades desempenhadas pelos Servidores da Entidade,
propiciado pela automatizagdo de fluxos de trabalho por sistemas informatizados:;

> Alinhamento na Gestdo Municipal, pela ampliagio da capacidade de atendimento as
demandas, que permitira ao Gestor uma tomada de decisdo precisa e eficaz;

> Modernizagdo da arquitetura tecnologica da solugdo de software para SME/FME;
> Redugio de gastos relacionados a infraestrutura de tecnologia.

> Treinamento de Servidores ¢ Gestores: Desenvolver e implementar um programa de
treinamento para os servidores e gestores publicos empregados pela Secretaria Municipal de
Educagdo, assegurando que estardo aptos a operar 0 novo sistema eficientemente.

> Plano de Manuten¢do e Suporte Técnico: Estabelecer acordos para manuten¢do
continua e suporte técnico com o fornecedor do software, incluindo atualiza¢des regulares do
sistema para garantir seguranga e eficiéncia operacional.

r Monitoramento e Avaliagdo: Implementar um sistema de monitoramento e avaliagao
continuada do software e das funcionalidades e aplicativo, visando identificar oportunidades
de melhoria e otimizag¢do do servigo oferecido.

> Feedback dos Usuarios: Estabelecer um canal direto de comunica¢do para receber
feedbacks dos usudrios finais (servidores, pais) sobre a facilidade de uso, problemas técnicos,
ou sugestdes de melhorias, promovendo ajustes conforme necessario.

> Conformidade Legal e Seguranga: Realizar verificagdes regulares para garantir a
conformidade continua com a legislagdo vigente, especialmente no que diz respeito a
prote¢do de dados pessoais (LGPD) e a seguranga da informagéo.

Atender as necessidades na implantag@io da solugdo tecnolégica também otimizara a
gestdo da informag¢do e os fluxos organizacionais da administragdo, aten¢dio e assisténcia a
Educagdo, possibilitando a integragdo com os sistemas de informagdo de outros érgdos —
Federal ou Estadual, atendendo a necessidades informacionais e aos padrdes definidos para o
cumprimento das metas para com o Ministério da Educagdo.

13.  DAS PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1, X

A realiza¢@o do servigo sera operacionalizada por sistema proprio da Contratada, sem
necessidade de qualquer adequagio no ambiente da Secretaria Municipal de Educa¢do de
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Brejdo/PE. Os servidores serdo devidamente capacitados e orientados para cad
elaboragdo das informagdes necessarias para a Secretaria de Educagdo-FME.

Nido ha providéncias a serem adotadas pela Administragdo, previamente a celebragdo do
contrato.

14. DAS CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1°, X

Nao identificou a necessidade de realizar contratagdes acessorias para a perfeita
execuc¢do do objeto, uma vez que todos os meios necessarios para a locagdo do software
podem ser supridos apenas com a contratag@o ora proposta.

15.  DOS IMPACTOS AMBIENTAIS
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1°, XII

A contratagdo para a locacio de software de gestdo escolar, embora
predominantemente envolva solugdes de TI e desenvolvimento digital, implica consideragdes
ambientais importantes, em linha com o estabelecido pela Lei n® 14.133/2021. A referida lei, ¢
imperativo considerar os possiveis impactos ambientais ¢ propor medidas mitigadoras
apropriadas.

< Impactos Ambientais Potenciais:

» Consumo Energético: Operagdes dos Hardwares - todo componente fisico e
infraestrutura necessarios para hospedar os softwares e aplicativos implicam um significativo
consumo de energia.

» Emissoes de CO2: A geragdo de energia necessdria para alimentar os dos Hardwares -
todo componente fisico pode levar a uma elevada emissdo de gases de efeito estufa,
dependendo da fonte de energia utilizada.

> Uso de Recursos Eletronicos: O desenvolvimento e a manutengdo de softwares e
aplicativos necessitam de equipamentos eletrénicos, cuja produgdo e descarte podem
contribuir para a extragdo insustentavel de recursos e geragao de residuos eletronicos.

D Medidas Mitigadoras Propostas:
> Otimizagdo do Consumo Energético: Sele¢do de fornecedor que utilize data centers

com alto indice de eficiéncia energética, preferencialmente alimentados por fontes de energia
renovavel, a fim de reduzir o consumo de energia e as emissdes de CO2 associadas.

» Gerenciamento de Residuos Eletrdnicos: Exigir dos fornecedores politicas claras de
gerenciamento do ciclo de vida de equipamentos, incluindo a reciclagem e o descarte
apropriado de residuos eletrénicos, em conformidade com os principios de sustentabilidade e
economia circular.

’ Promogdo da Conscientizagdo Ambiental: Implementagdo de iniciativas para
promover a conscientizagdo sobre sustentabilidade entre todos os usuarios do software,
incentivando praticas que reduzam a pegada ambiental na utilizagdo dos sistemas.
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Conclui-se que, em cumprimento ao disposto na Lei n® 14.133/2021. a ado 30 de/tals
medidas mitigadoras ¢ fundamental para assegurar que a contratagdo de solugdes tecnologicas
para gestdo escolar para uso da Secretaria de Educagdo, esteja alinhada com os principios de
desenvolvimento nacional sustentdvel, contribuindo tanto para a e ciéncia operacional quanto
para a responsabilidade ambiental.

16. DA CONCLUSAO
Ref.: Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, § 1°, XIlI

Apos a andlise do processo de contratagio para a loca¢do de software para gestdo
escolar, para uso no ambito do Fundo Municipal de Educagdo, fundamentado na Lei n°®
14.133/2021, concluimos ser tanto viavel quanto razoavel a execugdo da referida contratagdo.
Esta visdo ¢ apoiada por diversos aspectos alinhados aos principios e diretrizes estabelecidos
pela legislagdo em questdo, destacando-se os seguintes pontos:

» Legalidade e Interesse Publico: A contratacdo proposta atende ao principio da
legalidade e do interesse publico, conforme estabelecido nos objetivos da Lei n° 14.133/2021,
uma vez que busca selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica.
garantindo a modermizagdo e eficiéncia na gestdo das informagdes, beneficiando diretamente
os profissinais da educagdo. 6rgdos interno e externo e cidadéo.

r Economicidade e Eficiéncia: A andlise realizada demonstrou que a solugdo proposta
promovera uma significativa melhoria nos servigos prestados pelos servidores,
proporcionando um acesso mais rapido e seguro as suas informagdes. Isso estd em
consonancia com o art. 5° da Lei n° 14.133/2021, que preconiza a eficiéncia e a
economicidade como principios norteadores das contratagdes publicas.

’ Transparéncia e Publicidade: O processo de contratagdo e a execugdo do contrato
observardo as normas de transparéncia e publicidade, garantindo o acesso a informagdo por
parte dos cidadfios e assegurando a conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

2T 4asnpi iod opeursse [

> Inovagdo e Desenvolvimento Sustentavel: A contratagdo fomenta a inovagdo
tecnolégica e o desenvolvimento sustentdvel, aspecto fundamental conforme art. 11, inciso
IV, da Lei n° 14.133/2021. Ao adotar uma solugdio digital avangada, a Administra¢do Publica
demonstra seu compromisso com a modernizagdo dos servigos piblicos e a sustentabilidade a
longo prazo.

Portanto, baseado na verificagdo dos aspectos legais, técnicos e econdmicos, assim
como na conformidade com os principios previstos na Lei n° 14.133/2021, concluimos
favoravelmente quanto & viabilidade e razoabilidade da contratagdo da locagdo de software
para gestdo escolar para as escolas municipais, reafirmando o compromisso da Administragdo
Publica com a melhoria continua dos servigos prestados aos cidaddos, em especial aos
servidores municipais da Secretaria Municipal - SME/FME, e érgdos de controle.

Previsdo de vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por iguais ¢
sucessivos periodos, para que se produza os resultados pretendidos.

A presente contratagdio se mostra imprescindivel diante de todo o exposto neste ETP.

Gabinete da Secretaria Municipal de Educagdo.
Brejao-PE, 24 de janeiro de 2025.
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Luana BatisM&t‘f‘:ﬁ de Barros
Secretiaria Municipal de Educagéo
Gestora do FME
Portaria n. 05/2025.
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ANEXO1 i ng/

DETALHAMENTO DAS CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS DE
INFORMATICA (“SOFTWARE”)

$i DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DO OBJETO

1.I.  DAS CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS DE INFORMATICA (“SOFTWARE")
PARA AUXILIO DA GESTAO ESCOLAR:

I.1.1. Os programas para controle e escrituracio escolar devem obrigatoriamente ter os
seguintes modulos:

° Secretaria Escolar;

© Diario de Classe Eletrénico nas versdes Web e Movel (“off-line first™);

- Diario de Classe para Atendimento Educacional Especializado (AEE);

B Portal do Coordenador e da Secretaria de Educagio;

1.1.2.  Descrigiio do Médulo Secretaria Escolar:

i Controle de acesso ao sistema mediante senha tnica para cada usudrio, com separagdo de

fungdes e permissdes especificas para diretores, secretirios, professores, técnicos da escola e técnicos
da Secretaria Municipal.

. O acesso ao sistema sera restrito, permitindo que cada escola visualize apenas seus proprios
dados, e os usudrios possam acessar exclusivamente as informagdes da escola em que estdo lotados.

. O sistema devera permitir o cadastro de estudantes com foto do estudante e do responsavel
que realizou a matricula. Além disso, o cadastro deve conter todas as informagdes exigidas pelo
EducaCenso/MEC, complementadas por dados dos pais, profissio dos pais, enderego, informagdes de
contato, tamanho do fardamento, cor/raga e dados completos do responsavel pela matricula.

. Controle de ocorréncias relacionadas aos estudantes, permitindo o registro detalhado dos fatos
ocorridos e a impressido de comunicados e convites aos pais para visitas a escola.

. A formagiio de turmas deve seguir as etapas definidas pela LDB para a educagdo basica,
abrangendo educagdo infantil (creche e pré-escola), ensino fundamental e ensino fundamental EJA.
Cada turma deve ter sua grade curricular cadastrada no sistema, conforme a legislagdo vigente no
estado.

. Cadastro completo com informagdes das escolas, que poderdio ser editadas pela equipe gestora.
Essas informagdes devem aparecer automaticamente em declaragdes e documentos emitidos pelo
sistema.

. Cadastro e controle de histdricos escolares, com a possibilidade de incluir dados de anos
letivos anteriores a chegada do estudante & escola. Também deve permitir a insergdo manual ou
automatica das informagdes do ano letivo vigente, com base nos dados dos didrios de classe
eletronicos. O modelo de historico escolar deve seguir as exigéncias das normas e legislagdes vigentes.

. Controle da documentagdo entregue pelos estudantes a escola, identificando eventuais
documentos pendentes e permitindo a organizagdo adequada da pasta do estudante.

. Controle das matriculas de todos os anos letivos de um mesmo estudante, com a opgdo de
impressdo das informagdes referentes a cada ano letivo separadamente.

. Emissdo direta pelo sistema de documentos com cabegalho personalizado, podendo conter o
papel timbrado da SEDUC ou o brasdo da escola, conforme a escolha do usuario sobre:
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- Livro Matricula: [& o\

- Resumo Matricula por turma: ’QF [ n° AK.{ Z,)

- Lista Estudantes que utilizam Transporte escolar; '
N

- Lista estudantes que participam do programa Bolsa Familia/Auxilio Brasil; \‘--..___./—"/

- Listas de estudantes com alguma documentagdo faltante na escola;

- Resumo de total de matriculas por turno;

- Dados de turma e lista de seus estudantes:

- Lista de estudantes da turma, com colunas de notas em branco;

- Totalizagdo de alunos por sexo/idade:

- Requerimento de matricula;

- Ficha individual com as notas do corrente ano e frequéncia;

- Transferéncia provisoria;

- Declaragdo de cursando com frequéncia;

- Declaracdo de matricula com dados dos pais do estudante e suas profissoes;

- Declaracdo para bolsa familia com frequéncia mensal do estudante:

- Boletim bimestral com notas e faltas;

- Historico escolar;

- Ata de frequéncia da turma para assinatura;

- Ficha de presenca com a lista de estudantes e as marcagdes de presen¢a em branco;
- Relatorio de entradas e saidas na escola, por dia, periodo, ou por estudante;

- Relatério de entradas e saidas de funciondrios, mensal com o total de horas trabalhadas:

- Lista com nomes de estudantes e suas notas bimestrais para cada componente curricular
possibilitando seu uso em conselho de classe:

- Lista de estudantes que participam da progressdo parcial e suas notas nas provas de progressio
parcial;

- Tabela de C.H. final das turmas de cada escola do municipio;

- Lista com todos os estudantes das escolas e o nimero das fardas de cada um;
- Lista detalhada de professores em regéncia das escolas;

- Cadastro com foto dos funcionarios com atribuigdo de fungdo;

- Cadastro do Calendario Escolar e o horario semanal de aulas de cada turma, que serdo utilizados
para balizar os registros do moédulo de Diario de Classe Eletronico;

- Cadastro dos estudantes que sdo atendidos pelo Atendimento Educacional Especializado, e os
professores que os atendem;

- Controle de horario semanal de aulas por turma, podendo ser realizado varios horéarios durante o
ano letivo, e eles serem levados em conta diretamente no diario de classe:

- Atribuigdo de Componente Curricular (disciplina) das turmas para os professores, e a partir deste os
professores terdio acesso ao didrio de classe da disciplina:

- Consolidagao de dados e disponibilizagdo em arquivo compativel para exportagdo de estudante
e

© praca Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
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concluintes do Ensino Fundamental em conformidade com o caderno de orientagbes para nﬁmlaﬁg/

na etapa de recep¢iio do estado de Pernambuco.

. Controle de bloqueio de registro no didrio de classe dos professores, que pode ser feito pelos
coordenadores ou pela escola em casos como falta do professor ou em dias que houver mudanga no
calendario escolar.

. Cadastro e controle das movimentagdes de estudantes durante o ano, como transferéncia
entre turmas da mesma série/ano na propria escola onde todo o registro de frequéncia e notas do
estudante sejam preservados ¢ copiados para o novo diario a partir da data da transferéncia de turma
ele apareca nos didrios de classe da turma nova.

. Transferéncia entre escolas da mesma Rede Municipal de Ensino, onde os dados ja langados
sejam aproveitados e copiados automaticamente para a escola que receber o estudante.

© Transferéncia para escolas externas as do municipio, com preservagdo dos dados ja langados
de frequéncia e notas do estudante, porém o professor ndo tera mais acesso para atualizar
informagdes referentes ao estudante no diario de classe, a partir da data da transferéncia.

B Admissdo de estudantes durante o ano letivo, com a possibilidade do langamento das notas e
faltas do histérico escolar recebido pela escola diretamente pela secretaria da escola, aparecendo as
notas dos estudantes no diario de classe do professor, apos o processo de admissédo ser finalizado;

. Cadastro de falecimento de estudantes durante o ano, preservando os dados langados de
frequéncia e nota at¢ o momento do cadastro, e posterior ao cadastro retirada do nome do estudante
do didrio de classe eletronico do professor;

o A Ata de Resultado Final de cada turma deverd ser gerada automaticamente pelo sistema,
levando em consideragdo os dados dos Diarios de Classe Eletronico e a movimentagdo dos estudantes
durante o ano, mostrando em lista os estudantes matriculados na turma durante o ano letivo completo,
incluindo os transferidos, falecidos e admitidos, e devera mostrar automaticamente a situacdo final do
estudante (“Transferido”, “Aprovado” e “Reprovado”). Além de apresentar a porcentagem de
frequéncia anual dos estudantes. O resultado das Atas de Resultados Finais, deverdio ser transferidos
automaticamente para os Historicos Escolares de cada estudante ao final do Ano Letivo;

. A empresa ficara responsédvel pelo cadastro inicial dos estudantes e educadores do municipio
seguindo registros do Censo Escolar que a Secretaria de Educagdo fornecer;

° Area com demonstragdo em quadro (dashboards), ao final do ano letivo, da quantidade total
de estudantes aprovados, reprovados, evadidos e falecidos para cada escola, retirando as informagdes
das atas de resultados finais que sao emitidas automaticamente pelo sistema;

. Todos os relatérios emitidos pelo sistema de escrituragdo podem ser personalizados mediante
solicitagfio da secretaria de educagiio:

. Todos os documentos do sistema deverdo ser disponibilizados no formato de arquivo “docx™
possibilitando a abertura desses relatorios para edigio das secretarias escolas com a utilizagio do
Office Word 2007 ou versdes mais atuais.

. Ambiente para registrar as progressdes parciais dos alunos, com as informagdes de:

- Ano letivo que a progressio parcial foi realizada;

- Ano/Mdédulo do estudante;

- Componente curricular e nota da progressio parcial;

- Status da progressdo parcial (informando se ainda estd pendente ou se o estudante foi aprovado):

- Inserir anexos de fotos e arquivos de atividades referente a progressdo parcial.
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CNPJ :10.131.076/0001-00

Pagina 21 de 32



.d

2T Jasnp! :od opeuisse

'JUI'S909N|0S-1I'PNOJD

eolumop/[edidiunielouasedsue./i

PREFEITURA DEMw

B
2y BREJAO
GOVERNO DO POVO

. Deve ser possivel fazer download de um arquivo que mostre todas as progressdes
escola.

1.1.3.  Descrigiio do Mdédulo Didrio de Classe Eletronico Offline:

. Diarios de classe do Ensino Fundamental da Educagdo Infantil, Anos Iniciais, Finais e
Educagio de Jovens e Adultos, atualizados com o Curriculo do municipio, e com a reorganizagio
curricular para o Ensino Fundamental, para auxilio da coordenacio e para planejamento do professor
quando quiser consultar para inserir as informagdes do curriculo dentro do seu diario de classe;

. O registro de aulas e frequéncias dos didrios de classe, s6 poderdio ser feitos em dias letivos
conforme calendario escolar fornecido pela secretaria de educagdo. E nos didrios separados por
componente curricular dos anos finais do ensino fundamental (inclusive EJA). Os registros e
frequéncias s6 poderdo ser feitos nos dias que o componente curricular tiver aula na turma, conforme
horédrio semanal da turma inserido pela secretaria da escola.

. Aplicativo Movel de didrio de classe para preenchimento dos registros didrios de aulas,
incluindo as habilidades do Curriculo que foram trabalhados por cada aula, bem como o registro da
frequéncia do estudante (chamada) de forma off-lline (sem internet), o qual o professor podera
realizar registros sem utilizar a internet antes de atualizar os dados novamente junto a internet pelo
processo de sincronizagdo. O professor deve ser capaz de conseguir copiar o mesmo registro de uma
data selecionada, para outras turmas de mesmo ano/médulo e mesmo componente curricular; O
professor também podera preencher registros das aulas realizadas e notas das atividades avaliativas.

1.14. Descri¢io do Médulo Didrio de Classe Eletronico:

. O Diario de Classe do professor compreende os registros referente ao planejamento
bimestral, registro dos contetidos e situagdo didatica de cada aula ministrada, frequéncia dos
estudantes, notas, conceitos e pareceres de cada avaliagdo realizadas nas unidades bimestrais, além do
parecer de final de ano de aprovagdo ou reprovagio de cada educando. As especificidades das
avaliagoes deverdo ser respeitadas e configuradas pela contratada no sistema antes da entrega do
software de acordo com cada etapa de ensino, e suas especificidades:

B Diario de classe na modalidade em tempo integral para o Ensino Fundamental Anos Iniciais e
Anos Finais;

° Ensino Infantil (um diario por turma vinculado a somente | professor titular);

© Ensino Infantil Integral (dois diarios para o professor por tumo da turma, os quais

compartilham a parte de avaliagdo dos estudantes);

. Ensino Fundamental Anos Iniciais (um didrio por turma com todos os componentes
curriculares e seus registros, vinculados a somente | professor titular);

. Ensino Fundamental Anos Iniciais Integral (um diario para cada componente curricular e seu
professor responsavel);

. Ensino Fundamental Anos Finais (um diario para cada componente curricular e seu
respectivo professor, totalizando até 9 diarios por turma);

B Ensino Fundamental Anos Finais Integral (um diario para cada componente curricular e seu
respectivo professor, totalizando até 15 diarios por turma);

. Educagdo Jovens e Adultos — E.F. Anos Inicias (um diario por turma com todos os
componentes curriculares e seus registros, vinculado a somente | professor titular)

°Praca Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
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Pagina 22 de 32



PREFEITURA DE M9

L
GOVERNO DO POVO Fl.n° LLE}

. Educagiio Jovens e Adultos — E.F. Anos Finais (um diario para cada componente url'iu;:ulj,};r /

seu respectivo professor, totalizando até 9 diarios por turma);

. O Ensino Infantil existird apenas um dirio de classe para cada turma, contendo local para o
planejamento e registro por periodo de sequéncia didatica/tema trabalhado. O planejamento deve
estar em conformidade com a nomenclatura da BNCC/Curriculo, no caso, informar o direito de
aprendizagem, campos de experiéncias, objetos de aprendizagem, os quais devem ser possiveis ser
pesquisados diretamente no curriculo que ja deve estar previamente cadastrado no sistema. O registro
de vivéncias, a reflexdio, replanejar e ampliar devem ter seus espagos previstos para o professor poder
registrar ao final de cada tema trabalhado. A avaliagdio dos estudantes deve ser diversificada,
contendo os espagos para o contexto inicial da crianga, observagdes, as conquistas histéricas para o
desenvolvimento da crianga a ser registrado mensalmente, os pareceres de final de cada semestre,
além de espago para a avaliag@o por cada objeto de conhecimento, correlacionando-os com a idade da
crianga, a qual sera avaliada com os conceitos “Saberes Em Construgdao” (SEC) ou “Saberes
Construidos” (SC) a cada semestre. O Curriculo do Municipio com todos os Objetos de
Conhecimento serdo entregues pela Secretaria de Educagdo a contratada, assim a contratada tera que
cadastrar as habilidades dentro do sistema e deixd-lo pronto para uso do professor. A lista de
habilidades sera diferente para os anos da Creche e para aos anos da pré-escola;

. Para o Ensino Fundamental e Educagdo de Jovens e adultos, serd um diario de classe para
cada componente curricular por turma, no caso, 8 a 15 didrios de classe de acordo com a matriz
curricular dos anos do municipio ou matriz curricular das turmas de turno integral. As avaliagdes a
cada unidade bimestral serdo aferidas e registradas da seguinte forma: o professor aplicara até 5
(cinco) atividades, as quais o estudante tera a oportunidade de fazer recuperagdo paralela para cada
atividade, prevalecendo a nota mais alta entre a atividade e sua recuperag¢do, a média das 5 atividades
ou de suas recuperagdes formam a média bimestral do estudante para o componente curricular. Cada
atividade ou recuperagdo tera um campo onde o professor podera indicar que o estudante “Ndo
Compareceu™ para realizar a atividade. Todas as 5 atividades, suas 5 recuperagdes paralelas e campos
“Nao Compareceu” devem ter local de registro proprio no didrio de classe. A média bimestral devera
ser calculada automaticamente pelo sistema, inclusive levando em consideragdo as notas de
recuperagdo. Ao final do ano sera calculada a média anual que ¢ a média aritmética das 4(quatro)
médias bimestrais, se o estudante obtiver média anual igual ou maior que 6 (seis) sera tido como
“Aprovado”, se a média anual for inferior a 6 (seis), o professor podera registrar as notas de
recuperagdo final, prevalecendo a maior nota entre a média anual e a recuperagdo final. O sistema
devera ter a opgio de “Nao Compareceu™ para as avaliagdes finais. Todas as notas deveriio ser
arredondadas para cima de maior ponto, a meio ponto, no caso, as notas, apos realiza¢do dos diversos
célculos deverdo ser arredondadas para o nimero mais proximo (0,5/1,0/1,5/2,0/25/3,0/3,5/
40/45/50/55/60/65/7,0/75/8,0/8,5/9.0/9,5/10,0), o sistema devera, em todos os
célculos ou registro de notas que receber, realizar o arredondamento automatico;

2T Jesnpi iod opeuisse  [E

. O registro de Planejamento Bimestral dos didrios de classe da Educag@io Fundamental, devera
ter os seguintes campos: “Unidade Tematica/Praticas de Linguagem”, “Objetos de
conhecimento/Conteddos™, “Habilidades”™, “Critérios Metodologicos™ e “Critérios Avaliativos™ para
cada componente curricular em cada bimestre;

eojumop/jedidiunyerouaredsuely/iq

. O professor deve registrar um planejamento para cada unidade didatica e confirmar no
sistema que finalizou seu planejamento bimestral para que o coordenador pedagdgico da escola ou da
Secretaria de Educagdo possa verificar e marcar o planejamento como “Aprovado pela
Coordenagdo”. Cada registro devera salvar o professor e o coordenador que o aprovou. Os 3
primeiros campos do planejamento bimestral podem ser pesquisados diretamente do curriculo, que
deve estar dentro do sistema para consulta e copia automatica.

° O registro das aulas diarias deve informar automaticamente a data e o nimero da aula em
ordem crescente, levando em consideragdo o calendario escolar a os horarios da turma ao longo do
ano. O professor terd que preencher 4 campos para registro, a saber:
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° “Habilidade(s) Trabalhada(s) por Componente Curricular:”, “QOutras Ii
Contetdos (opcional):™, “Situagdo de Ensino™ e “Recursos Didaticos™. O primeiro campb:ﬁgx_lw ser
pesquisado diretamente do curriculo, limitado ao ano/série relacionado ao diario de classe. No campo
de “Recursos Didaticos™ o professor podera selecionar quais recursos didaticos foram utilizados em
uma lista com recursos didaticos pré-cadastrados. Nos didrios de Hora/Aula, onde ¢ cadastrado um
professor por componente curricular, nas datas em que exista aulas do mesmo componente curricular,
¢ possivel fazer o registro em uma das aulas e clicar em um botéio para copiar automaticamente o
registro desta aula para as outras aulas do dia. O sistema disponibilizara para registro do professor
todas as aulas da turma de acordo com o horario semanal da turma, previamente cadastrado pela
secretaria da escola e ndo deve autorizar registros em dias ou horarios que ndo estejam cadastrados no
horério de aula semanal da turma. Apés o professor escolher a aula dentro do calendario e horario
escolar, ele realizara seu registro de aula. O sistema deverd separar as aulas por bimestre letivo, de
acordo com o calendario previamente cadastrado no médulo de Secretaria Escolar, para que os
coordenadores possam realizar a aprovagiio Bimestral dos contetidos registrados nas aulas. o sistema
devera salvar qual coordenador fez a aprovagio dos contetdos. Para cada registro de aula realizado o
sistema devera salvar qual professor fez o registro, pois se houver substitui¢do de professor, devera
aparecer exatamente qual professor registrou cada aula;

“ O registro das frequéncias dos estudantes serd realizado da seguinte forma: O professor
escolhera quais aulas dentro do calendério escolar e hordrio da turma previamente cadastrado no
modulo Secretaria Escolar, e assim recebera a lista dos estudantes matriculados naquela data para que
possa realizar a marcagdo de presenga. Para facilitar o trabalho do docente o sistema marcara todos os
estudantes como presentes, e o professor terd que desmarcar os estudantes que estdo faltando, ¢
possivel realizar a marcagdo da Falta Justificada, ao selecionar esta opgdo, € exibida opgdes para o
professor selecionar qual o motivo do registro da falta justificada e existe também um campo para
preenchimento de observagdes, ao final do registro o professor ainda terd que marcar a opgdo
“Frequéncia da aula finalizada”, para que essa aula possa ser contabilizada na frequéncia dos
estudantes para fins de declaragdes e registros escolares, nos diarios de Hora/Aula, onde é cadastrado
um professor por componente curricular, nas datas em que exista aulas do mesmo componente
curricular, é possivel fazer o registro da frequéncia em uma das aulas e clicar em um botdo para
copiar automaticamente o registro de frequéncia desta aula para as outras aulas do dia;

o Todos os tipos de diarios listados, deverdo ter uma drea a qual mostra ao professor ¢ ao
coordenador os campos ou registros que estdio pendentes de serem preenchidos, e devem ser
divididos por bimestres, assim o proprio professor poderd identificar se deixou de preencher alguma
informagdo no diario de classe em alguma unidade bimestral;

. O sistema indica os dias letivos que ainda estio pendentes para registro de aula ¢ frequéncia
na cor vermelha e os dias que ja estdo preenchidos na cor verde para ajudar o professor e coordenador
na identificagdo das pendéncias de registro de aulas e frequéncias:

. O sistema indica para os professores e coordenadores quais os estudantes “inativos™ da
turma, aqueles que ja foram transferidos;

° O sistema indica a data de enturmagdo de cada um dos estudantes da turma;

. Somente o professor da turma/componente curricular, podera ter acesso a editar o seu didrio,

ndo podendo ser mexido por outro colega professor ou por outro usudrio. Inclusive as notas. A
excegdio é somente para as notas de estudantes admitidos no meio do ano letivo, onde a Secretaria
Escolar podera inserir as notas obtidas na escola anterior;

. A Ata de Resultado Final de cada turma deverd ser gerada automaticamente pelo sistema,
levando em consideragdio os dados dos Diérios de Classe Eletronico e a movimentagdo dos estudantes
durante o ano (transferéncia. falecimento, etc.), mostrando em lista os estudantes matriculados na
turma durante o ano letivo completo, incluindo os transferidos, falecidos e admitidos, e devera
mostrar automaticamente a situagdio final do estudante (“Transferido”, “Aprovado”, “Progressdo
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Parcial” e “Reprovado™ . O resultado das Atas de Resultado Final, deverdo ser lénif?ﬂd‘lsij{r\

automaticamente para os Historicos Escolares de cada estudante ao final do Ano Letivo:

. Os Diarios de classe poderiio ser vistos e monitorados pelo Portal do Coordenador e da
Secretaria da Educagdo. O monitoramento da inser¢do de dados sera por meio de porcentagem de
preenchimento de cada bimestre, que compreendera se o professor ja preencheu os planejamentos
bimestrais, a quantidade de aulas ja registradas, a quantidade de aula ji realizada frequéncia e as
quantidade de notas ja langadas.

. A escola se precisar podera baixar arquivo PDF para imprimir ou arquivar os Didrios de
Classe.
. O Portal devera funcionar nos navegadores de internet mais modernos e devera oferecer

seguranca TLS 1.2 e SSL, para que os dados sejam tramitados de forma criptografada e com
seguranga;

. Todos os relatorios disponibilizados no Portal poderdo ser baixados nos formatos, .DOCX ou
PDF para facilitagdo dos trabalhos dos profissionais.

© Além do portal de internet do Didrio de Classe, os professores poderdo ter acesso a um
Aplicativo Android que deve ser disponibilizado na loja de aplicativos Google Play. O Aplicativo
funcionara para a realizagido de chamadas (frequéncia de presenca dos estudantes). para o registro de
aulas mesmo com auséncia de internet e registro de notas quando se tratar de turmas dos Anos finais,
no smartphone ou tablet que for instalado, devendo o professor, apos o registro, realizar a
sincronizagdo em momento oportuno e que o seu smartphone ou tablet possua sinal de internet.

. O professor podera fazer o download dos relatérios de planejamento bimestrais, frequéncias
mensais, registro de aulas, registro de todas as avaliagdes, notas, conceitos e pareceres;

1.1.5. Caracteristicas do Didrio de Classe para Atendimento Educacional Especializado
(AEE):

. O diario de classe AEE é direcionado para o registro dos Planos de Desenvolvimento
Individual de cada estudante, e os atendimentos/aulas que o estudante recebeu dos professores
especializados para esses atendimentos;

. O professor especifico da AEE entrara em seu ambiente de diario de classe, e encontrara
todos os alunos o qual ¢ responsavel. Ao entrar na drea de cada estudante podera registrar os Planos
de Desenvolvimento Individual (PDI), que podera ser cadastrado por periodo listando os objetivos
para cada periodo. O PDI deve conter a édrea de registro de Objetivos/Habilidades a serem alcangados
pelo estudante, Avaligdo e Plano Pedagdgico Especializado;

- O diario devera ter local para registro dos atendimentos realizados, onde sera cadastrado o
dia do atendimento, o registro da vivéncia pedagégica e qual objetivo/habilidade foi trabalhada
naquele atendimento;

. O PDI dos estudantes poderdo ser acessados pelo professor da turma regular do estudante,
através do diario de classe da turma regular, desta forma o professor da turma regular, podera
trabalhar de acordo com os objetivos tragados pelo PDI dentro da sala de aula regular,
potencializando o trabalho realizado pelo professor do AEE;

° Além do professor titular que faz o atendimento ao estudante. profissionais que realizam
atendimento esporadico ao estudante, como por exemplo, psicopedagogos, poderdo registrar
atendimentos dentro do diario de classe, ndo podendo editar os atendimentos realizados por outros
profissionais nem pelo professor titular responsavel pelo AEE:
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1.1.6. Portal do Coordenador e da Secretaria de Educagio:

. O Portal da Coordenagiio e da Secretaria de Educagdo, poderd ver todos os dados mser‘l&bs’
em todos os outros modulos: Secretaria Escola, Diario de Classe; e Frequéncia eletronica.

. Devera contar com espago para visualizagdo dos didrios de classe de todas as escolas e
turmas;
. Area com demonstragio em quadro, ao final do ano letivo, da quantidade total de estudantes

aprovados, reprovados, evadidos e falecidos no municipio e por cada escola, retirando as informagdes
das atas de resultados finais que deverdo ser emitidas automaticamente pelo sistema;

. Devera apresentar relatorio com as pendéncias de preenchimento dos didrios por bimestre, de
cada professor;

. Envio e Gerenciamento de Mensagens pelo Coordenador Pedagdgico:
O Coordenador Pedagogico terd a funcionalidade de enviar comunicados e trocar mensagens
diretamente com os professores na drea de pendéncias. Essas mensagens terdo as seguintes
caracteristicas: somente o Coordenador Pedagogico e o professor destinatario poderdio visualizar as
mensagens; 0 Coordenador podera visualizar o histérico completo de todas as mensagens trocadas; o

Coordenador tera a opgdo de habilitar ou desabilitar a fungiio de troca de mensagens conforme
necessario;

. Emitir relatorio de frequéncia Mensal de turma no modelo que deve ser preenchido no
sistema do governo federal referente ao programa Bolsa Familia;

. Emitir relatorios gerenciais com resumo de matriculas por turma, série, escola, turno,
frequéncias médias diarias, presenga atual na escola dos quadros de funciondrios de acordo com a
frequéncia eletronica, e demais relatérios que a Secretaria de Educagdo necessite para dar
continuidade a sua fungio de Gestdo;

. As solicitagdes de novos relatorios a serem integrados no sistema, que porventura venham a
ser solicitados posteriormente, ndo serdo cobrados pela contratada para sua implantagdo, visto que as
informagdes contidas no sistema sdo da Rede Municipal de Educagdo;

. O portal sera um site na internet hospedado pela contratada, que devera estar disponivel 24
horas por dia os 7 dias na semana, podendo ficar indisponivel somente 8horas mensais para
manutengdo ou eventualidades;

. O Portal devera funcionar nos navegadores de internet mais modemnos e devera oferecer
seguranga TLS 1.2 e SSL, para que os dados sejam tramitados de forma criptografada e com
seguranga;

. Todos os relatérios disponibilizados no Portal poderdio ser baixados nos formatos “.DOCX™
para facilitagdo dos trabalhos dos profissionais.

1.2. DAS CARACTERISTICAS DO SERVICO DE CONSULTORIA E
MONITORAMENTO PEDAGOGICO:

1.2.1. Analise inicial dos principais indicadores educacionais (IDEB/IDEPE) do municipio para
tragar tendéncia do indice e apontar o que devera ser priorizado para alcangar melhores resultados.
ApoOs a andlise, a contratada devera apresentar os resultados e apresentar possiveis solugdes para as
prioridades apresentadas, e ird executar a parametrizagdo dos indices que a Secretaria Municipal de
Educagdo solicitar que deverdio ser monitorados durante todo o ano letivo;

1.2.2. Dotar a Secretaria de educagdo de informagdes que possibilite indicar o desenvolvimento da
educagido do municipio, apontando as distorgdes existentes em cada bimestre para possiveis corregdes
no bimestre seguinte, com o objetivo de melhorar, no proprio ano letivo o IDEB/IDEPE.
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1.2.3.  Acompanhamento durante todo o ano letivo dos indices prioritarios e dos indices-qu\_ﬁigf'
impacto direto no IDEB/IDEPE. para verificagdo de possiveis pontos de controle e possiveis pontos
de melhorias que devem ser trabalhadas pelas escolas. A coleta dos dados deve ser diretamente no
programa de informatica implantado pela contratada, além de visita mensal a Secretaria de Educagdo

¢ as escolas onde o acompanhamento se faz necessario.

1.2.4. Relatorios de indices alcangados a cada Unidade Bimestral, dividido por Etapa de Ensino,
Escola, Série/Ano/Modulo/Fase, Turma e Estudante de cada turma. O relatério devera ser entregue
apos 10 dias do término de cada unidade bimestral:

1.2.4.1. Indices do MUNICIPIO que seriio acompanhados por unidade bimestral:

o Frequéncia média;

- Notas dos altimos anos dos ciclos de todos os Componentes Curriculares;

- Média geral de todos os Componentes Curriculares por Etapa/Ciclo;

i Numero de Professores; Numero de Diretores:

a Numero de Coordenadores; Nimero de outros funcionarios da educagéo;

e Projegdo IDEB/IDEPE para o ano letivo utilizando os indicadores acumulados das unidades
bimestrais.

. Todos os indices devem ser feitos em versdo geral e divididos por Série/Ano/Modulo/Fase.

© Quantidade de estudantes abaixo da média por disciplina em todo municipio por etapa, e na
turma (total e porcentagem);

° Projeg@o por estudantes que tendem a aprovagio, reprovagdo e evasio (total e porcentagem);
o Estudantes prioritarios, que provavelmente precisam de atendimento especializado dentro
¢/ou fora da escola;

N Estudantes com no minimo uma disciplina abaixo da média na turma (total e porcentagem):

- Simulag@o IDEPE bimestral com os dados de desempenho dos estudantes, turmas, escolas e
municipio;

. Outras varidveis pertinentes ao resultado IDEB do ano letivo.

o Verificagdo bimestral da quantidade de alunos que melhoraram ou pioraram o seu

desempenho comparando com os bimestres anteriores (total e porcentagem);

Ll Apresentagdo de Dados em Site Interativo: Os dados deverdo ser disponibilizados em um site
interativo, com dashboards de facil entendimento, permitindo a visualizagdo clara e objetiva das
informagdes. O site sera acessivel para gestores, coordenadores pedagdgicos e o Secretario de
Educagdo. Funcionalidades de Visualizagdo: O Secretario de Educagio e os coordenadores
pedagdgicos terdo acesso aos resultados gerais do municipio. Também sera possivel filtrar e
visualizar os resultados segmentados por escola, conforme necessidade. Cada Escola podera
visualizar os resultados gerais do municipio e da sua propria escola.

1.2.4.2. indices e relatérios por ESCOLA que seriio acompanhados por unidade bimestral:

. Frequéncia média;

- Notas dos altimos anos dos ciclos de todos os Componentes Curriculares;
. Média geral de todos os Componentes Curriculares por Etapa/Ciclo;

. Numero de Professores; Niimero de Diretores:
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B Numero de Coordenadores; Nimero de outros funciondrios da educagdo; y
e Projecdio IDEPE para o ano letivo utilizando os indicadores acumulados das uni'm@"
bimestrais.

. Todos os indices devem ser feitos em versdo geral e divididos por Série/Ano/Modulo/Fase.

. Os dados devem ser apresentados em forma de laminas ou slides de tnica pagina de facil

entendimento para serem divulgados.

1.2.4.3. indices de cada TURMA que seriio acompanhados por unidade bimestral:

i Frequéncia média nos Didrios de Classe;

- Frequéncia média pelo controle eletronico de frequéncia;

o Notas médias de todos os Componentes Curriculares:

- Porcentagem de estudantes abaixo da média por componente curricular;

. Projegdo de todas as taxas descritas para o célculo de Rendimento Escolar que possivelmente
sera atingido no final do ano letivo;

° Relagdo de estudantes prioritarios, levando em considerag¢io a quantidade de disciplinas
abaixo da média e a frequéncia média dos educandos:

- Relagdo dos estudantes com as melhores médias gerais por ordem de classificagdo

decrescente de notas;

. Emissdo de certificados do tipo “Honra ao Mérito™ com a classificagdo geral em relagdo aos
demais estudantes da turma:

. Acompanhamento bimestral dos Anos Iniciais e Finais do Ensino Fundamental e construgéo
automatica de resultados contendo, turma, turno, matriculas iniciais, transferidos, falecidos,
evadidos, matriculas finais, quantidade e percentuais de aprovados e reprovados;

2T Jasnp! :od opeuisse

a Laminas de Resultados bimestralmente por escola;

° Capacitagdo Continuada para as equipes da Secretaria Municipal de Educagio e equipe
gestora das escolas para analise dos resultados das aprendizagens (Avaliagdes Sistémicas), no seu uso
para o estabelecimento de metas e para o aprimoramento dos processos educativos;

. Capacitagdo Continuada para pedagogos e dirigentes das escolas municipais no uso de
instrumentos de monitoramento das aprendizagens;

B Reunides com Diretores Escolares a ser realizada presencialmente ao final de cada unidade
bimestral por especialista da contratada, que ira demonstrar os dados obtidos ¢ o que influenciou nos
resultados de cada escola, série/ano e turma;

. Reunides com Coordenadores Pedagégicos dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, a ser
realizada presencialmente ao final de cada unidade bimestral por especialista da contratada, que ira
demonstrar os dados obtidos e o que influenciou nos resultados de cada escola, série/ano e turma;

. Reunides com Coordenadores Pedagogicos dos Anos Finais do Ensino Fundamental, a ser
realizada presencialmente ao final de cada unidade bimestral por especialista da contratada, que ird
demonstrar os dados obtidos ¢ o que influenciou nos resultados de cada escola, série/ano e turma;

B Reunido de Monitoramento Pedagdgico com os Professores do Ensino Fundamental, para
demonstrar como a pratica dentro da sala de aula ¢ a escrituragdo do desempenho dos estudantes ¢
sua frequéncia influenciam no resultado final da escola e do municipio no IDEB;
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. As reunides devem ser conduzidas por consultor(es) mestres com experiéncia em ‘a
Educagdo Publica. e

13.  DESCRICAO DO CONTROLE ELETRONICO DE FREQUENCIA:

1.3.1. O controle eletronico de frequéncia funcionard com carteirinhas de estudantes com codigos
de barras ou “gr code”. E com crachas para os funcionarios das escolas com codigo de barras ou “gr
code”, o qual toda entrada e saida deve ser registrada no equipamento de leitura ligado a um
computador com o sistema ou a um dispositivo movel (celular ou tablet), onde aparecera na tela a
foto e os dados da pessoa que entra ou sai da escola, registrando automaticamente a entrada e saida
de cada um para controle € monitoramento;

1.3.2. Emissdo de carteirinhas dos estudantes das turmas com o modelo aprovado pela Secretaria
municipal de Educagdo, com o nome data de nascimento, escola, turma, validade, nimero de
matricula e codigo de barras/qrcode Gnico para identificagdo do estudante;

1.3.3. Relatério de presenga com hora de entrada ¢ saida por estudante em um periodo escolhido
pelo usuario;

1.3.4. Possibilidade de download do relatério mensal de entrada e saida de funcionarios;

1.3.5. Relatério de horas dentro da escola de cada funcionario, totalizando o periodo total diario, e a
totalizagao mensal. Relatorio de acompanhamento e controle didrio da frequéncia dos estudantes, no
relatério deve conter a porcentagem de frequéncia de todas as turmas da escola por turno (manha,
tarde, noite), deve ser possivel filtrar e visualizar todos os alunos presentes e faltosos da escola no
dia.

1.3.6. O sistema de coleta de entrada e saida, devera funcionar off-line (sem internet), para que o

registro de entrada e saida ndo seja interrompido por falta de internet, onde o proprio sistema deve
identificar quando existe sinal de internet para enviar os dados para o banco de dados central;

1.3.7. Impressdo de crachas com o nome reduzido de escolha do funciondrio, foto, e fungdo, e no
verso matricula, escola que trabalha, nome completo, ¢ cddigo de barras/qreode Ginico para leitura na
entrada e saida da escola, o modelo deve ser aprovado pela Secretaria Municipal de Educagdo;

1.3.8. Impressio de oficio para conselho tutelar com o nome, endereco e responsaveis dos
estudantes que estdo a mais de 8 dias seguidos sem irem a escola;

1.3.9. Relatério com nome do estudante, responsaveis e nimeros de contato dos estudantes que
faltaram a 3 dias seguidos na escola:

1.3.10. Integrag@o com o Portal dos Pais ¢ Responsaveis, mostrando as entradas e saidas dos
estudantes da escola nos tltimos 30 dias:

1.3.11. O controle de entrada pode ser inserido manualmente se o estudante ou funciondrio ndo
estiver com a carteirinha ou crachd, porém o sistema identificara quando a entrada foi registrada
manualmente ou pelo codigo de barras, inclusive podendo ser verificada o tipo de inser¢io em
relatorio;

1.3.12. Tela de interagdo para gerenciamento com relatorio em graficos e nimeros demonstrando a
média de frequéncia didria por turno dos estudantes de cada escola, e média mensal para cada turma,

1.3.13. A cada entrada ou saida de estudante, os pais e responsaveis cadastrados receberdo
notificagdio no mesmo minuto em seus celulares, que o estudante entrou/saiu da escola ¢ o horario
que passou a carteirinha no equipamento de leitura na entrada da escola. Esta mensagem sera enviada
pelo sistema de mensagens para os pais que ¢ integrado ao sistema de entradas e saidas;

1.3.14. Implantagdo do sistema nas escolas e orgdos municipais;
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1.3.15. Ambiente de acompanhamento mensal das faltas dos estudantes com possibilidade 'de
os estudantes com | ou mais faltas e também realizar filtros para visualizar os estudantes com | ou
mais faltas consecutivas.

1.3.16. Ambiente de registro mensal das frequéncias da escola, o usudrio ¢ capaz de visualizar a
porcentagem de frequéncia de todos os dias letivos do més selecionado, a porcentagem média de
frequéncia mensal de todos os estudantes da escola e a porcentagem média de frequéncia mensal de
cada turma.

1.3.17. Gerenciamento de entradas e saidas dos educadores e funcionarios, o usuario pode realizar
filtros para visualizar as seguintes situagdes:

o Educadores que faltaram no periodo ou data selecionada;

. Educadores que chegaram apds seu horario no periodo ou data selecionada;

. Educadores que sairam antes do seu horario no periodo ou data selecionada;

. Educadores que cumpriram seu horario no periodo ou data selecionada;

- Educadores que descumpriram seu horério no periodo ou data selecionada:

@ O usudrio podera selecionar o tempo de tolerincia para o gerenciamento e controle dos filtros

das entradas e saidas dos educadores e funcionarios;

1.3.18. Possibilidade de download de relatério que mostra a quantidade de horas trabalhadas, horario
de entradas e horario de saidas de todos os educadores e funcionarios:;

1.4.  PORTAL DOS PAIS E RESPONSAVEIS:

1.4.1. O Portal dos Pais e Responsaveis tem por finalidade, o acesso dos responsaveis dos
estudantes que terdio acesso ao boletim escolar e as entradas e saidas diarias dos estudantes em um
relatorio simples de facil entendimento:

1.42. Dentro do portal os pais e responsaveis poderiio autorizar receber mensagens da escola, seja
relacionada as entradas ou saidas dos estudantes, ou comunicados das escolas:

1.4.3. No portal também sera possivel visualizar os documentos que faltam ser entregues a escola e
as ocorréncias dos estudantes que sdo registradas pelos secretarios escolares;

1.44. Os pais poderdo visualizar a frequéncia bimestral dos estudantes;
1.45. Sistema de mensagem 20s pais e responsaveis:

. As escolas poderdo entrar em contato com os pais enviando mensagens para seus dispositivos
cletrénicos, assim podendo enviar mensagens para os responsaveis de um estudante especifico, de
uma turma especifica, de uma escola especifica, ou mensagens gerais para toda a rede de ensino;

© As mensagens serfio recebidas somente pelos pais e responsdveis que declararem interesse
em receber as mensagens, conforme exigéncias da Lei Geral de Prote¢dio de Dados, essa autorizagdo
sera feita por intermédio do portal de Pais e Responsaveis:

R Os pais poderio escolher quais tipos de mensagens querem receber: Mensagem de Entrada e
Saida na escola dos estudantes; Avisos gerais; Avisos para a turma do estudante; comunicados
relacionadas ao estudante; Registro de ocorréncias; Reunides de pais:

. Nio sera cobrada da Secretaria de Educagdo nenhum valor por mensagem enviada aos pais, e
ndo havera limite de mensagens a serem enviadas gratuitamente. E nenhum pai poderd ser cobrado
para receber essas mensagens, mas deve estar ciente que deve ter acesso a internet para poder receber
as mensagens em seu dispositivo.
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1.5.  SUPORTE, ATUALIZACOES, TREINAMENTO, ATENDIMENTO E SEG
OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

1.5.1. A empresa deve garantir suporte ¢ atendimento as escolas e a secretaria municipal de
educagdo em hordrio comercial;

1.5.2. Os custos com treinamento, hora de consultores, didrias, hospedagem, alimentagdo dos
funcionarios da empresa ja devem estar inclusas no prego global da proposta;

1.5.3.  Os treinamentos a todos os usudrios, professores, coordenadores, secretarios que utilizardo o
sistema informatizado deverdo ser feitos de forma presencial. Os locais serdo disponibilizados pela
secretaria municipal de educagidio, porém os custos com transporte. horas do formador. hospedagem,
alimentagdo dos funciondrios da empresa ja deve ser previstos no prego global da proposta de prego,
ndo cabendo cobrangas a parte deste contrato;

1.5.4. Os dados dos sistemas devem ser mantidos em Banco de Dados tinico, no caso, ndo podera
ser a mesma instincia de banco de dados usados por outros clientes da empresa contratada, desta
forma, evitando a mistura de dados da Secretaria de Educagdo com dados de outras institui¢des;

1.5.5. Os dados cadastrados no sistema, nunca deverdo ser fornecidos pela contratada para
terceiros;

1.5.6. Servidor de Banco de Dados em nuvem, com replicagdo geografica em mais um servidor de
banco de dados em outro data-center. para garantir integridade das informagdes em caso de pane,
perca, ou desastre natural em um dos servidores:;

1.5.7. A empresa deverda manter um sistema automitico de backups do banco de dados, que sera
realizado conforme abaixo:

1.5.7.1. Backups a cada hora, que devem ser mantidos por 30 dias;
1.5.7.2. Backups semanais que devem ser mantidos por 6 meses;
1.5.7.3. Backups mensais que devem ser mantidos por | ano:
1.5.7.4. Backups anuais que devem ser mantidos por 10 anos;

1.5.8. Os sites, portais de internet, web sites, deverdo ter protegdo de criptografia SSL TLS 1.2, ou
mais atualizada, para manter a comunicagdo entre os navegadores de internet e os sites de forma
segura;

1.5.9. A implantagio, modificagdes, parametrizagdes, ajustes nos relatérios, relatérios novos, ou

eventuais atualizagdes no sistema deverdo ser realizados durante todo o periodo do suporte
contratado e seus custos deverdo estar dentro do prego do item de suporte do contrato.

1.5.10. O cadastro inicial de todos os estudantes e educadores fica a cargo da empresa, conforme
cadastro do Censo Escolar do ano anterior, ou de dados de sistemas legado da Secretaria de
Educagdo;

1.5.11. Os servigos de organizagdo e identificagdo da estrutura necessiaria para implantagdo dos
programas propostos devera ser feito pela empresa, ¢ niao podera ser cobrada nenhum custo adicional
para o fornecimento dos sistemas e nem para a execucdo da consultoria, salvo reajustes anuais
previstos em lei:

1.5.12. Servigos de Suporte remoto para os usuarios dos programas de computador fornecidos,
compreendendo inclusive professores, coordenadores e técnicos da Secretaria Municipal de
Educagdo;

1.5.13. Servigos de Suporte presencial para as secretarias das escolas e secretaria municipal de
educagdo dos programas de computador fornecidos;

1.5.14. Modificagdes nos softwares fornecidos para atender as especificidades do Municipio, bem
como novos relatérios que se fizerem necessarios durante todo o periodo de contrato;
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1.5.15. Todos os custos de translado, hospedagem e alimentagdo dos consultores e funcionar osw S
empresa contratada, que irfio atender ao municipio nos treinamentos, reunides, apresentagdes dé/——
resultados e entrega de relatorios e planos de agao da consultoria:

1.5.16. Encargos trabalhistas, previdenciarios e qualquer outro tributo que a contratada venha a ser
cobrada pela legislagao vigente;

1.5.17. Disponibilidade 24 horas, 7 dias na semana dos programas web, admitindo-se interrupgéo
mensal de até 8 horas para manuten¢do ou eventualidades;

1.5.18. Fornecimento das solug¢des e softwares para o funcionamento de toda a integragdo dos bancos
de dados locais e em nuvem:

1.5.19. Todos os sistemas web deverdo ter em todas suas paginas local onde qualquer usuario
(estudante, professor, coordenador, secretdrio, etc.) possa se comunicar diretamente com os
atendentes, da empresa contratada, através de chat ao vivo, que deverido prestar esclarecimentos
quanto ao manuseio, procedimentos de uso, e qualquer outra divida sobre os sistemas.

1.5.20. O chat de suporte deve funcionar em horério comercial de segunda a sexta.

2T Josnpi iod opeuisse  [E:

Pdgina 32 de 32

oPraga Melquiades Bernardo, 1 - Centro | 55.325-000, Brejao-PE
CNPJ :10.131.076/0001-00



