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MAPA DE ANALISE DE RISCO

Lei Federal n® 14.133/2021, art. 18, X

OBJETO: CONTRAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTAGAO DE
SERVICOS MEDICOS DE DIAGNOSTICOS POR
IMAGEM (ENDOSCORPIA, CARDIOLOGIA E
ULTRASSONOGRAFIA), CONSULTAS, EXAMES E
PROCEDIMENTOS MEDICOS COMPLEMENTARES
DE SAUDE E ESPECIALIZADOS DE MEDIA E ALTA
COMPLEXIDADE, A SEREM REALIZADOS,
EXCLUSIVAMENTE, EM UNIDADE MOVEL
ITINERANTE, COM EMISSAO DE LAUDOS E
INSUMOS INCLUSOS, VISANDO ATENDER A
POPULACAO DO MUNICIPIO DE BREJAO/PE,
ATRAVES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE,
CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES E
EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NO EDITAL E SEUS
RESPECTIVOS ANEXOS.
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MAPA DE RISCO

FASE DE ANALISE INTERNA

( x) Planejamento de Contratacao
( ) Gestao do Contrato
( ) Selecao de Fornecedor

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Este documento apresenta uma anélise dos possiveis riscos que poderdo ocorrer, onde sera
avaliado a contratagéo pretendida, demonsfrando os elementos e as informagdes essenciais, o
gerenciamento de riscos, permitindo agdes continuas de planejamento, organizagao e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da confratagéo, da execugao do
objeto e da gestéo contratual.

O Mapa de Riscos deve conter a identificagéo e a anélise dos principais riscos, consistindo na
compreensao da natureza e determinagéo do nivel de risco, que corresponde a combinagao do impacto
e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance
dos resultados pretendidos com a solug&o.

2. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Unidade Administrativa Responsavel
Fundo Municipal de Saude Andrea dos Santos Calado Rodrigues

3. SUGESTAO DE OBJETO PARA CONTRATACAO

Contragdo de empresa especializada para a prestacéo de servigos médicos de diagnosticos por
imagem (endoscopia, cardiologia e ultrassonografia), consultas, exames e procedimentos médicos
complementares de saude e especializados de média e alta complexidade, a serem realizados,
exclusivamente, em unidade movel itinerante, com emissédo de laudos e insumos inclusos, visando
atender a populagéo do municipio de Brejao/PE, através do Fundo Municipal de Saude, conforme
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus respectivos anexos.

4. IDENTIFICACAO DOS PRINCIPAIS RISCOS

Para cada risco identificado, sao definidos: a probabilidade de ocorréncia, os possiveis danos e
impactos caso o risco se concretize, as agoes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a
identificagéo dos responsaveis pelas agoes, bem como o registro e 0 acompanhamento das medidas de
tratamento dos riscos.
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Apds a identificagao e a classificagéo dos riscos, deve-
se realizar uma analise qualitaiva e quantitativa. A analise qualitativa & conduzida por meio da
classificagao escalar da probabilidade de ocorréncia e do impacto associado.

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos idenfificados e classificados neste
documento.

Id RISCO

RO1 |Atraso ou Demora na conclusao dos Processos Administrativo e Juridico.

R02 |Falta de clareza quanto as Agdes a serem desenvolvidas.

R03 |Fornecimento através de empresa(s) que estejam fora dos padrdes de qualidade almejado.

R04 |Nao Aprovagéo do Termo de Referéncia.

Indisponibilidade Orgamentaria frente a valores orgados nos primeiros |evantamentos

RS demarcado (Auséncia de Recursos Orgamentarios ou Financeiros)

R06 |Falhas ou erros na Especificagéo Técnica

RO7 |Existéncia de outras Demandas prioritarias de Contratagoes

R08 |Pesquisas de mercado insuficientes ou com problemas

R09 |Estabelecimento de requisitos ndo alinhados a real necessidade da contratagao

R10 |Dimensionamento de Produtos, aquém ou além do necessario

R11 |Estabelecimento de prazo inexequivel para implantag&o da solugao

R12 |Dependéncia excessiva com relagéo a contratada

R13 |Atraso ou suspensao do Processo Licitatério em face de Impugnagdes

R14 |Licitagdo Deserta ou Fracassada

R15 |Recusa da vencedora em assinar o Contrato

R16 |Proposta do Credenciamento com valor superior ao estimado

R17 |Proposta do Credenciamento com valor muito inferior ao do mercado

R18 |Apresentagéo de Recurso

R19 |Atraso no inicio do Contrato

R20 |Falta de pessoal para a Fiscalizagéo e Gestao do Confrato

R21 |Qualificagao insuficiente dos Fiscais do Contrato

R22 | Descumprimento de Clausulas Contratuais por parte da Confratada

R23 |Inadimpléncia Fiscal e Tributaria pela Contratada

R24 |Indisponibilidade do Sistema por erro no desenvolvimento ou falha na aplicagao
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R25 |Vazamento de Dados e informagdes pelos Funcionarios da Contratada

R26 |Desconformidades na execugao do Objeto

R27 |Pagamentos indevidos por servigos parcialmente executados ou ndo executados

5. AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Foram mapeados os riscos (na contratagéo), referente os riscos relacionados ao processo de
contratacao, riscos na etapa de selegao do fornecedor e riscos de gestéo confratual. Conforme quadros

abaixo:
RISCO 01
DESCRICAO DO Atraso ou Demora na conclusdo dos Processos Administrativo e
RISCO: Juridico
PROBABILIDADE: () Baixa (X) Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa (X) Meédia () Alta
5 1d DANO
[T ? 1.0 | Demora na disponibilizacdo da solucdo para os Requisitantes; ndo cumprimento dos prazos
23D acordados
%’%% Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
555 1.0 | Acompanhamento e apoio as areas Equipe de Planejamento e/ou Gestor
7> requisitantes. Responsavel.
goxm
§§ Z 2.0 | Encaminhar os autos para analise juridica Equipe de Planejamento e/ou Gestor
(%gﬁ respeitando os prazos programados para Responsavel.
® 3 x anilise e contratacio
§§ Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
8 1.0 | Acompanhar a celeridade nas Orientagdes Equipe de Planejamento e/ou Gestor
o) encaminhadas pela Procuradoria ou Responsavel.
%‘ Assessoria Juridica ou Controladoria Geral
S 2.0 | Apoio temporario de servidores na Equipe de Planejamento e/ou Gestor
é conclusdo do processo interno. Responsavel.
§ DESCRICAO DO Falta de clareza quanto as Demandas a serem desenvolvidas
iy RISCO:
§ PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
E IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
8 Id DANO
. 1.0 | Atraso na elaboracdo da contratacao e entrega de uma solucao que ndo atenda aos objetivos
desejados.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
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1.0 | Realizar Estudo Técnico Preliminar Equipe de Planejamento e/ou Gestor
apurado Responsavel.
2.0 | Garantir a participacdo dos integrantes Equipe de Planejamento e/ou Gestor
requisitantes no processo de contratacdo Responsavel.
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | - Equipe de Planejamento e/ou Gestor
Responsavel.
RISCO 03
DESCRICAO DO Contratagdo do objeto que esteja fora dos padrdes almejado.
RISCO:
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Atraso na manutencio de atividades administrativas decorrentes de necessidades.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Prever em Termo de Referéncia ou Projeto Equipe de Planejamento e/ou Gestor
10 Bésico em que verse sobre exigénciz.i de Responsavel.
que a solugdo a ser entregue deva seguir os
padroes do Ente.
Manter constante acompanhamento e Equipe de Planejamento e/ou Gestor
2.0 | fiscalizagdo da realizacdo das etapas que Responsavel.
envolve a entrega da solucao.
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Requerer da Contratada a entrega do objeto Equipe de Planejamento e/ou Gestor
1.0 | que seja aderente aos padrdoes da Responsavel.
necessidade do Ente Municipal.
20 Aplicacilo de multa e  sancgdes Fiscais, Gestor e Procuradoria
administrativas & Confratada.
Analisar as alternativas para chamar os Pregoeira ou Agente condutor do certame.
3.0 | proximos colocados, discutir valores e
providenciar contrato.

'RISCO 04 i

DES(I::I{;E?)O DO Nao Aprovagdo do Termo de Referéncia.
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa (X) Meédia () Alta
Id DANO
1.0 | Nao ser possivel realizar contratacao.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
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Reunido com autoridades superiores para Equipe de Planejamento e/ou Gestor
1.0 | sensibilizacdo e aprovar o Termo de Responsavel.
Referéncia.
20 Analise para posrsiveis adequacdes no Equipe de Planejamento e/ou Gestor
Termo de Referéncia Responsavel.
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
10 Reunides com os Requisitantes. Equipe de Planejamento e/ou Gestor
Responsavel.
RISCO 05
DESCRICAO DO Indisponibilidade Orcamentaria frente a valores orgados nos primeiros
RISCO: levantamentos demarcado (Auséncia de Recursos Orcamentarios ou
Financeiros)
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Ala
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Impossibilidade de contratar o objeto
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
[T 1.0 | Reservar dotagdo orcamentaria adequada e Equipe de Planejamento e/ou Gestor
23D realizar pré-empenho da despesa Responsavel e Setor de Contabilidade.
%g% Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
§g§ 1.0 | Realizar Planejamento or¢amentéario a fim Equipe de Planejamento e/ou Gestor
‘f:i de realizar a aquisicio do objeto Responsavel e Setor de Contabilidade
ees pretendido.
258
Iz
é g DES(;{I;;E?)O Do Falhas ou erros na Especificacéo Técnica
g PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
% IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
5 Id DANO
T‘% 1.0 | Comprometimento parcial ou total da finalidade da contratacdo
% Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
5 1.0 | Consultar contratacdes similares para Equipe de Planejamento e/ou Gestor
,E elaborar o Estudo Técnico Preliminar Responsavel.
g 2.0 | Consultar  fornecedores  durante a Equipe de Planejamento e/ou Gestor
2 elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar Responsavel.
E 3.0 | Realizar revisdo critica do Estudo Técnico Equipe de Planejamento e/ou Gestor
a Preliminar Responsavel.
1;3: Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | Cancelar ou revogar a licitacio e Gestor Responsavel/Autoridade Superior.
republicar o edital
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RISCO 7

DESCRICAO DO Existéncia de outras Demandas prioritarias de Contratagdes
RISCO:
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Alta
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Atraso na efetivacdo da contrata¢do ou nio contratacdo
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Sensibilizar o Gestor quanto da Equipe de Planejamento e/ou Gestor
importancia e necessidade da contratacdo Responsavel.
2.0 | Definir o cronograma de trabalho com Equipe de Planejamento e/ou Gestor
todos os responsaveis envolvidos Responsavel.
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | Repriorizar atividades Equipe de Planejamento e/ou Gestor
Responsavel.
'RISCO 8 |
e DESCRICAO DO . . .
[ RISCO: Pesquisas de mercado insuficientes ou com problemas
D 3T . L1:
%1’3’ 2 PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
BS% IMPACTO: () Baixa () Média (X) Ala
8EF Id DANO
—n -
czy 1.0 | Contrato com prego subestimado ou inexequivel. Licitacdo fracassada ou sem interessados.
225 Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
2 gr;; 1.0 | Seguir os normativos vigentes, aplicaveis a Equipe de Planejamento e/ou Compras.
g%é pesquisa de mercado
2 2.0 | Realizar pesquisa de precos Equipe de Planejamento e/ou Compras.
o 3.0 | Utilizar diversas fontes de pregos Equipe de Planejamento e/ou Compras.
% 4.0 | Manter a pesquisa de mercado atualizada Equipe de Planejamento e/ou Compras.
é- Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
g 1.0 | Realizar ou revalidar a pesquisa de Equipe de Planejamento e/ou Compras.
§ mercado
;% 2.0 | Cancelar ou revogar a licitagio e republicar Gestor Responsavel/Autoridade Superior.
% o edital
[N
N
3
N
m RISCO 9
g DESCRICAO DO Estabelecimento de requisitos ndo alinhados a real necessidade da
3 RISCO: contratacéo
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa (X) Meédia () Alta
Id DANO
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1.0 | A contratacio ndo atender as necessidades do negocio, gerar questionamentos por parte dos
interessados e atraso na entrega da solucéo.

Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1.0 | Envolver os requisitantes em todas as Equipe de Planejamento e/ou Gestor
etapas da contratacio. Responsavel.

2.0 | Definir todos os requisitos relevantes para Equipe de Planejamento e/ou Compras.

o atendimento & necessidade da
contratacdo, de forma que seja possivel
aferir, com a maior exatidio possivel, os
pregos e os prazos inerentes a contratacao.

3.0 | Exigir somente 0s requisitos Equipe de Planejamento e/ou Compras.
indispensaveis para o alcance dos
beneficios pretendidos, a fim de maximizar
a competividade

4.0 | Solicitar requisitos de negocio que esteja Setores Requisitantes/Demandantes
efetivamente validado com as dreas
finalisticas
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | - -
CpLE
Sl o
g E;g DES(;{I:;E?)O DO Dimensionamento de Produtos aquém ou além do necessario
%‘ég PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Alta
g 28 IMPACTO: () Baixa (X) Meédia () Al
S5 Id DANO
%% 1.0 | Desperdicio de recursos financeiros
2 >z Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
§ 1.0 | Fundamentar, mno Estudo Técnico Equipe de Planejamento e/ou Compras.
%‘ Preliminar, estimativa do quantitativo de
S licencas necessdrias para a solucdo
;;? (memorial de célculo)
= 2.0 | Fundamentar a necessidade de aquisicao de Equipe de Planejamento e/ou Compras.
§ aplicativos
% 3.0 | Fundamentar os produtos a serem Equipe de Planejamento e/ou Compras.
o desenvolvidos
g Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
S 1.0 | Diagnosticar a falha no dimensionamento Equipe de Planejamento e/ou Compras
E 2.0 | Redimensionar a  necessidade de Equipe de Planejamento e/ou Compras
& contratacao
E 3.0 | Realizar nova contratacdo para servigos ou Equipe de Planejamento e/ou Compras
licencas adicionais

RISCO 11
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DESCRICAO DO Estabelecimento de prazo inexequivel para implantacdo da solucdo
RISCO:
PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média () Alta
IMPACTO: () Baixa () Media (X) Alta
Id DANO
1.0 | Frustragio na area requisitante/demandante; inviabilidade da conftratacéo.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Estabelecer  vigéncia de  contrato Equipe de Planejamento e/ou Compras

considerando eventual necessidade de
remanejamento de prazos devido a atrasos

procedimentos relativos a transferéncia de
conhecimentos, bem como os produtos
esperados desses procedimentos

Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | Renegociar requisitos e prazos com a area Equipe de Planejamento e/ou Compras
requisitante
RISCO 12
DESCRICAO DO A . -
5 RISCO: Dependéncia excessiva com relacdo a contratada
et 3 PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média () Alta
® =D IMPACTO: () Baixa (X) Média () Ala
8=0
253 Id DANO
§ 5 1.0 | Contratada passa a deter o conhecimento dos processos de trabalho e das tecnologias
3 ) . RN
- ; empregadas nmlals do que o proprio érgao. '
G52 Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
[©]
(% ﬁ 10 | Prever no Termo de Referéncia Equipe de Planejamento e/ou Compras
=
P
Q
>

Jpd €€STTT2Z805202-TZ/Peojumop/fedidiunyerouaredsues/ig jursaoon|os-i-pnojo/ dny 2

2.0 | Garantir a participagdo dos fiscais Equipe de Planejamento e/ou Gestores
requisitantes e técnicos durante a execugdo Responsaveis.
do confrato
3.0 | Realizar reunides de ponto de controle com Equipe de Planejamento e/ou Gestores
todos os envolvidos. Responsaveis
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | - -
DESCRICAO DO Atraso ou suspensido do Processo Licitatorio em face de Impugnacdes
RISCO:
PROBABILIDADE: () Baixa (X) Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Atraso na contratacao.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
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1.0 | Elaboragdo  do planejamento  da
contratacdo com base em solugOes

- - Equipe de Planejamento e/ou Compras
similares adotadas por outros orgaos e

instituicoes.

2.0 | Elaborar Termo de Referéncia robustos

para confratacao Equipe de Planejamento e/ou Compras

3.0 | Definicdo dos critérios de selecdo de
fornecedores com respaldo na Equipe de Planejamento e/ou Compras
jurisprudéncia dos o6rgaos de controle

4.0 | Verificacdo do teor de impugnacdes e

. Equipe de Planejamento e/ou Compras
recurso sem contratagdes similares

5.0 | Observar as recomendacdes da érea | Equipe dePlanejamento e/ou Compras, Setor

juridica do Ente Municipal Juridico

6.0 | Revisar os documentos que compdem o | Equipe de Planejamento e/ou Compras, Setor
instrumento convocatorio Juridico

Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1.0 | Alocagdo integral da Equipe de

Planejamento da Contratacdo para i i
. Equipe de Planejamento e/ou Compras, Setor
responder e mitigar as causas que

1.0 | Impossibilidade de contratacdo; retrabalho em funcido da necessidade de reavaliacdo dos
critérios de conftratacao

e o . Juridico
o originaram a suspensao do processo
g9 licitatério.
;%,g 2.0 | Mitigar e eliminar das causas que obstruem | Equipe de Planejamento e/ou Compras, Setor
29 o processo licitatorio Juridico
é;:é 3.0 | Ajuste e republicacdo do edital Equipe de Planejamentc? e/ou Compras, Setor
2 % Juridico
5%
om i
=3 RISCO 14
5> =
o DESCRICAO DO S
Licitacdo Deserta ou Fracassada
5 RISCO: ¢
§' PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média () Alta
S IMPACTO: () Baixa () Média (X) Alta
H 1d DANO
(o)
Q
E
3
o
&
N
=
N
N
3
N
~
-
[
&
2
e}
=3

Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1.0 | Divulgar amplamente a licitacdo Agente condutor do certame.

2.0 | Proceder ampla pesquisa de mercado para Equipe de Planejamento e/ou Compras
referenciar o prego

3.0 | Convalidar a especificacio técnica junto ao Equipe de Planejamento e/ou Compras
mercado

Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1.0 | Republicar o edital Agente condutor do certame.

2.0 | Ampliar a divulgacio do edital, com Agente condutor do certame.

convite direto as empresas que
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apresentaram orcamento na pesquisa de

precos
'RISCO 15 |
DES(;{I:;E?)O DO Recusa da vencedora em assinar o Contrato
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa () Média (X) Alta
Id DANO
1.0 | Impossibilidade de contratacdo; auséncia do servico para a Ente municipal.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Elaborar Termo de Referéncia que Equipe de Planejamento e/ou Compras.

apresente de forma a atender as reais
necessidades de negocio e com pregos e
prazos factiveis para o mercado

Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | Convocar a proxima empresa classificada Agente condutor do certame e/ou Gestor
. 1} para assumir o confrato Responsavel.
O 2.0 | Abrir processo de sangdo Gestor Responsavel e Setor Juridico
2238
659
osd
0
O = =
;3 b DESCRICAO DO Proposta com valor superior ao estimado
§ g z RISCO:
(%g_ﬁ PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Ala
“’?ﬁ IMPACTO: () Baixa (X) Média () Ala
g 0 Id DANO
2 >
B 1.0 | Licitagdo fracassada
g Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
% 1.0 | Acompanhar as apresentacdes de propostas Agente condutor do certame
é; e analisar a planilha da licitante
£ 2.0 | Elaborar de forma precisa o valor de Equipe de Planejamento e/ou Compras.
% referéncia, por meio de consulta a uma
g ampla fonte de dados.
E Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
S 1.0 | Desclassificar empresa em caso de Agente condutor do certame
§ proposta acima do valor estimado.
g 2.0 | Negociar o valor com os licitantes Agente condutor do certame
& 3.0 | Analisar a participacao e disputa de lances Agente condutor do certame
iz:z no certame e a viabilidade do melhor valor
a obtido em relacio ao maximo valor
aceitavel.

RISCO 17
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DES(;{I:;E?)O Do Proposta com valor muito inferior ao do mercado
PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média () Alta
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Licitacao fracassada.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Acompanhar as apresentagoes de Equipe de Planejamento e/ou Compras.

propostas, verificar a planilha de custos da
empresa e analisar o risco de falha na
execucao do contrato devido a pregos
inexequiveis.

2.0 | Realizar analise critica dos precos Equipe de Planejamento e/ou Compras.
propostos, considerando o projeto, os
requisitos de formacio de equipes do TR, e
ampla pesquisa de mercado.

Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1.0 | Desclassificar empresa caso haja previsio Agente condutor do certame
no Termo de Referéncia

RISCO 19

£ Ay
O [F s
=T
S o
552 RISCO 18
Tog =
o .
é é % DES(;{I;‘;E?)O DO Apresentacdo de Recurso
2 % & PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média () Alta
835%: IMPACTO: () Baixa (X) Média () Ala
o
% 5 Id DANO
2 > 1.0 | Atraso na contratacdo
m — -
o Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
2 1.0 | Realizar adequada instrucdo processual Equipe de Planejamento e/ou Gestor
é_ Responsavel, Setor Juridico
g 2.0 | Realizar boa condugio do certame Agente condutor do certame
§ Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
9 1.0 | Reabrir o certame, com aproveitamento de Agente condutor do certame
P g
N todos os atos ndo comprometidos
S
3
N
B
&
B

DES(I;II{;E?)O Do Atraso no inicio do Contrato
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa (X) Meédia () Alta
Id DANO
1.0 | Atraso na disponibilizacio da solucdo
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Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Acompanhar e cobrar da empresa o Fiscal e/ou gestor de contrato designado por
cumprimento integral do contrato. Gestor Responsavel.
2.0 | Solicitar a aplicagio das penalidades Fiscal e/ou gestor de contrato designado por
cabiveis por inexecucao parcial ou total do Gestor Responsavel.
contrato.
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | Solicitar apoio temporario de outros Equipe de Planejamento e/ou Gestor
parceiros na prestacdo do servigo Responsavel.
RISCO 20
DES(I;II{;%(A)O DO Falta de pessoal para a Fiscalizacdo e Gestio do Contrato
PROBABILIDADE: () Baixa (X) Média () Alta
IMPACTO: () Baixa () Média (X) Alta
Id DANO

1.0 | Atraso nas entregas; baixa qualidade técnica do servi¢o; ndo atendimento do servigo as
necessidades técnicas e de negoécio.

Ol Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
8223 1.0 | Manter substitutos, recrutar e capacitar Gestor Responsavel
g g novos integrantes.
3 35> Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
= 3 1.0 | Redistribuicio de atividades entre Gestor Responsavel
§ z servidores, e priorizacdo de demanda
w=71

m

P

(@)

>

'RISCO 21 |

=

S

s

g

2

3

3

';_Sh.

g

2 -

g DES(I;II{;E?)O DO Qualificacdo insuficiente dos Fiscais do Contrato

5.

2 PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta

= . ,oqn

3 IMPACTO: () Baixa (X) Meédia () Alta

©

%’ Id DANO

% 1.0 | Atraso nas entregas; baixa qualidade técnica do servico; ndo atendimento do servigo as

] necessidades técnicas e de negoécio.

Qo

E Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

S 1.0 | Indicar servidores capacitados Gestor Responsavel

a1

2 2.0 | Prover treinamento aos servidores que Gestor Responsavel

o serdo indicados

g Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

E 1.0 | Prover freinamento aos  servidores Gestor Responsavel
indicados

RISCO 22
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DESCRICAO DO Descumprimento de Clausulas Contratuais por parte da Contratada
RISCO:
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Ala
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Nao disponibilizacéo da solucdo desejada.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Prever penalidades no Termo de| Equipe dePlanejamento e/ou Compras; Setor
Referéncia, por descumprimento de Juridico

clausulas contratuais

2.0 | Realizar reunido inicial do contrato para Fiscal e/ou gestor de contrato designado por

clareza acerca da prestagdo dos servicos Gestor Responsavel.

Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1.0 | Aplicar as penalidades previstas no Termo Fiscal e/ou gestor de contrato designado por
de Referéncia Gestor Responsavel; Setor Juridico

2.0 | No caso de atraso superior ao aceitavel Agente condutor do certame

conforme definicdo contratual, rescindir o
contrato e convocar a proxima empresa

et ‘-:’ classificada

83T 3.0 | Realizar pagamento conforme resultado Fiscal e/ou gestor de contrato designado por

2 2 Gestor Responsavel

gso3

o [

T Aoy -

2 > RISCO 23

20 =

GED

3 Z DESCRICAO DO Inadimpléncia Fiscal e Tributaria pela Contratada

503 RISCO:

“©33 PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Ala
P
5 IMPACTO: (X) Baixa () Média () Ala

Id DANO

1.0 | Irregularidade da Contratada; atraso nas entregas; rescisdo do contrato; potencial criacdo de
passivo trabalhista para a administragao.

Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1.0 | Exigir da Contratada, documentacio de Equipe de Planejamento e/ou Compras
regularidade fiscal.

2.0 | Exigir Garantia Contratual de forma a Equipe de Planejamento e/ou Compras

utilizar valores retidos para adimplemento
de eventual inobservancia de obrigacdes
trabalhistas, fiscais e previdenciarias de
qualquer natureza

Jpd €€STTT2Z805202-TZ/Peojumop/fedidiunyerouaredsues/ig jursaoon|os-i-pnojo/ dny 2

3.0 | Fiscalizar preventivamente e Fiscal e/ou gestor de contrato designado por
ostensivamente o cumprimento das Gestor Responsavel
obrigagoes trabalhistas e previdenciarias

Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1.0 | Suspensdo do pagamento até a Gestor Responsavel

regularizacio fiscal
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2.0 | Retencéo de valores devidos & contratada e
pagamento direto - para cumprimento de
eventuais obrigacOes trabalhistas, fiscais e
previdenciarias nao satisfeitas

Fiscal e/ou gestor de contrato; Gestor
Responsavel

3.0 | Abertura de processo sancionatorio

Fiscal e/ou gestor de contrato; Gestor
Responsavel e Setor Juridico

RISCO 24
DESCRICAO DO Indisponibilidade do Sistema por erro no desenvolvimento ou falha na
RISCO: aplicacdo
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Interrupcdo dos trabalhos.
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Prever penalidades no Termo de Equipe de Planejamento e/ou Compras
Referéncia

2.0 | Manter a equipe de Desenvolvimento
frabalhando em proximidade com as
equipes do Ente municipal.

Equipe de Planejamento e/ou Compras; demais
areas envolvidas.

Id ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

1.0 | Aplicacio das penalidades previstas no
Termo de Referéncia

Fiscal e/ou gestor de contrato; Gestor
Responsavel; Setor Juridico

DES(;I:;E?)O DO Vazamento de Dados e informagdes pelos Funciondrios da Contratada
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Alta
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO

1.0 | Descumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Id ACAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

1.0 | Prever observancia a Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais (LGPD

Equipe de Planejamento e/ou Compras

2.0 | Prever penalidades no Termo de
Referéncia e contrato, por descumprimento
de clausulas contratuais

Equipe de Planejamento e/ou Compras

Id ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

1.0 | Aplicacdo das penalidades previstas no

Termo de Referéncia e contrato.

Fiscal e/ou gestor de contrato designado por
Gestor Responsavel

RISCO 26
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DES(;{I:;E?)O DO Desconformidades na execugdo do Objeto
PROBABILIDADE: (X) Baixa () Média () Alta
IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
Id DANO
1.0 | Nao atendimento as necessidades de negocio
Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1.0 | Definir claramente os critérios de Equipe de Planejamento e/ou Compras
qualidade a serem verificados nos servigos
prestados
2.0 | Prever procedimentos de recusa dos Equipe de Planejamento e/ou Compras
servicos, caso ndo atenda aos critérios
estabelecidos
3.0 | Especificar glosas e sancdes passiveis de Equipe de Planejamento e/ou Compras
serem aplicadas a contratada
Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1.0 | Aplicar glosas e sancdes Fiscal e/ou gestor de contrato designado por
S Gestor Responsavel
£ Ay
O[Egir
g §§ DESCRICAO DO Pagamentos indevidos por servigos parcialmente executados ou nido
o gg RISCO: executados
ig; PROBABILIDADE: (X) Baixa () Meédia () Alta
gé % IMPACTO: () Baixa () Meédia (X) Alta
8 % % Id DANO
gl 1.0 | Danos ao erario
g g Id ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
% 1.0 | Estabelecer, durante a execugdo do Fiscal e/ou gestor de contrato; Gestor
é, contrato, os critérios. Responsavel
g 2.0 | Estabelecer parametros para teste e aceite. Fiscal e/ou gestor de contrato; Gestor
=) Responsavel.
ZE) Id ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
é 1.0 | Aplicar glosas e sancoes Fiscal e/ou gestor de contrato; Gestor
2 Responsavel; Setor Juridico
N
2
& Certificamos que somos responsaveis pela analise do presente documento que materializa o
§ Gerenciamento de Riscos da presente contratagéo e que o mesmo previstos na Lei n® 14.133/2021, de
5 01.04.2021. O Mapa de Riscos segue assinado pela Setor Requisitante/Demandante.

Brejao - PE, 08 de janeiro de 2025.
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ANDREA DOS SANTOS CALADO RODRIGUES
Secretaria Municipal de Saude
Port. n® 003/2025
Gestora do FMS
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