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_ontratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos Tecnologia da
nformacéo, compreendendo a Locacao de Software Integrado de Gestdo Publica
Municipal, para atender as necessidades das secretarias e 6rgaos desta
Administracdo Publica Municipal.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 370.745,76

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 30/07/2024 as 10h (horério de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco

MODO DE DISPUTA:
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

EDITAL

Prefeitura Municipal de Saloa/PE
PREGAO ELETRONICO N° 06/2024

Processo Administrativo n° 58/2024

Torna-se publico que a Prefeitura Municipal de Salod/PE, por meio da Secretaria de
Administracdo, sediada Praga S&o Vicente, n® 43, centro, salod/PE, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacéo
aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

DO OBJETO

s O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de empresa especializada nha prestacéo de servigos
Tecnologia da Informacdo, compreendendo a Locacdo de Software Integrado de Gestdo Publica
Municipal, para atender as necessidades das secretarias e 6rgdos desta Administracdo Publica
Municipal conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitac@o sera realizada em grupo Unico, formados por itens, conforme tabela constante no Termo
de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras
https://bnccompras.com/Home/Login.

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior & data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6érgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
gue por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos Orgaos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecéo ou
agueles se tornem desatualizados.

2.4, A nado observéancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacéo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, , Nos
limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.6. N&o poderéo disputar esta licitacéo:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢g6es deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracéo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servi¢cos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitagcdo em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econbmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja codnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condi¢Bes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacéo trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
2.6.9. Organizag@es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢&o;
2.6.10. N&o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugédo do contrato agente

publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacéo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢éo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢co, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execucéo da licitagdo ou de gestédo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgéo ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. Odisposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagédo de servi¢co que inclua como
encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

2.11. Em licitacBes e contratacdes realizadas no a&mbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2.12. A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratacdo na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério
estabelecidos para abertura da sesséo publica..

3.2 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

3.2.1. estaciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
1 proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagéo definidos no instrumento convocatorio;

3.2.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicéo;

3.2.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.2.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.5. A falsidade da declaracédo de que trata os itens 3.2 ou 3.4 sujeitara o licitante as sancdes previstas
na Lei n®14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagédo anteceder
as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

3.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apés os procedimentos de abertura da sessao publica e da
fase de envio de lances.

3.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.

3.9. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

3.9.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e R$ 1,00.

3.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final méximo parametrizado no sistema podera ser
\lterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.10.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.9
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

3.12. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagcfes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.13. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

41.1. Valor mensal;
4.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante [NAO] podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do
objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagéo.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

1.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragéo por parte dos contratados pode
:nsejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas Do Estado e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢éo das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execuc¢do do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horério e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios
guanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1,00 (um real).

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
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5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sesséao publica.

5.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagcdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.11.5. Apbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

5.11.6. A etapa de lances da sesséao publica tera duracéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

5.11.7. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, 0 sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual seréa sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.11.8. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.11.9. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poder&o os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.11.10. Apés o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.11.11. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item Erro! Fonte de
referéncia ndo encontrada., poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas,
consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.11.12. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apés isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.11.13. A prorrogacgdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.
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5.11.14. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

5.11.15. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.11.16. Apbs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediérios.

5.12. Apobs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
nenor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

».15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
Jletrbnico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢éo dos lances.

5.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o0 pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrdnico utilizado para divulgacéo.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.18. Emrelacao a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto & Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com 0s valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma tltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automética para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderéo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagéo;

5.19.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

5.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos érgaos
de controle.

5.19.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servi¢cos
produzidos ou prestados por:

5.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou entidade
da Administragcdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgéo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.19.2.2. empresas brasileiras;
5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar
condi¢cdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

5.20.1. A negociacéo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classifica¢éo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracéo.

5.20.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.20.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

5.20.4. O pregoeiro solicitar4 ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

5.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apobs a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e julgamento da proposta.
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6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°®
14.133/2021, legislacéo correlata e no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF,;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniéo (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniéo
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por for¢a da vedacédo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

).3. Caso conste na Consulta de Situacéo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
) Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Jcorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n® 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §19°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacéo.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicao
de participacao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens Erro!
Fonte de referéncia ndo encontrada. e 3.4 deste edital.

6.5. Verificadas as condi¢cdes de participagdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. contiver vicios insanaveis;

6.6.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco méaximo definido para a
contratacao;

6.6.4. néo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

6.7. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracéo.
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6.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.7.2. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor
da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacgéo de Precos elaborada pela Administracdo, o licitante
rlassificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
ralores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de néo aceitacdo da proposta.

6.9.1. Em se tratando de servi¢os de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar
a Administracao, por meio eletrdnico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos custos unitérios,
seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacdes e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com o0s respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizag@o dos pre¢os unitarios, no caso de empreitada por prego
global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para
eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.

6.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoracéo
do preco e que se comprove que este é o0 bastante para arcar com todos os custos da contratagéo;

6.10.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substéancia das propostas;

6.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

6.11. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horéario de realizagdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitag&o, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo
livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.4.1. Se o0 consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira, haver4 um acréscimo
de 20%, para o consércio em relagéo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poder&o ser apresentados em original, por copia.

’.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
:mitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de habilitacéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. A habilitagdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, 849°).

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6érgéos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, & correcao
ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN _n°
3/2018, art. 7°, caput).

7.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitag@o. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.
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7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que n&o estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 horas, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.12.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacéo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do
art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacéo ao licitante vencedor.

7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresenta¢édo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relacéo a todos os licitantes.

7.14. Apds a entrega dos documentos para habilitagéo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao
le novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, 84°):

7.14.1. complementacéo de informagfes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das
propostas;

7.15. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comisséo de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
gue ndo alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

7.16. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuracdo de uma proposta
gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.

7.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagédo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagédo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.18. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do para participagcéo na licitacdo
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagcdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacg&o ou de lavratura da ata.
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8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencgédo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
8.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
8.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na data de intimacéo ou de

lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacéo;

8.3.4. na hipétese de adog¢édo da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua deciséo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
)ara a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
ecebimento dos autos.

}.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

3.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacg&o pessoal ou da divulgacao da interposi¢éo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico

https://bnccompras.com/Home/Login

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negocia¢ao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

9.1.3. néo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prec¢o, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacao

9.1.5. fraudar a licitacdo

9.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

).2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracéo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
icitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢fes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0sS motivos

determinantes da puni¢@o ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicac¢éo oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa seréa de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sanc¢bes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimag&o.
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9.7. A sancéo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando néo se justificar a imposi¢édo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administracéo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgédo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiguem a imposi¢cdo de penalidade
mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no
art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo, descrita no item 9.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da
IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

).10. A apuracéo de responsabilidade relacionadas as san¢fes de impedimento de licitar e contratar e de
leclaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
esponsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
waliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Caberéa recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagédo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual serd dirigido a autoridade que tiver
proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacéo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sanc¢Bes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Gltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrbnica, pelos
seguintes meios: https://bnccompras.com/Home/Login.

10.4. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.
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10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacéo.

10.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagédo do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contréario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observaréo o horério
de Brasilia - DF.

11.4. A homologacgédo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

.1.5.  As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
:ntre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia,
1 finalidade e a seguranca da contratacéo.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo
ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importar4 o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicfes deste Edital e de seus anexos ou demais peg¢as que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP) e endereco eletrnico https://bnccompras.com/Home/Login.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
11.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

11.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

Saloa, 17 de julho de 2024

José Airton Gomes Maciel
Secretario de administracéo
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ANEXO |

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objetivo definir o conjunto de elementos que norteardo a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servi¢os Tecnologia da Informacao,
compreendendo a Locacao de Software Integrado de Gestdo Publica Municipal, para atender as
necessidades das secretarias e drgaos desta Administracdo Publica Municipal, compreendendo o0s

modulos de:
| LOTE UNICO
N° Unidade Item Extrato do Item Servigos Abarcados
Prefeitura Gestdo Contabilidade,
Contabil, -
1 - Orcamento, Financgas e
Orgamentaria e Planeiamento
Financeira ) '
Prefeitura x Recursos Humanos e Licenciamento do Software,
Gestdo de . . .
2 Pessoas Portal do Servidor Licenciamento do Banco de Dados,
Publico. Licenciamento da Hospedagem,
Prefeitura Gestdo Tributos, Portal do Manutencdes, Suporte Técnico dos
3 Tributaria Contribuinte e Nota Licenciamentos, Treinamento de
Fiscal Fiscal Eletrénica Utilizag8o do Software.
Prefeitura Gestdo de Almoxarifado e
4 L N
Materiais Patrimonio
5 Prefeitura Gestdo de Portal da Transparéncia
Transparéncia (Atricon)
Previdéncia Gestéo . Licenciamento do Software,
Contébil, Contablllt_jade, Licenciamento do Banco de Dados,
6 L Orgamento, Finangas e - .
Orgamentéaria e - Licenciamento da Hospedagem,
. - Planejamento. ~ PP
Financeira ManutencGes, Suporte Técnico dos
6 Previdéncia Gestdo de Patriménio Licenciamentos,  Treinamento  de
Materiais Utilizagdo do Software.

2. DAS LEGISLACOES

2.1. Norteardo o Processo as seguintes normas:

2.1.1 Lei Federal n® 10.520/2002, que institui a modalidade Pregao;

2.1.2 Lei Federal n° 14.133/2021, subsidiariamente, que institui normas para licitacbes e contratos da
Administracdo Publica e da outras providéncias;

2.1.3 Decreto Federal n® 10.024/2022, que regulamenta a modalidade Pregdo, em sua forma Eletronica;
2.1.4 Demais legislacdo pertinente a matéria.

2.2 Com base na Instrucdo Normativa n® 01/2019 da SEDGG/SGD, a prestacao de servicos de que trata este
Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a Administracao
Publica, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta;

3. DAS ARGUMENTAGCOES E JUSTIFICATIVAS

3.1. CARENCIA E BENEFICIOS DA CONTRATACAO:
3.1.1. A caréncia tecnoldgica para atender preceitos legais .
3.1.2. A transi¢ao ocorrera conforme cronograma constante neste Termo de Referéncia. O prazo previsto sera

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA
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necessario para que a atual empresa execute a migracao dos dados desta para a nova contratada.

3.1.3. Esta municipalidade vem buscando, ao longo dos anos, novas tecnologias visando o correto ¢ moderno
desempenho da maquina publica, procurando contar com especialistas nas diversas plataformas da prestagido
dos servicos, contribuindo, desta maneira, para um melhor desempenho institucional da organizagdo e
trazendo vantagens e novos beneficios.

3.1.4. A contratagdo nos moldes estabelecidos neste Termo de Referéncia busca, em sentido amplo,
disponibilizar ao Municipio ferramentas tecnologicas destinadas a esta plataforma de gestdo integrada, em
suas versdes mais atualizadas, além disto, uma plataforma desenvolvida nos moldes a atender o presente TR
trard a integracdo de modulos e demais sistemas da prefeitura, assegurando a integridade dos dados.

3.1.5. A plataforma devera garantir a disponibilizagdo de servigos continuados, que traga uma estruturagéo
mais eficiente ao Municipio, facilitando o cumprimento das obrigacdes legais de competéncia municipal.
3.1.6. Considerando as limitagdes atuais de recursos tecnologicos na area da Tecnologia da Informacao e
Comunicagdo (TIC) no Municipio, esta contratagdo faz-se necessaria.

3.2. MOTIVACOES PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO:

3.2.1. Ao disponibilizar sistemas e portais integrados de atendimento, contendo servicos a serem realizados
por parte deste sistema, justo sera oferecer facilidades que diminuam a burocracia e oferega transparéncia
dos servigos prestados pela Gestdo Municipal. Desta forma, ¢ mandatorio a utilizagdo dos recursos da
Tecnologia da Informagdo e da Comunicagao (TIC) visando atender tal necessidade.

3.2.2. Portais de Servigos quando disponibilizados ao cidaddo e ao contribuinte devem ser suportados e
operacionalizados contendo recursos e capacidades adequadas para assegurar a plena operacionaliza¢do dos
servicos e permitir grande volume de acessos simultaneos destes contribuintes, em tempo real.

3.2.3. Baseados nesses norteamentos preliminares a divisdo por lotes foi analisada e afastada, pois o SIAFIC
dispde de metodologia de utilizagdo para sistemas unicos e integrados.

3.2.4. A principal justificativa para o ndo parcelamento do objeto vem através do DECRETO N° 10.540, DE
5 DE NOVEMBRO DE 2020, que dispde sobre o padrdo minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado
de Execucao Orgamentaria, Administragdo Financeira e Controle, onde exige:

3.2.5. O artigo 1° do Decreto n.° 10.540 estabelece que a transparéncia da gestio fiscal de todos os entes
federativos em relagio a adogdo de Sistema Unico e Integrado de Execugio Or¢amentéria, Administragio
Financeira e Controle - SIAFIC, devera ser assegurada pela observancia do padrdo minimo de qualidade
estabelecido no Decreto e do disposto no art. 48-A da Lei Complementar n.° 101, de 4 de maio de 2000, sem
prejuizo de outras disposi¢Oes previstas em Lei ou em atos normativos aplicaveis.

3.2.6. Adicionalmente, destacam-se outros ganhos de ordem técnica decorrentes da adogdo de um processo
metodologico unico para a prestagao dos servigos contratados que envolvem atividades interconectadas.
3.2.7. A opgdo por conter esses servigos especificos em apenas 1 lote mitigara atrasos ou retrabalhos,
inerentes das diferencas metodoldgicas, quando da existéncia de mais de uma CONTRATADA. Nesse
aspecto, justifica-se também a op¢ao de contratagdo dos servigos em um lote tnico pelos mesmos principios
administrativos da confiabilidade e conveniéncia técnica na contratagdo, pois havendo dependéncia entre os
servicos que compdem o objeto licitado, a restri¢do a inclusdo de uma terceira pessoa, mediante contrato
diverso, no processo mostra-se mais adequada.

3.2.18. O agrupamento de todos os itens para atendimento por um uUnico licitante, ndo s6 reduzird
consideravelmente os riscos de execugdo, como também ird permitir propostas mais consistentes e
econdmicas por parte dos licitantes, reduzindo os custos a serem apresentados.

3.2.9. O modelo promove a economicidade, na medida em que ndo serdo absorvidos os custos consequentes
a agregacdo de varios profissionais responsaveis por atividades técnicas e administrativas, tais como
prepostos, gestores ou supervisores técnicos. Caso isto ocorresse representaria a multiplicagdo destas
despesas por tantos quantos fossem os contratos firmados.
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3.2.10. Para embasar esse termo de referéncia e a precificagdo vinculada a este processo, utilizamos como
base contratos publicos (prefeituras, cimaras, autarquias, institutos (citados no Estudo Técnico Preliminar e
no Mapa de Pregos)..

4. DA METRICA DO SERVIGO

4.1 SOFTWARE

4..1.1 A Contratada podera utilizar o software em forma de licenca de uso (e seu pagamento se dara de forma
mensal, observando o cronograma de implantagio ¢ os adendos deste termo).

4.1.2. Essa métrica foi determinada pois considerando o periodo de migracdo, implantagdo, customizagao,
treinamentos e sustentagdo e suporte técnico, todos estes itens estdo inclusos dentro da licenca de uso do
sistema, conforme cronograma de implantacao e os adendos deste termo.

4.1.3. O pagamento se dara desde o inicio do contrato, contabilizando migragdo/implantacdo e sustentagdo
de acordo com o cronograma estabelecido no item 8. deste TR.

5. DA MODALIDADE, FONTE E VIGENCIA

5.1. Esta contrataco sera realizada na modalidade de Pregéo Eletronico, Lote Unico, regido pela Lei Federal
n° 10.520/02, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n°® 14.133/2021, e legislagdes aplicaveis, com
adjudicacéo pelo Menor Prego Global, integrando as condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus
Adendos.

5.2. O valor para contratacdo sera oriundo da seguinte dotacdo orcamentéria:

10.122.0007.2021 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES E COORDENAGCAO E CONTROLE DOS
SERV. DA SECRETARIA DE SAUDE

33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

08.122.0007.2035 - MANUTENCAO COORDENACAO E CONTROLE DAS ATIVIDADES A CARGO
DE FUNDO MUNICIPAL

33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

04.122.0007.2017 — MANUTENCAO COORDENACAO E CONTROLE DOS SERVICOS DO
DEPARTAMENTO DE RECURSOS

33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

04.123.0008.2028 — MANUTENCAO, COORDENACAO E CONTROLE DAS ATIVIDADES
FINACEIRAS ORCAMENTARIAS

33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

04.129.0011.2031 — MANUTENCAO, COORDENACAO E CONTROLE DAS ATIV. DE
FISCALIZACAO E ARRECADACA033903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA
JURIDICA

5.3. A vigéncia do contrato proveniente do processo regido por este Termo de Referéncia sera de 12 (doze)
meses. Apos esses 12 meses iniciais, havendo renovagdo do contrato, a vigéncia serd de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado nos termos da Lei 14.133/2021.

5.4. Quando da renovacdo do contrato deverdo ser observados 0s servigos que serdo efetivamente executados
e a legislagdo em vigor em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021.

6. DOS SERVICOS

v

SERVICO DESCRICAO
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CONFERENCIA

DE PRESTACAO

DOS SERVICOS
(CPS)

E a parte de contrato de servigos entre duas ou mais entidades no qual o nivel da prestacio
de servico é definido formalmente. Na pratica, o termo é usado no contexto de tempo de
entregas de um servigo ou de um desempenho especifico. O Adendo A descreve os
requisitos da Conferéncia de Prestacéo dos Servigos (CPS) pertinente ao objeto deste Termo
de Referéncia

SOFTWARE DE
GESTAO
PUBLICA

Também chamado de Sistema, Plataforma, Aplicativo ou Aplicacéo é conjunto de mddulos,
objeto deste Termo de Referéncia, que compdem o que se denominou Software de Gestao
Publica na forma de uma solugéo informatizada, estruturada de forma integrada para
atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Salog;

MODULO

Desdobramento em partes menores e interdependes da Solugdo do Software de Gestéo
Publica com o objetivo de atender as necessidades especificas e praticas administrativas
adotadas pelas diversas areas do Software; é comumente formado por um conjunto de
mddulos que juntos atendem tal objetivo, ou seja um subconjunto de funcionalidades,
atributos, tarefas, requisitos ou rotinas interdependentes destinadas a um prop6sito bem
definido dentro de um mddulo;

REQUISITOS
FUNCIONAIS

Descricdo e indicacdo de um conjunto de funcionalidades, atributos, tarefas, rotinas,
aplicativos ou ferramentas informatizadas que devem estar contidas nos médulos
integrantes da Solucéo do Software de Gestdo Publica;

MANUTENCAO E
SUPORTE
TECNICO

Compreende os servigos continuos de apoio ao uso e operacionalizacdo dos modulos, das
bases de dados e das atualizagBes de versdes, envolvendo todos 0s recursos computacionais
que suportam 0s modulos. Compreende também a realizacdo de servicos relacionados com

a implantacéo, a migracéo, a customizacéo e a parametrizacéo dos dados, incluindo a
realizagdo das manuteng¢des nos Modulos. Ainda, faz parte desse servigo o apoio
permanente no uso e compreensdo das regras de negécios da solugdo. Esses servigos devem
assegurar total disponibilidade e qualidade da solugdo do Software de Gestdo Publica no
regime de 24horas/365dias, ou em caso de interrupgdo, avisar com 48hr de antecedéncia.
As atividades a seguir integram essa prestacdo de servigos:

Instalagdo e gerenciamento dos servidores — compreende a configuragdo da infraestrutura
de Tl a ser utilizada, contemplando softwares/hardwares. Compreende o gerenciamento
continuo e permanente dos recursos de TI, realizando atividades de prevencdo e de pronto
suporte técnico evitando descontinuidade dos servigos e indisponibilidade do ambiente
operacional,

Gerenciamento da Seguranga — compreende a toda as atividades associadas ao
armazenamento dos dados, a gestdo dos acessos, configuracdo de mecanismos de Firewall,
rotinas de cOpias de seguranca (Backup), rotinas de reinicio e recuperacdo das bases
(restart e recovery);

Manutencdo nos Mddulos — compreendem as atualiza¢des e manutencgdes na solugao
contratada de modo a atender plenamente a operacionalizacdo do Software de Gestdo
Publica da Prefeitura Municipal do Salod, sem ensejar qualquer custo extra a
CONTRATANTE.

Tais manutencBes compreenderdo: Corretiva (Corre¢do de erros e problemas na solucéo),
Adaptativa (para adequagdes a legislagao) e Evolutiva (para desenvolvimento de novas
funcionalidades e customizacoes).

TREINAMENTO

Compreende o servigo de capacitacdo de usudrios e de técnicos para apresentar as
funcionalidades e regras de negdcios da solucéo do Software de Gestéo Publica adotada,
incluindo o treinamento especializado associado a solugdo do gerenciador de banco de
dados adotada.

7. DOS REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS DO SOFTWARE

7.1. Permitir a Anexacdo de Documentos (Excel, Word , PowerPoint e PDF) nos Cadastros do Sistema;
7.2. Possuir Conferéncia de Documentos Validos para Cadastramento (CPF, CNPJ);
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7.3. Possuir Relatorios especificos para cada mddulo do sistema;

7.4. Permitir a Geracdo de Listagens dos Dados Visualizados na Tela de Cada Cadastro do Sistema;

7.5. Possuir Mddulo Especifico (de utilizacdo da gestdo publica) para Administracdo das permissdes de
acesso, onde 0os mesmos poderdo ser por Grupo de Acesso (perfis) ou de forma individual (Através de cada
funcdo especifica), respeitando a decisdo do gestor responsavel e/ou a atribui¢do do funcionario;

7.6. Possuir ambiente para auditoria (de utilizacdo da gestdo publica), que se permita consultar, visualizar e
imprimir o log dos registros do sistema, por periodo, tipo de operacéo, usuario e formulario;

7.7. Permitir que todos os relatérios sejam visualizados em tela sem a necessidade de impressao;

7.8. Possuir ambiente administrativo (de utilizacdo da gestdo publica) para alterar os dados institucionais do
Municipio, bem como sua logomarca (que devera estar presente nos relatorios do software);

7.9. Prover a facilidade na busca das informacges através de palavras chaves em uma Gnica consulta livre nas
telas de Cadastros do Sistema;

7.10. Deverd possuir login ser feito exclusivamente por CPF (respeitando as regras da SIAFIC),
possibilitando uma auditoria mais transparente;

7.11. Permitir a abertura de mais de uma tela do sistema (sem a necessidade do fechamento da tela anterior),
onde todas as telas abertas poderdo ser visualizadas simultaneamente (podendo interagir entre mddulos
diferentes).

8. DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO DOS SERVICOS

8.1 Dos Softwares

8.1.1. A fase de migragéo e implantacdo da plataforma terd prazos customizéveis de acordo com cada mddulo
aplicavel, e se iniciara apds a assinatura do contrato

8.1.2. Esta fase de migracdo e implantacdo se dara apenas para a analise dos dados, modelagem e instalacéo
dos sistemas e correta utilizagdo do sistema com as devidas bases de dados da contratante.

8.1.3. Nao existe fase de migracdo ou implantacdo para os servigos de hospedagem, treinamento, e banco de
dados (estes sendo validos e executados durante todo o contrato).

8.1.4. As fases de dardo conforme tabelas:

CONTABILIDADE,

o 0 0 0o (9 0
ORCAMENTO, FINANCAS E ! 2 3 4 S 6

BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE

PLANEJAMENTO

MIGRAGCAQ X X

IMPLANTACAOQ X X

MANUTENCAO X X X X X X
HOSPEDAGEM X X X X X X
TREINAMENTO X X X X X X
BANCO DE DADOS X X X X X X
RECURSOS HUMANOS E 10 20 50 2 5 6

PORTAL DO SERVIDOR BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE

PUBLICO.

MIGRAGCAQ X X

IMPLANTACAQ X X

MANUTENCAO X X X X X X
HOSPEDAGEM X X X X X X
TREINAMENTO X X X X X X
BANCO DE DADOS X X X X X X
TRIBUTOS, PORTAL DO 10 20 3 20 50 6

CONTRIBUINTE E NOTA

FISCAL ELETRONICA BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE BIMESTRE
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MIGRACAO

IMPLANTACAO

MANUTENCAO

HOSPEDAGEM

TREINAMENTO

X[ X[ X|X]|X]|X

X| X[ X|X|[X]|Xx

X | X[ X| X

X | X[ X| X

X | X[ X| X

X | X[ X]|X

BANCO DE DADOS

ALMOXARIFADO E
PATRIMONIO

10
BIMESTRE

20
BIMESTRE

30
BIMESTRE

40
BIMESTRE

50
BIMESTRE

60
BIMESTRE

MIGRACAO

IMPLANTACAO

MANUTENCAO

HOSPEDAGEM

TREINAMENTO

BANCO DE DADOS

X[ X|X|X]|X]|X

X| X | X|X[X]|X

X | X|X]|X

X | X|X| X

X | X|X|X

X | X|X]|X

PORTAL DA
TRANSPARENCIA
(ATRICON)

10
BIMESTRE

20
BIMESTRE

30
BIMESTRE

40
BIMESTRE

50
BIMESTRE

60
BIMESTRE

MIGRAGCAO

IMPLANTACAO

MANUTENCAO

HOSPEDAGEM

TREINAMENTO

BANCO DE DADOS

X|X|X|X|X]|X

X|X|X|X|X|X

X | X | X| X

X | X | X| X

X | X | X| X

X | X | X| X

8.1.5. O pagamento do servico se dara durante toda a vigéncia contratual, desde a migragdo até o
encerramento do contrato.

9. DOS REQUISITOS DE CADA LOTE

9.1. SOFTWARE
9.1.1. Gestao Contabil, Orcamentaria e Financeira.

Possibilitar a parametrizagdo de limite orgamentario por unidade orgamentaria e fonte de recurso ao
fazer o cadastramento da proposta or¢amentaria, este deve ser respeitado pelas unidades gestoras
que elaboraram a proposta;

Deve constar no preenchimento da proposta orgamentaria a informagao dos resumos dos limites
orgamentarios, para o usudrio visualize os saldos dos limites estabelecidos a medida que for fazendo
os lancamentos;

Possuir totalizadores em todas as colunas do relatério da posi¢do da cota orgamentaria por 6rgéo e
unidade orcamentaria;

O Sistema deve estar alinhado ao plano de contas baseado no PCASP - Plano de Contas Aplicadas
ao Setor Publico, bem como também os seus procedimentos contabeis;

Deve apurar o resultado do exercicio, gerando automaticamente seus langamentos;

Deve efetuar a contabilizagdo dos langamentos de acordo com os eventos parametrizados em tempo
real. Por exemplo: assim que um empenho for registrado, todos os lancamentos contdbeis
pertinentes serdo feitos automaticamente;

As rotinas diarias deverdo independer do fechamento mensal, permitindo langamentos do proximo
més sem que o anterior esteja fechado;
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Deve possibilitar o bloqueio de dotagdes por valor ou percentual, e ainda a possibilidade de bloquear
empenhos ordinarios informando a data, limites estes definidos em lei especifica ou qualquer outro
documento habil;

Conter conta banco, nas Movimentacdes Financeiras

Deve possuir tela especifica para informar toda a movimentagdo financeira onde devera constar
campos para informar numeros de conta, tipo e documento;

Deve conter campo para informar o n° do processo na tela de prestacdo de contas;

Deve possuir funcionalidade de auto liquidagdo do empenho e auto pagamento da liquidagdo para
empenhos do tipo Ordinério, ativado através de pardmetro.

Conter op¢ao para informar a fonte de recurso no cadastro do Recolhimento da Receita;
Conter campo com a informagao de credor em tela/relatorios de movimentagdes contabeis;

Possuir demonstragdo diaria de receitas arrecadadas e despesas realizadas, or¢amentarias e
extraorcamentarias;

Deve possibilitar, a qualquer tempo dentro do exercicio financeiro, proceder a anula¢do de um ou
mais empenhos, utilizando filtros diversos, e ainda com a possibilidade de escolha do valor a ser
anulado;

Deve possuir o controle or¢gamentario e financeiro através da programacao e cronograma financeiro
com configuracdo através de cotas financeiras e orcamentarias possibilitando o remanejamento entre
as dotag¢Ges orcamentarias.

Devera realizar bloqueio de movimentagdes financeiras nas contas até a data definida em
encerramento didrio, ndo sendo possivel efetuar nenhuma alterag¢do, inclusdo ou exclusdo que
modifique o saldo da conta corrente até a data informada no fechamento financeiro.

Deve possibilitar o gerenciamento dos empenhos por estimativa, globais (parcelados) e/ou
ordinarios;

Efetuar transferéncia bancaria entre contas correntes do mesmo 6rgdo e repasses entre contas
correntes de orgdos diferentes. No repasse, deve gerar automaticamente a despesa, ordem de
pagamento e o pagamento referente ao 6rgao de origem e a receita referente ao 6rgdo de destino;

Deve emitir:

o Emitir os documentos necessarios para atender as leis n® 4.320/64 (Normas Gerais de
Direito Financeiro), n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e todas as alteragdes
posteriores;

o Todos os relatorios de periodicidade mensal, podendo ser emitidos a qualquer momento
(parciais no caso de ndo se ter acabado o més) e também de meses anteriores;

o Empenhos cadastrados devendo mostrar: nimero do empenho, data do empenho, valor do
empenho, fornecedor, ordens de pagamento (OP) para esse empenho mostrando o valor e
data de pagamento da OP;

o Empenhos em aberto, mostrando: nimero do empenho, data do empenho, nome do
fornecedor, dotagdo, valor empenhado, valor liquidado, valor pago, valor a liquidar e valor
a pagar;

o Geragdo da guia base de Calculo PASEP, previamente configurada através e tela especifica;

o Extrato de fornecedor, mostrando o total empenhado, liquidado e pago por periodo para
cada um dos fornecedores ou para um fornecedor especifico;
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o Boletim diario da receita que mostre: receita, més e dia do langamento, valor arrecadado no
dia, valor arrecadado no més, valor arrecadado no exercicio e valor por arrecadar, podendo
o0 usuario especificar um intervalo de datas;

o Diario dos langamentos contabeis para um periodo informado pelo usuario;

o Extrato de conta bancaria agrupado por dia do movimento e conta corrente: conta corrente
data do movimento, historico, valor a crédito, valor a débito e total a débito e a crédito do
dia, para um periodo informado pelo usuario;

o Livros diarios, razdo e contabil, e ainda no que tange o livro razdo, poder ser emitido por
centro de custos;

o Relatdrios necessarios para atender a Lei 6.404/76.
Deve Impedir que:
o A data de anulagfo seja anterior & data do empenho;
o Aliquidacao seja efetuada antes do empenho;
o A liquidacio ultrapasse o valor do empenho.
Deve possuir:

o Campo especifico na liquidagdo para informar os documentos comprobatorios da
liquidagdo, quais sejam: Nota Fiscal, diaria, documentos diversos, recibo, folha de
pagamento, bilhete de passagens e repasse de recursos;

o Tela para cadastro das Contribui¢des Previdencidrias.

Possuir demonstrativo de despesa orcamentaria, possibilitando filtrar informag¢des gerais ou
especificas como programas ou linhas de programas, valores de despesas ou o detalhamento por
elemento de despesas.

Deve emitir Notas de anulagdo de liquidagdo e de pagamento;

Deve possuir funcionalidade que possibilite a emissdo de ordens bancarias, podendo inclusive
escolher qual o tipo do servico, forma de langamento e tipo de compromisso;

Permitir a classificagdo or¢amentaria completa da despesa, especificando a unidade orcamentaria,
a acdo, a fun¢do, a subfungdo, a natureza da despesa, o elemento da despesa, e a fonte de recursos;

Permitir a divulgag@o em tempo real, através do portal, as informagdes relativas a fila de pagamento,
onde constem as listas de credores, classificadas por unidade gestora e fonte de recurso, separadas
inclusive em listas de pequenos, grandes credores e cessdo de mado de obras, exibindo as seguintes
informagdes: processo, numero da fila, procedimento, credor, valor, documento, datas de
vencimento, pagamento e situacao;

Permitir a elaboragdo de proposta or¢amentaria anual a ser enviada ao Tribunal de Contas para o
proximo exercicio financeiro, em paralelo com a execucao atual e utilizando os dados ja disponiveis
até o momento;

Permitir que seja possivel projetar o orgamento do exercicio seguinte com base no ano anterior
levando em considerag@o alguns fatores, tais como:

o Orgamento zerado;
o Valores iniciais

o Valores atualizados, assim entendidos como aqueles provenientes das movimentagdes
or¢amentarias;

o Aplicagdo de percentual;
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o Escolha do més.

Permitir a elaboragdo do PPA (Plano Plurianual), LDO (Lei de Diretrizes Or¢amentarias) e LOA
(Lei orcamentaria anual), devendo guardar compatibilidade entre eles utilizando-se das informagdes
previstas em cada um, para geracdo do instrumento seguinte;

Possuir os demonstrativos exigidos para composicdo do PPA (Plano Plurianual) e LDO (Lei de
Diretrizes Or¢camentarias) e LOA (Lei or¢amentaria anual);

Deve ser possivel informar através de campo especifico centro de custos no ato da confec¢ao do(s)
pagamento(s) orcamentario(s);

Permitir a prestagdo de contas do Suprimento de Fundos ¢ Subvengao Social;
Possibilitar a publicacdo em tempo real dos dados de Despesa e Receita;
Possuir aba para anexar documentos nas diferentes telas do modulo;
Deve Permitir:
o O inicio de novo exercicio sem o encerramento do anterior;
o A abertura de um novo exercicio com seus saldos contabeis iniciais;
o Reforgar empenho;

o Que o empenho ao final do exercicio, os que apresentarem saldo, possam ser inscritos em
restos a pagar, de acordo com a legislacao;

o Registrar a evolugdo patrimonial;
o Registrar e controlar a programagao financeira de receitas e despesas;

o Selecionar o historico do tltimo empenho registrado para o fornecedor quando da confeccao
do empenho sem a necessidade de abandonar a tela;

o Atroca de entidade sem necessidade de sair do sistema;

o Visualizar o nome do beneficiario do pagamento da despesa (pessoa fisica ou juridica);
o Visualizar o nimero do processo de execucdo da despesa, quando existir;

o Que seja vinculado mais de uma conta contabil durante o cadastro da Retengao;

o Associar a conta bancaria do fornecedor durante a liquida¢do e pagamento(s);

o Que os documentos anexados sejam visualizados no computador, efetuando uma copia local
do documento;

o Anulagdo de liquidacdo desde que possua saldo para anulagio;

o Anulagdo de ordem de pagamento referente a: empenho, despesa extra or¢camentaria, restos
a pagar ou devolugdo de receita;

o Elaborar o cronograma financeiro possibilitando programar a receita € 0 remanejamento;
o Incluir notas explicativas nos relatdrios especificos do balango anual;

o Informar os dados referentes aos atos normativos que aprovaram os instrumentos de
planejamento, contendo no minimo numero, data e ainda a possibilidade de anexar o
arquivo da lei com divulgag@o em tempo real no portal da transparéncia.

Possuir relatorio:

o De natureza da despesa, mostrando para o més escolhido pelo usudrio, os valores
empenhados, liquidados e pagos ¢ a totalizacdo do més;
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De adiantamentos concedidos para um periodo informado pelo usuario, mostrando o valor
empenhado, liquidado e pago;

Possuir relatorio que mostre a posigdo atual das dotagdes quanto a situacdo da despesa
(or¢ado, suplementado, reduzido, empenhado no més e no ano, liquidado no més e no ano,
pagamento no més e no ano, devolvido no més e no ano, saldo a empenhar, saldo a liquidar
e saldo a pagar);

Deve possuir relatorios que exiba a despesa orgamentaria na sua forma Sintética contendo
as informagdes de 6rgdo, unidade or¢amentaria, acdo, fonte de recursos e saldo disponivel;

Deve possuir relatorio que possibilite a analise da despesa, podendo o usuario escolher o
periodo, agrupamento por: func¢ao, subfun¢do, programa ou fonte de recurso. Deve mostrar:
agrupamento escolhido, valor or¢ado, valor empenhado no periodo e no ano, valor liquidado
no periodo e no ano, valor pago no periodo e no ano;

Relagdo de anulagdes de empenho e ordens de pagamento;

Deve possuir relatério que possibilite a analise do montante empenhado, liquidado e pago
por desdobramento do elemento de despesa, em cada més, e por 6rgao ou consolidado (todos
0s 0rgaos);

Balancete contabil para um periodo informado pelo usuario, mostrando ou nao os
lancamentos de encerramento do exercicio;

De cotas orgamentarias, onde devera evidenciar os totais por 6rgao;

De contas a pagar agrupados por data e em ordem crescente de data de vencimento,
mostrando: data de vencimento, nimero do empenho, nome do fornecedor, valor e total a
pagar no dia, para um periodo informado pelo usuario;

Despesa empenhada, com o nimero do empenho, a classificacdo funcional da despesa, o
credor, o processo de licitagdo ou dispensa ou inexigibilidade, o valor;

Despesa liquidada, com as retengdes, os documentos comprobatérios, o valor liquidado;

despesa paga com o numero da ordem de pagamento, os documentos do pagamento e a
data do pagamento;

As agdes do governo, por 6rgdo;

as diarias e passagens pagas por servidor, por 6rgdo, com o valor, a data e os documentos
comprobatérios;

Os convénios por 6rgdo, com o namero, a data, o valor, o valor da contrapartida e o objeto;

Lancamentos analiticos de receitas or¢amentaria ¢ extra, com data, credor, valor, e
classificacdo contabil;

Os processos de licitagdo, dispensa ou inexigibilidade da despesa, quando for o caso, com
o numero do processo, data, o6rgdo, status, modalidade, espécie, critério, valor, e outros
detalhamentos;

Os programas de governo por 6rgao;

Extratos de conta corrente apresentando: conta corrente, saldo anterior, data do langamento,
valor a crédito, valor a débito, histdérico, nimero do documento e saldo, para um periodo
informado pelo usuario;

Despesa Orgcamentaria por Programa;

Adiantamentos;
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o Demonstrativo de Sentencas Judiciais, onde serdo exibidos os empenhos com elementos de
despesa especifico para "Sentencas Judiciais" e que possuem pagamentos como valores base
para esse relatorio;

o Demonstrativo de movimento extraor¢amentario; podendo filtrar por Fonte ¢ Ingressos e
Dispéndio;
o Empenhos mostrando: numero do empenho, data do empenho, nome do fornecedor,

dotac@o e valor do empenho;

o Pagamentos efetuados agrupados por conta bancaria e ordenados por data de pagamento,
identificando o fornecedor, data do pagamento, valor pago, nimero do empenho e dotagéo,
para um periodo especificado pelo usudrio;

o Pagamentos efetuados por conta bancaria e mostrando o CPF/CNPJ do fornecedor;

o Opcao de imprimir empenho e liquidacdo, quando da impressdo do processo pagamento
orgamentario.

e  Possuir Demonstrativos de:

o Despesa empenhada, para més escolhido pelo usudario, mostrando a dotagdo, a natureza da
despesa até o nivel do desdobramento do elemento de despesa, valor orgado, valor
empenhado no més e no ano e valor a empenhar;

o Receita extra orgamentaria que mostre: receita extra or¢amentaria, valor arrecadado no
periodo e valor arrecadado no ano, podendo o usudrio escolher o més e ano de referéncia
ou especificar um intervalo de datas;

o Receita orcamentaria que mostre: receita orgamentaria, valor previsto, valor arrecadado no
periodo, valor arrecadado no ano e valor por arrecadar, podendo o usudrio escolher o més
e ano de referéncia ou especificar um intervalo de datas;

o Despesa extra or¢amentaria para periodo informado pelo usuario, mostrando: saldo
anterior, valor da despesa, valor pago e valor a pagar;

o De Repasse Financeiro agrupados por Fonte de Recurso.
o Despesa por Fungdo, Subfungio, Fonte e Classificagdo;

o Despesa Rateada.

e  Possuir relatério com a relag@o de anulagdo de empenhos, contendo no minimo informagdes relativas

a agao;

e Possibilidade associar a conta corrente do fornecedor j&4 previamente cadastrada nas fases de

empenho, liquidagdo e pagamento;

e Possibilitar a visualiza¢do, impressdo ou exportacdo de dados dos anexos relativos ao balango de

exercicios anteriores sem ter que mudar de ambiente;

e Deve possuir a possibilidade no encerramento do, o exercicio recurso para anulagdo de todos os

empenhos estimativos, ndo permitindo assim a sua inclusdo em restos a pagar nao processados;

e Possuir:

o

Opcéo de anulagdo de empenho por item ou valor;

o

Tela especifica para que possibilite a inser¢do de langamentos contdbeis manuais;

o Anulagdo de restos a pagar, total ou parcial, verificando se 0 mesmo ndo se encontra
liquidado;

o Anulagdo total ou parcial de empenho, evitando que o valor anulado ultrapasse o valor do
empenho ou o seu saldo;
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o Possibilitar a inclusdo do prazo de liquidagdo no cadastro do empenho;

o Campos centro de custo e emenda (individual ou de bancada) no langamento de
Recolhimento

o Checklist antes da fase de fechamento mensal das informagdes;

o No minimo as colunas de unidade or¢gamentaria, empenho, emissao, acdo, fonte ,elemento
de despesa, valor e fornecedor, quando da busca de informagdes na tela de empenho;

o Consulta da posi¢ao das dotagdes devendo mostrar: valor orgado, valor reduzido no més e
no ano, valor suplementado no més e no ano, valor reservado, valor empenhado no més e
no ano, valor anulado no més e no ano, valor liquidado no més e no ano, valor pago no més
e no ano, valor devolvido no més e no ano e o saldo atual da dotacéo;

o Estornos de movimentos registrados (receitas e pagamentos), efetuando todos os ajustes
necessarios;

o Tela especifica para cadastro de historico padrao que serdo utilizadas no minimo pelas telas
de Empenho, Liquidacao, Pagamento e movimentagdo contabil;

o Atela de Parametrizagdo das Receitas do DAREF, tornando a impressdo do relatério DARF
Pasep flexivel conforme a necessidade de cada entidade;

o Deve possuir campo percentual para informar e calcular o valor da dedug¢do no
Recolhimento da Receita;

o Execucdo orcamentaria dentro dos limites fixados para cada dotacdo, de acordo com os
valores previstos para cada uma, ndo permitindo saldo negativo nas dotagdes.

Quando houver sido realizado o fechamento diario, ndo deve ser possivel realizar langamento com
a data anterior a data da realizacdo do fechamento;

Possuir mecanismo de geracdo:
o Das MSC - Matriz de Saldos Contabeis, a fim de atender as exigéncias da STN (SICONFI).

o Dareceita e despesas com educagdo no formato a ser importado para o SIOPE (sistema de
or¢amento publicos educagdo);

o De geragao da receita e despesas com saude para o no formato a sem importado para SIOPS
(sistema de orgamento publicos saude).

Possuir mecanismo que possibilite o fechamento mensal ou diario sendo possivel escolher que tipo
de acdo deseja impedir de ser realizada, se um novo empenho, uma nova liquidagdo e/ou nova receita
por exemplo;

Possuir na liquidagdo de empenho or¢amentario e de restos a pagar a possibilidade de informar a
data, o responsavel e a matricula do responsavel pelo atesto do documento de liquidagéo;

Possibilitar a impressao das informagdes de atesto incluidas na liquidagcdo quando da emissdo das
notas de liquidagdes.

Possuir valida¢do ao informar a chave da nota fiscal para que seja permitida apenas do credor
vinculado nas telas de Liquidagdo de Empenho, Liquidacdo de Restos a Pagar e Contas a Pagar;

Preparar dados para o exercicio seguinte, através do controle de saldos contabeis e restos a pagar,
mantendo as dotagdes e numeros de empenhos de exercicios anteriores;

Possuir mecanismo para ndo validar o CNPJ do fornecedor quando a nota fiscal for NFA-e (Nota
Fiscal Avulsa eletronica) cuja série € 890 e ndo constar o CNPJ do fornecedor e sim o da SEFAZ;

Possibilidade de impressao da razdo de qualquer conta e dos langamentos contabeis para um periodo
informado pelo usuario, para uma conta contabil ou grupo de contas contabeis;
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Registrar o limite de suplementagdo aprovado na Lei Orcamentaria;

Registrar os documentos que respaldam as liquidacdes, tais como: nota fiscal, recibo, repasse de
recurso, diaria, folha de pagamento, bilhete de passagem e documento diverso;

Registrar suplementacdo e reducao de dotagdes atualizando simultaneamente os respectivos valores
e emitindo os relatdrios correspondentes;

Possuir Relagao de:
o Anulagdo de Empenho;
o Pagamentos Orcamentarios;
o Empenhos Emitidos
o Empenhos por Contrato;
o Empenhos por Convénio;
o Liquidagao;
o Receita Orcamentaria;
o Restos a pagar (demonstrando as informagdes que os originaram)

o Restos a pagar pagos, mostrando identifica¢do do resto, fornecedor, data do pagamento e
valor pago;

o Retengdes efetuadas, mostrando: beneficiario, nimero da ordem de pagamento, data da
ordem de pagamento, histérico, data do pagamento, valor do pagamento, valor da retencao
e total das retengdes para cada beneficiario, para um periodo informado pelo usuario.

Saldo de dotagdes (geral e por dotacdo);
Possuir tela para cadastramento de responsavel contabil;

numero do CRC, CPF, Nome, Op¢do de escolha de Contador ou Técnico contabil, inicio e fim de
responsabilidade;

Visualizar na tela de empenhos informagdes relativas a valores de: anulagdes, reforgo, liquidagdes,
pagamentos e valores a liquidar e a pagar;

Deve possuir funcionalidade de solicitagdo de liquidag@o, que deve funcionar como uma prévia da
liquidag¢@o, informando no minimo a data, histdrico, documentos comprobatorios, dados do atesto e
ainda possibilita anexar documentos;

Demonstrar a condicdo financeira do municipio através de relatorios especificos;

Deve permitir a possibilidade de justificar os pagamentos fora da ordem cronologica, aquela
entendida como a disposta na Lei 14.133/2021;

Deve permitir emissdo de relatério de bens patrimoniais;
Deve possibilitar a comparacdo de Liquidacdo de consumo e as entradas do almoxarifado;

Deve possibilitar a impressdo de relatdrio de repasses para saide e educagdo, possibilitando o
acompanhamento dos repasses constitucionais obrigatorios;

Deve possibilitar o bloqueio de dotacdo orcamentaria;
Deve possibilitar o bloqueio de empenho;

Deve possuir relatorios que possibilitem o acompanhamento e andlise dos dados executados, de
pessoal custeio e investimentos;

Possuir tela para consulta de posi¢do de dotacdo orcamentaria.
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9.1.2. Gestao de Pessoas.
Atender as demandas de prestagdes de contas aos departamentos dos governos federais, estaduais e
municipais;

Atender de forma plena aos sistemas de Auditoria do Tribunal de Contas do Estado ou qualquer
outro que venha a substitui-lo, com Exportagdo das informagdes necessarias em conformidade com
os layouts fornecidos pelo tribunal, devidamente testado em ambiente de homologagao caso exista.

Controlar o pagamento através da data de pagamento, bloqueando os dados de pagamento apods
realizar o informe de pagamento da folha, assim como permitir a exclusdo de pagamentos;

Controlar os dados ¢ atividade referentes aos dados de pessoal, e a movimentagao financeira de cada
funcionario individualmente;

Controlar os pensionistas, com informacdes sobre a pensdo e seus dados para se efetuar o
pagamento,

Disponibilizar um checklist com listas das possiveis inconsisténcias de langamentos e valida¢des
para auxiliar o gestor de recursos humanos.

Disponibilizar uma tela que permita ao gestor de recursos humanos realizar o ajuste salarial para
cada cargo ou para um grupo de cargos.

Efetuar o cadastro de férias coletivas que serdo calculadas automaticamente;
Emitir:

o as fichas de dados cadastrais dos servidores;

o o0s Avisos de Férias;

o Comprovante de Rendimentos;

o relacdo de férias a vencer;

o relacdo de férias vencidas por secretaria e por lotagao;

o relatorios para as atividades pertinentes ao departamento de pessoal e ter a flexibilidade de
adi¢@o de novos relatdrios conforme a necessidade do Departamento;

o Relatérios para auxiliarem o gestor de recursos humanos como: resumos da folha anual,
relatérios comparativos de langamentos entre os meses, programagao de férias, provisoes de
férias etc.;

Gerar:
o dados da rescisdo de acordo com os dados do servidor, realizando calculos automaticamente;
o e calcular licenga prémio automaticamente;

o em meio magnético as informagdes anuais e/ou mensais para DIRF, RAIS, SEFIP, TCE, e-
Social, com plena compatibilidade e integracdo a estes sistemas;

O cadastro de evento deve controlar as incidéncias de forma positiva ou negativa sobre impostos
como: Imposto de Renda, Previdéncia Social, FGTS, Salario familia, Rais, 13° salario, composi¢ado
de médias de férias, composi¢ao de média de 13°. E também de fazer vinculos ao Tribunal de Contas
do Estado;

O cadastro de evento permitir a integracdo com a contabilidade através das contas contabeis;

O sistema deve efetuar o langamento de médias de 13° e média de Férias, quando configurado na
incidéncia do evento.
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O sistema deve notificar e barrar o vinculo do servidor no cargo que ja atingiu o numero maximo de
vagas ocupadas.

Permitir:

o

administragdo de multiplos planos de cargos e salarios compostos por grupo operacionais, niveis
e referéncia salarial,

o aemissdo do contracheque pelo proprio servidor através da internet, apds o dia de pagamento
da folha;

o ageragdo de arquivos para integragao bancaria com base em qualquer layout;

o a importagdo de informacdes referentes as consignagdes e realizar o langamento
automaticamente;

o Permitir a parametrizagdo de modalidade de faltas por dia ou por hora para cada funcionario.

o avincula¢dao de modalidade de Enio diretamente no cadastro do funcionario

o definir a ordem de prioridade de calculo para cada evento;

o definir uma lista de exceg¢des no cadastro de evento, quando for necessario para complementar
as formulas;

o efetuar o recalculo manual de cada folha ou para um grupo de funcionarios, e ainda pode efetuar
o recalculo com base em listas de inconsisténcias disponibilizadas pelo sistema.

o 1importagdo mensal de consignados através de arquivos disponibilizados por terceiros;

o o cadastro de estagiarios e emitir relatorios especificos;

o o cadastro de Fungdes Gratificadas;

o o gerenciamento do niumero de matricula de forma manual ou automatica, com controle de
concorréncias para evitar duplicidades.

o o tratamento de diversos regimes: administrativo, consolidacao das leis do trabalho (CLT), cargo
comissionado, estatutario, estagiario, etc.;

Possibilitar:

o alteracdo em grupo de dados do cadastro de pessoal que seja comum a um grupo de funciondrio;

o digitalizagdo ou copiar a partir de um arquivo, a foto dos funciondrios, a qual também saira na
ficha cadastral;

o inserir arquivos digitalizados de documentos no cadastro de pessoal,;

o inserir arquivos no cadastro de pessoal digitalizados vinculados ao funcionario;

o realizar o calculo de adiantamento de 13° Salario e Férias no més de aniversario do servidor

automaticamente;

Deve possuir:

o

a capacidade de efetuar lancamentos de eventos para grupos de funcionérios, como também
permitir a exclusdo de eventos ou o langamento completo para grupos de funcionarios.

capacidade de geragdo de folhas avulsas, completas ou parciais, ainda que de um tnico evento;

a capacidade de geracdo de folhas de diversos tipos (Extra, Rescisdo, Beneficios, Férias, Abono
de Férias, 13% Salario e etc.) para cada funcionario no més;

a capacidade de gerenciar as parcelas de consignagdes e demais eventos semelhantes;
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a capacidade de gerenciar Folhas de Adiantamento salariais para cada funciondrio, controlando
a competéncia de desconto do adiantamento efetuado o desconto automaticamente quando
chegar o més de adiantamento;

integracdo com o submoédulo de contabilidade para liquidagdo da folha de pagamento com seu
devido empenho;

possibilitar o retorno automatico quando finalizar o afastamento do funcionério;
possuir op¢do de anexar os arquivos digitalizados referentes ao funcionario;
possuir a op¢ao de agendamentos de futuras férias, que serdo calculadas automaticamente;

possuir a op¢ao de dar acesso ao servidor a visualizagdo e impressdo do contracheque através da
internet, com a opg¢ao de gerenciar o cadastro de novas senhas para o servidor;

possibilitar que o cadastro e o gerenciamento de faltas sejam refletidos diretamente na folha de
pagamento do funcionario;

cadastro e gerenciamento de modalidades de Enio (Tempo de Servigo).

cadastro completo de informagdes admissionais, de afastamentos, de pagamentos, de férias e
administrativas;

cadastro de cargos associado ao grupo operacional, ao vinculo empregaticio e a tabela de
Classificagdo Brasileira de Ocupacdes — CBO;

possuir cadastro de dependentes com informagdes de parentesco, nascimento e sexo, além de
informagdes sobre as incidéncias no imposto de renda e salario familia que influenciardo nos
respectivos calculos;

possuir cadastro de evento que seja possivel escolher as formulas de calculo como: porcentagem
sobre salario base, sobre todos os proventos, sobre o valor liquido da folha, sobre o saldrio-
minimo, a inser¢do de valor manual, de valores fixos, a possibilidade de criar suas proprias
formulas, a op¢ao de criar calculos sobre horas-extras;

cadastro de pessoal que atenda todas as necessidades exigidas pelos sistemas dos governos
federais e estaduais;

cadastro de pessoal que atenda todas as necessidades exigidas pelos sistemas dos governos
federais e estaduais;

campos obrigatérios no cadastro de pessoas para atender as informagdes para DIRF, RAIS,
SEFIP e e-Social;

Portal, conjunto de paginas WEB, geradas dinamicamente, associados a menus, para acesso via
intranet e/ou Internet para acesso dos colaboradores;

O acesso ao portal deve ser possivel através de autenticagdo com login e senha para cada
colaborador cadastrado na solucdo integrada;

Realizar o(a):

o

o

o

o

controle dos contratos por prazos determinados;
controle de vagas disponiveis para cada cargo/fungao;
todos os calculos de folha de pagamento de forma automatica;

valida¢do nos nimeros de CPF, CNPJ E PIS;

O portal deve permitir visualizagdo em tela, impressao, geragdo de arquivo no formato PDF dos
relatorios:

o

Contracheques mensais e de 13° salario inclusive em parcelas, se houver;
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o Demonstrativos e Recibos de Férias e Abono Pecuniario;

o Comprovantes de Rendimentos;

o Ficha Financeira.

Cadastrar Auxilio-Doenga e vincular ao Afastamento, quando houver;
Deve constar tela de Cadastro Plano Assisténcia Satde;

Possuir opgdes para deduzir salario familia e deduzir auxilio-doenga relativas as Guia de
Recolhimento RPPS;

Disponibilizar os informes de rendimentos;

Possuir relatorio de requerimento de férias;

Possuir opgdo simular aposentadoria;

Possuir relatorio de Relagdo de Salario com Contribuicao;
o relatério Relagdo Férias Vencidas;

o busca de endereco utilizando WebService com base no CEP informado ao cadastrar um novo
funcionério;

Possuir relatérios para informagdes de salario familia, salario maternidade e auxilio-doenca;
Possuir relatério que informe as declaragdes de perda de direito de férias;
Exibir relacdo de eventos por incidéncia;
Possuir mecanismos de validagao conforme Layout SEFIP;
Realizar célculos envolvendo:
o margem liquida do consignado;
o margem reservada do consignado;
o margem bruta do consignado.
Exibir as informacdes de admissao, PIS e totalizadores dos codigos de movimentagdo SEFIP;
Possuir Relatdrios que tragam a relagdo de funciondarios por Cargo, Lotago, Situacao;
Possibilitar, na Remessa Bancaria, controlar quais folhas podem gerar ou ndo remessa bancaria;
Controlar a Situagdo, Bloqueio e Data de Pagamento da folha;
Informar a data de pagamento da folha diretamente na tela do langamento.
Permitir langamento e informe de pagamento;
Possuir funcionalidade para o bloqueio da folha sem a necessidade de informar a data de pagamento;
Possuir demonstrativo movimentacdo mensal por centro de custos;
Possuir declaragdo de desconto de INSS;
Possuir relatério informando o tempo de contribuicdo do funcionario;
Possuir relatorio de eventos anuais dos funcionario;
Possuir relagdo do regime de fungdo dos funcionarios;
Possuir informagdes de enderego do funcionario;

Deve possuir relatorios de Resumo:
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o De Folha;

o Por Centro de Custo;

o Por Unidade Orcamentaria
o Ficha financeira;

Atribuir o periodo aquisitivo levando em consideragao o ultimo periodo aquisitivo e/ou a data de
admissao, quando houver.

Possuir funcionalidade para que seja permitida a inclusdo de prazos para afastamentos;
Possuir relatorio que informe a relacdo de funcionarios em situacdo de afastamento;
Possuir relatdrio que permita a inclusdo de anotagdes funcionais;

Possuir campo que limite a quantidade de horas extras, evitando que seja adicionada uma quantidade
de horas além da definida para determinado cargo;

Possibilitar visualizagdo que indique se ja houve recolhimento do FGTS;
Possui relatério que informe o regime de fungdo dos funciondrios;
Possuir validagdo para ndo permitir a inclusdo de estagiario sem a informagao do cargo;

Constar a op¢do para informar se a Carteira de Trabalho (CTPS) ¢é Digital ou Nao.

9.1.3. Gestao Tributaria Fiscal.

9.1.3.1. Gestao de Contribuintes, Mercantis e Imobiliarios
Registrar, manter e recuperar e atualizar os dados juridicos de identificacdo das
pessoas fisicas e juridicas (Data de Criacdo/Data de Nascimento/CPF/CNPJ,
Denominacdo, Enderecgo);

Permitir o cadastro de observacdes gerais sobre o contribuinte;

Quando se tratar de um cadastro de contador, socio ou pessoa autorizada, devera
ser disponibilizado no detalhamento do cadastro a relagdo de empresas relacionadas a pessoa
selecionada;

Cadastrar, identificar, recuperar, atualizar e consultar dados juridicos e de identificagdo do
logradouro, pela denominagéo atual ou anterior(es), utilizando os atributos: tipo, nome, decreto ou
lei, segmentos inicial e final, segmentos que compdem o logradouro e bairros;

Cadastrar, identificar, recuperar, atualizar e consultar os segmentos de logradouro utilizando os
atributos: logradouro ao qual faz parte, bairro em que esta localizado, CEP, padrdo de numeracéo,
determinacdo e identificagdo do primeiro e do ultimo numero, valor do metro linear de testada ficticia
para célculo do IPTU e servigos publicos existentes;

Pesquisar os servigos publicos existentes por logradouro, bairro e distrito;
Permitir a consulta de logradouros por CEP;
Possibilitar integracdo a Junta Comercial, Portal de Licenciamento e Tribunal de Justiga;

Registrar os dados juridicos do contribuinte: Inscrigdo Municipal, tipo de pessoa (se juridica ou
fisica), RG, CPF, CNPJ, Inscri¢do Estadual, Telefone, Fax, e-mail, razdo social, nome fantasia,
Bairro, logradouro, nimero do logradouro, Municipio, CEP ¢ UF, data de inicio da atividade, nimero
do Processo de inicio da Atividade, data de encerramento da atividade, nimero do processo de
encerramento da atividade e endereco para correspondéncia;
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Cadastrar, identificar, recuperar, atualizar e consultar dados da base cadastral de todos os imoveis
prediais e territoriais localizados no Municipio (regional, distrito, setor, quadra, face de quadra, lote
e subunidade vertical, lote e subunidade horizontal imobilidria e informagdes da certidio de
propriedade - RGI);

Permitir o registro das informagdes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos iméveis sujeitos
a cobranga dos tributos imobiliarios (IPTU, ITBI, Taxas de Servigos Publicos, Contribui¢do de
Melhoria) para os calculos necessarios;

Registrar os dados juridicos do(s) proprietario(s) e do(s) responsaveis (Nome(s), CNPJ(s) ou CPF(s),
endereco(s) para correspondéncia(s)), utilizando o Cadastro Unico de pessoas fisicas e juridicas, por
imovel cadastrado;

Conter informag¢des das caracteristicas fisicas da construgdo (area, situacdo relativa a rua e ao lote,
cobertura, estrutura, revestimento, tipo de constru¢do, estado de conservagao, uso, etc.) e do terreno
(area, testada principal, testada ficticia, situagdo na quadra, patrimdnio, ocupacdo do terreno,
calcada, limitacdo, topografia e pedologia);

Permitir a duplicagdo do imdvel, com copia dos dados gerais para criacdo de nova inscri¢ao, nos
casos de loteamentos e condominios, que possuam informagdes semelhantes;

Emitir memoria de célculo, descrevendo claramente a formula para apurar o valor venal do imdvel,
IPTU e taxas devidas;

Possuir cadastro de loteamento associado ao do imobiliario, permitindo o seu registro, identificagéo
e consulta;

Permitir a inclusdo das construgdes no Imovel, com diferentes padrdes num mesmo terreno;

Possibilitar a consulta e impressdo do quantitativo de iméveis por faixa de valor venal e area
construida;

Possibilitar a consulta e impressao dos dados cadastrais dos imoveis excluidos/inativos;

Permitir o célculo e lancamento de IPTU e Taxas, inclusive de modo proporcional & data de habite-
se, assim como definir os pardmetros para os calculos e consultas de todas as bases da época de
langamento;

Permitir o calculo e langamento de forma individualizada do IPTU ou das Taxas;

Permitir o calculo e langamento do IPTU ou das Taxas por Contribuinte, Bairro, Distrito, Logradouro
ou de Toda a base tributaria ativa;

Permitir a desativagdo e reativacdo de débitos do IPTU e Taxas;

) Efetuar relancamento total ou parcial, do exercicio atual ou anterior (es), dos tributos imobiliarios
em decorréncia de revisdo do lancamento em virtude de altera¢cdes/melhorias do imovel,
possibilitando a fixa¢do de novos prazos de vencimento das parcelas e gerando débito ou crédito nas
novas parcelas caso ocorra alteragdo nos valores lancados;

Ter funcionalidade para fazer a consulta e impressdo do Extrato de Débitos e recolhimentos do
imovel, indicando, separadamente, o valor do IPTU e das Taxas vinculadas, dos juros (se houver) e
das multas (se houver), contemplando todos os débitos e parcelamentos de débitos. Nos casos de
relangamento, demonstrar o valor historico dos tributos, juntamente com o valor da atualizacdo e
demais valores. Para o débito ndo parcelado, devera indicar se estd ou ndo em Divida Ativa, se a
Certidao esta em fase administrativa, na Procuradoria do Municipio, ajuizado, bem como, se o débito
foi alvo de parcelamento desfeito. Permitir, no extrato de débito, nos casos de inscri¢do na Divida
Ativa Ajuizada, que se identifique o n° do processo judicial;

Permitir a emissdo de Certiddo Positiva e Certiddo Positiva com Efeito de Negativa de Débitos;
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Ter funcionalidade para fazer a emissao de relatorio gerencial referente ao langamento anual de
IPTU, destacando os iméveis que tiveram as maiores reducdes ou os maiores crescimentos de valor
venal e de IPTU, em relago ao ano anterior;

Ter funcionalidade para fazer a consulta das modifica¢des realizadas na numerago que identifica a
inscri¢do imobiliaria;
Ter funcionalidade para fazer a impressao de DAM de Saldos Devedores de parcelas de Tributos

Imobiliarios, juntos ou separados por tributo, pagos a menor, atualizados monetariamente e com os
acréscimos legais, calculados até a data da emissio;

Ter funcionalidade para fazer a consulta e impressdo do Historico de Certiddao Negativa, Positiva e
Positiva com Efeito Negativo de Débitos;

Exibir tabela que informa o historico de alteragdes sofridas por um débito dentro do sistema;

Emitir relatério do IPTU com as seguintes informagdes minimas: Relagdo de Parametros de
Langamento, Estatistica de Arrecadacdo de IPTU, Emissdo de Carné de IPTU, Langamentos de
IPTU, Cancelamentos de IPTU;

Emitir relatério do IPTU e taxas imobilidrias municipais contendo a totalizag@o dos valores langados
por exercicio;

Emitir relatério informando os segmentos de logradouros existentes, classificados por setor e/ou
distrito, contendo, no minimo: a indicagdo numérica do segmento de logradouro e nimero de
segmentos;

Emitir relatorio informando os débitos em aberto de IPTU e TAXAS relacionadas por logradouro;

Emitir relatério informando os servigos publicos existentes por logradouro, podendo-se filtrar por:
servico, logradouro e situagdo do servico (ndo ou sim);

Emitir relatorio informando as altera¢des ocorridas nas informagdes do logradouro, contendo, no
minimo: logradouro que sofreu a alteracdo (nome e cddigo), data e hora da modificacdo, matricula
do servidor responsavel pela modifica¢do, nome do servidor responsédvel pela modificacao;

Emitir relatorio informando as inscrigdes imobiliarias que estdo com débitos vencidos classificadas
por: ordem alfabética, inscri¢do imobiliaria e valor total do débito, contendo, no minimo: a inscri¢do
imobiliaria, nome do contribuinte, natureza (predial ou territorial), exercicio em débitos (neste caso,
informando se o débito é do exercicio atual, do exercicio anterior, do parcelamento e se esta inscrito
em certiddo de divida ativa), valor correspondente ao IPTU/TLP e ao valor total;

Emitir relatorio informando as inscrigdes imobilidrias com parcelamentos e parcelas do exercicio
atual em atraso;

Emitir relatorio relacionando todos os boletos emitidos, com informagdes de contribuintes, datas,
valores, tipos de tributos vinculados ao boleto, tipo de emissdo etc.;

Permitir a consulta e emissdo de relatorio dos débitos inscritos em Divida Ativa discriminando:
Numero da CDA, contribuinte, data de inscri¢do, Natureza do crédito, valor com segregacdo de
tributo (Principal, Atualizagdo Monetaria, Multa, Juros e Total), Localizagdo, data do
langamento/Relangamento do crédito, data do desparcelamento, data da judicializagdo, situacdo e
demais informagdes necessarias;

Possibilitar a consulta e a impressdo dos débitos em aberto por exercicio, por espécie de tributo e
por situacdo de CDA (Administrativa e Judicial);

Possibilitar a op¢do de reativar parcelamentos (calculando os encargos, multas e juros sobre as
parcelas);
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9.1.3.2. GESTAO TRIBUTARIA

Permitir inclusdo de percentual de desconto na parcela unica ou em casos de parcelamentos para o
lancamento ou emissdo de tributos e taxas;

Armazenar valor do hectare para calculo do valor dos imoveis rurais;

Armazenar o valor venal do imével e também possuir dispositivo para realizar atualizagdo desse
valor a partir de uma aliquota especifica pela prefeitura municipal;

Disponibilizar a relagdo de notas fiscais avulsas geradas através do sistema (plataforma ou
eletronica);

Disponibilizar a lista de servicos do municipio do prestador emitente de nota fiscal eletronica;
Emitir relatorio:
o cadastro econémico/mercantil;
o cadastro imobilidrio/imoéveis;
o certiddo narrativa de imovel e mercantil.
Gravar e emitir requerimento através do sistema;
Disponibilizar historico dos requerimentos emitidos através do sistema;
Gravar e emitir declaragdes através do sistema;
Disponibilizar histérico das declaragdes emitidas através do sistema;
Possibilitar o upload (ou integracdo) de RPS no ambiente de emissdo de nota fiscal eletronica;

Deve permitir inclusdo de mais de um proprietario, para os imédveis adquiridos e registrados por
dois ou mais contribuintes;

Permitir a parametrizagdo a partir de formula para que possa ser calculado o valor venal do terreno
do imovel;

Parametriza¢do de montagem da inscri¢do imobiliaria de acordo com os preenchimentos de distrito,
setor, quadra e demais informagdes que compdem a a inscri¢cdo do imovel;

Permitir em relatdrios e Certiddes a parametrizagdo do nome da secretaria responsavel pelo setor de
arrecadagdo do municipio, brasdo da Prefeitura;

Cadastrar Contribuintes (CPF, CNPJ ou Estrangeiro);
Possibilitar o cadastro de dependentes financeiros quando do cadastramento do contribuinte/cidadéo;
Cadastrar:

o Quadras existentes no municipio;

o Logradouros existentes no municipio;

o Bairros existentes no municipio;

o Setores existentes no municipio;

o Distritos existentes no municipio;

o Loteamentos existentes no municipio;

o Valor do metro quadrado de terreno, construgao e logradouro.
Parametrizar € enquadrar contribuintes optantes do Simples Nacional e MEI;
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e Permitir o bloqueio da impressao da nota fiscal avulsa sem o pagamento da arrecadagio referente ao
ISS quando houver;

e (Cadastrar agente fiscal;
e (Cadastrar alvaras, permitindo sua personalizacdo de acordo com cada tipo;
e (Cadastrar e configurar fatos geradores tributarios;
e Emitir arrecadagdes avulsas de créditos e receitas tributarias;
e (Cadastrar autos de infracédo;
e (Cadastrar em ambiente destinado a mercados:
o Mercado
o Box
o Segmento
o Concessao
e (Cadastrar Cartorios;
e (Cadastrar Imoével,

e (Cadastrar Tipo de Imovel;

e (Cadastrar Contribuinte Mercantil (Empresas, MEI, etc);
e (Cadastrar Condominios;

e (Cadastrar Edificios;

e (Cadastrar Contador de Empresas;

Cadastrar Isengdo Tributaria;
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e (Cadastrar Ordem de Servigo de Fiscalizagao;
e Cadastrar Notificagdo Tributaria;

e (Cadastrar de Auto de Infracdo Tributario;

e Cadastrar Tomador de Servigo de Nota Fiscal;
e Cadastrar Veiculos Mercantis;

e (Cadastrar Situagdes Mercantis como:

o Abertura das atividades;

o Suspensdo das atividades;

o Encerramento das atividades;

o Reabertura das atividades;

o Ramo de atividade;

o Cnae;

o Regime;

o Natureza juridica;
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o AIDF;
o Area;
o Socios.

Cadastrar Cemitério;
Cadastrar Sepultura;
Cadastrar Falecido;
Cadastrar indices de corre¢do monetaria;
Configurar temporizagado de:
o Limite de prazo para Certiddes;
o Prazo de Prescri¢do de Débitos;
o Limite de prazo para Cancelamento de NFSe.
Configurar checagem de:
o Permissdes de impressdao de documentos apds pagamento do tributo vinculado;
o Verificagdes de débitos para emissdes de Certiddes de Débitos;
o Permissdes para Geragdes de Calculos e Tributos.
Vinculagoes de Fatos Geradores a Receitas;
Geragdo e Manutencao de Livro da Divida Ativa;
Geragdo e Manutencdo de Certiddo de Divida Ativa,
Transferir de CDA para Procuradoria;
Cadastrar Procurador Municipal;
Cadastrar Vara de Executivos Fiscais;
Cadastrar PFA (Processo Fiscal Administrativo);
Exibir em tela, débitos tributarios e ndo tributarios cadastrados através do sistema;
Emitir Boletos de débitos ja langados;
Alterar Vencimento de Boletos de débitos ja lancados;
Parcelar e débitos ja lancados;
Inscrever e débitos em divida ativa;
Prescrever débitos;
Suspender débitos;
Emitir Certidao Negativa de Débitos;
Visualizar empecilhos para a emissdo da Certiddo Negativa de Débitos (quando houver);
Emitir Certiddo Narrativa Imobiliaria
Emitir Certiddo Narrativa Mercantil;
Processar Arquivo de Retorno Bancario;

Emitir Nota Fiscal Avulsa;
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Configurar Langcamento do Imposto Predial e Territorial Urbano;
Langar Imposto Predial e Territorial Urbano;

Clonar Imoveis;

Remembrar Imoveis;

Desmembrar Imoéveis;

Langar Taxas e Impostos Mercantis;

Cadastrar Unidade Financeira do Municipio;

Cadastrar e Configurar Programas Especiais de Pagamento (Refis);

Realizar Manutencdes em Massa (Lote) para alteragdes em gerais dentro do Sistema.

9.1.3.3. Gestao da Nota Fiscal Eletronica de Servicos - NFSe
Possuir mecanismo online de credenciamento de contribuinte para utilizagdo do sistema de emissao
de nota fiscal eletronica de servigo;

Demonstrar os dados da nota fiscal eletronica através do sistema de tributos;

Possuir mecanismo de ativagdo e desativagdo do acesso de usuarios ao sistema de nota fiscal
eletronica de servigo;

Deve possuir a integracdo através de RPS, possibilitando a integragdo dos sistemas comerciais dos
contribuintes para a emissdo, cancelamento e consulta de nota fiscal eletronica de servigos;

Emissdo da Nota Fiscal Eletronica de Servigos;
Clonar Notas Fiscais Eletronicas de Servigos ja emitidas;

Possuir mecanismo que ndo gere guia para pagamento de ISS dos contribuintes optantes pelo simples
nacional;

Possuir mecanismo de pré-visualiza¢do da nota fiscal eletronica de servigos, para conferéncia do
tomador, prestador, valor e outros dados sensiveis;

Possuir dentro da nota emitida, QR-Code para acesso rapido a visualizag¢do da nota fiscal eletronica
via navegador;

Possuir rotina para consulta e impressao de segunda via da nota fiscal eletronica;
Realizar o envio da nota fiscal eletronica por e-mail automaticamente para o tomador do servigo;

Possuir rotina que permita o cancelamento da nota fiscal eletronica pelo proprio contribuinte
conforme o prazo estabelecido na lei municipal;

Possuir mecanismo de reimpressdo das guias de pagamento;
Possuir mecanismo para realizar exportacao das notas fiscais eletronicas em arquivo XML;
Possuir mecanismo online que permita verificar a autenticidade das notas fiscais eletronicas;

Possuir rotina automatica para o encerramento da competéncia, onde o sistema devera somar todos
os impostos provenientes de notas fiscais eletronicas do e gerar a guia de recolhimento unificada por
contribuinte;

Possuir rotina que apds executar o fechamento da competéncia de escrituragdo das notas fiscais
eletronica o sistema devera calcular a soma do total dos servigos prestados e inserido de forma
automatica no cadastro de rendimentos do cadastro econdmico para assim seja aplicada
automaticamente a aliquota do simples nacional conforme a faixa dos rendimentos do contribuinte;
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Permitir a existéncia de mais de um usudrio de acesso ao sistema para emissdo das notas fiscais
eletronicas de servigo.

9.14. Gestao de Compras e Materiais

Permitir o cadastro unificado de produtos gerando um cédigo padrdo entre todos os Orgdos e
unidades gestoras mesmo que descentralizadas;

Possibilitar a selegdo de produtos e servicos de um catalogo global de modo que s6 sejam
visualizados os produtos que determinada unidade gestora trabalha, evitando assim, por exemplo,
que medicamentos possam ser requisitados de forma equivocada por Fundos de Assisténcia ou
Educagao;

Controlar o estoque minimo e maximo de cada produto de modo que o almoxarife tenha
conhecimento por meio de mensagens instantdneas que o estoque se encontra em estado critico
podendo assim solicitar a compra de material antecipada;

Configurar o perfil de usudrios do médulo de almoxarifado de modo que determinados funcionérios
apenas realizam;

Fornecer URL (enderego de internet) do sistema onde possibilita apenas fazer a requisicdo de
material;

Possibilitar o cadastramento e controle de diversos almoxarifados l6gicos em um tnico
almoxarifado fisico, facilitando e flexibilizando o controle de estoque setorial;

Gerenciar inventarios descentralizados por almoxarifado ou consolidados permitindo que seja
obtido um valor total do seu estoque por grupo de material, almoxarifado ou global;

Disponibilizar o Mapa de estoque com situagdo atual consolidada e por almoxarifado e grupo de
material exibindo icones de alerta para os produtos abaixo do estoque minimo;

O sistema devera prover o controle de estoque por almoxarifado e por lote de mercadoria permitindo
que seja identificado facilmente em quais setores foram entregues os produtos contidos dentro de
um determinado lote que posteriormente foi necessitado a remogdo por vencimento;

Registrar notas fiscais de aquisicdo e entrada direta (entrada e saida automatica) possibilitando
(quando integrado com a contabilidade) que os itens do empenho sejam copiados para os itens da
nota fiscal possibilitando de forma célere o langamento de notas fiscais contendo muitos produtos;

Enviar alertas por email ou através de mensagens instantaneas para que o almoxarife tome
conhecimento que determinada requisicdo foi efetuada e que o usudrio do sistema tome
conhecimento que sua requisi¢do foi atendida;

Possibilitar o estorno de requisi¢des total ou parcial de modo que os itens baixados retornem para o
estoque fisico de forma automatica;

Possibilitar que seja realizada, antes da baixa do estoque, a analise de requisi¢des por um setor
competente de modo que s6 seja liberada a quantidade aprovada pelos avaliadores;

Permitir o registro de requisi¢des em modo rascunho de forma que a requisigdo so seja visualizada
pelo almoxarife apds a conclusdo e lancamento de todos os produtos solicitados, possibilitando
assim o cadastramento parcial da requisigao;

Emitir alertas por email ou mensagens instantdneas para os requisitantes ¢ almoxarifes tome
conhecimento quando a requisi¢do foi aprovada pelo setor de triagem de modo;

Permitir o cancelamento de notas de aquisi¢do e entradas diretas efetuando a anulagdo automatica
nos relatorios do sistema;

Possibilitar qualificacdo de material em estoque como avariado permitindo justificativa;
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Permitir realizag@o da baixa de requisi¢des previamente cadastradas constituindo saida dos produtos
envolvidos do estoque;

Possibilitar o procedimento de estorno da baixa de requisi¢cdes previamente cadastradas constituindo
retorno de material solicitado em estoque para tanto justificando o fato;

Permitir o cadastramento as aquisi¢des classificadas nos tipos, a saber:

o Aquisicao: Entrada de material por meio da associagdo de um empenho previamente
cadastrado constituindo acréscimo de estoque da mercadoria em questio;

o Entrada e entrega: Entrada de material por meio da associa¢do de um empenho previamente
cadastrado ndo constituindo acréscimo de estoque, sendo, portanto, automaticamente
destinado ao setor indicado;

o Doacdo: Entrada de material sem associag@o de um empenho previamente cadastrado, para
tanto informando origem e doador dos materiais integrantes da nota de aquisicdo
constituindo acréscimo de estoque da mercadoria em questao;

o Dagdo em Pagamento: Entrada de material sem associacdo de um empenho previamente
cadastrado, para tanto informando credor e observacdes das tratativas dos materiais
integrantes da aquisi¢do constituindo acréscimo de estoque da mercadoria em questdo;

o Adjudicacdo: Entrada de material sem associagdo de um empenho previamente cadastrado,
para tanto informando credor e observagdes das tratativas dos materiais integrantes da
aquisi¢do constituindo acréscimo de estoque da mercadoria em questio;

o Inventario: Entrada de material sem associagdo de um empenho previamente cadastrado,
para tanto informando justificativa do procedimento de inventario durante o exercicio,
constituindo acréscimo de estoque da mercadoria em questdo.

O sistema de Almoxarifado devera disponibilizar, no minimo, os relatorios a seguir permitindo a
utilizacdo de filtros personalizados, podendo estes ser impressos, apresentados em tela, convertidos
para arquivos PDF ou Planilha Excel, todos os relatorios deverdo informar data e hora da emissdo
no rodapé;

Gerar o termo de recebimento de requisi¢ao contendo todos os produtos quantidades solicitadas e
atendidas de cada item além de campos de assinatura destinados aos requisitantes, quem recebeu o
material e almoxarifado;

Gerar o termo de separacdo de material gerado com a quantidade aprovada pelo setor de triagem e
lote de saido mais préximo a vencer;

Emitir relatorio de entrada por nota fiscal contendo todas as notas fiscais de bens de consumo
langadas no sistema;

Emitir relatorios de requisi¢des atendidas e ndo atendidas por setor;

Emitir detalhamento de prateleira com o extrato de movimentag¢des de um determinado produto no
estoque por periodo;

Gerar o relatorio do inventério contendo o saldo inicial de cada produto no estoque;
Emitir relatorios estatisticos de controle de gastos detalhado por setor;

Gerar o Balancete de Estoque acumulado por produto ou grupo de material contendo o saldo anterior
acumulado de cada produto ou grupo, bem como as entradas e saidas em um determinado periodo
solicitado;

Gerar relatorio com a classificagcdo dos produtos do estoque por prioridade baseado no saldo do
estoque e nos percentuais do custo do produto em relagdo ao custo total no més ou no periodo
desejado
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Gerar relatério de estoque criticas: Produtos abaixo do estoque minimo, Produtos Vencidos e
Produtos a Vencer.

Gerar e relatorio de Ressuprimento por Produto, este relatério possibilita emitir uma relagdo de
produtos, com o saldo em estoque, consumo médio por dia, quantidade ndo atendida (reprimida) e
a repor por més ou periodo desejado.

Conferir Lotes em todos os almoxarifados na tela o sistema busque os itens com lotes de validados
mais proximas em todos os almoxarifados e sub-almoxarifados disponiveis automaticamente
quando for conferir as baixas de requisi¢do.

Permitir controle de transferéncia de produtos entre os diversos 6rgaos;
Permitir a transferéncia de produto entre almoxarifado e sub-almoxarifados;

Permitir bloquear requisi¢do de materiais por periodo em cada 6rgdo, a funcionalidade podera ser
utilizada em casos de contagem de materiais por exemplo;

Recurso para configura¢do da unidade de medida de saida do produto do estoque. Ex: 01 Caixa
(CX) corresponde a 100 Unidades (UND);

Permitir o registro de requisi¢des em modo rascunho de forma que a aquisi¢do so seja registrada
apos a conclusdo e lancamento de todos os produtos, possibilitando assim o cadastramento parcial
da aquisi¢@o;

Permitir inclusdo de anexos em no minimo nas telas de informacdes relativas a aquisi¢do,
cancelamento, regularizagdo de estoque, requisicao, estorno de baixa de requisi¢do, transferéncias
interna e externa;

Possibilitar que o sistema de aviso de estoque por email ou através de mensagens instantineas
podendo estas serem configuradas informando prazo e quem devera recebé-las informando a respeito
do estoque minimo e produtos a vencer;

Permitir que os usudrios somente requisitem por setores previamente vinculados a ele;

Na tela de aquisicdo permite adicionar chave de acesso da nota fiscal e validar automaticamente a
mesma;

Permitir que o sistema mostre e valide se o empenho possui saldo suficiente para langamento da
nota fiscal.

Deve possuir o cadastramento das seguradoras;

O Sistema de Administracdo do Patrimdnio devera estabelecer o total controle sobre os Bens
Patrimoniais, contando com os seguintes recursos:

Tratamento de Baixas em sua totalidade ou parcial, permitindo a emissdo de documento
correspondente.

Controle de envio para reparos, com emissao de documento que identifique o item, 0 motivo do
reparo, data, responsavel pelo envio e empresa para a qual foi enviado o bem;

Capacidade de obter o valor do bem, assim como o de sua depreciagdo acumulada, corrigidos e
convertidos para a moeda atualmente vigente, a partir do valor de compra constante da nota fiscal,
de forma global ou por grupos;

Registrar o prazo de garantia do bem;
Nao permitir que a data de entrega dos bens seja posterior a data de tombo;
Deve possuir funcionalidade de bloqueio de movimentagdo de bens durante o processo de inventario;

O Sistema devera possibilitar a transferéncia simultdnea de varios itens pertencentes a um local para
outro local, em uma unica operagao;
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Permitir a inclusdo e replicagdo de itens entre as unidades gestoras mantendo um codigo unico de
identificag@o do produto;

Classificar os itens patrimoniais em grupos, em funcdo das suas caracteristicas, para que sejam
aplicadas as taxas de depreciacdo regulamentadas pelas normas de mensuragdo e avaliagdo do ativo
do setor publico;

Possibilitar a geragdo manual e automatica (de forma sequencial) do tombo de cada bem permanente
adquirido pela entidade;

Devera de forma parametrizada configurar a automatizagdo ou ndo do nimero de identificacdo do
bem;

Registrar bens moveis e imoveis possibilitando a inclusdo das seguintes informagdes necessarias
para o controle administrativo:

Campo de identificacdo do tipo de entrada de bens;

O registro da data de tombamento e entrega do patrimonio;

Campo para informar codigo de barra dos produtos;

Identificar a apolice de seguros dos veiculos e iméveis do 6rgao;

Anexar fotografia do patrimdnio publico permitindo assim visualizar seu estado de conservacao;

inclusdo de no minimo os dados relativos a Fornecedor, nimero da Nota Fiscal de entrada, sua data
de emissao, série, valor , UF e chave de validagao;

Permitir anexar documentos digitais ao registro do bem, tais como notas fiscais de compra,
documentos de registro de imoveis, termos de responsabilidade e demais documentos em formato
(*.doc; *.docx; *.pdf) ou imagem (*.gif; *.jpeg; *jpg; *.png; *.bmp; *.tif);

Campo para informar processo licitatorio que originou a aquisi¢do do bem como a base legal, ano e

numero do referido processo;

Deve possuir funcionalidade de clonagem de bens de modo que seja efetuado o cadastro automatico
de todos os bens subsequentes a quantidade clonada gerando o tombamento de forma sequencial a
fim de se evitar a digitagdo repetitiva das mesmas informagdes de itens idénticos;

Permitir o registro de comissdes patrimoniais responsaveis pela reavaliagdo do estado de
conservacao dos bens.

O sistema de administracdo de patriménio possibilitara aplicar a formula de depreciacdo linear
seguindo as normas de avaliagdo e mensuragdo de ativo do setor publico;

O sistema de administracdo de patrimdnio contera tela de configuracdo para se habilitar ou ndo o
recurso de deprecia¢do automatica do patrimonio publico;

Possibilitar que seja realizada a excluso de varios bens de uma s6 vez a fim de se prover a celeridade
de exclusdo das notas fiscais em caso de anulagdo;

Possuir mecanismo para autorizac¢do de funciondario apto a realizar a transferéncia entre 6rgéos;

O sistema devera permitir a emissdo de autorizacao de saida de bem para a realizagdo de manutenc¢éo
€ para uso em servigos externo, possuindo informagdes tais como motivo, funciondrios, associar o
patrimonio ¢ a data de sua saida e a possibilidade de anexar arquivos;

Permitir o registro de transferéncias de bens entre os diversos 6rgdos e unidades orgamentdrias e
setores que compde a administragdo publica;

Permitir o registro de Baixas do patrimonio, classificando o tipo de baixa (inservivel, extravio,
permuta, cessao e outros) além da descrigdo do motivo;
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Permitir bloquear a inser¢do de dados no sistema por um periodo especifico, utilizado em casos de
contagem de inventario, por exemplo;

Registrar as manutengdes dos bens gerando a ordem de servico bem como o or¢gamento do reparo
identificando o item, o motivo e data prevista para entrega;

Registrar o retorno do bem apds a sua manutencdo, contendo no minimo os campos relativos a
Fornecedor, nimero da Nota Fiscal, sua data de emissao, série, valor , UF e chave de validagdo;

Registrar a saidas de bens para servigos externos realizados por funcionarios;

O sistema de Administragdo de Patrimonio devera disponibilizar, no minimo, os relatérios a seguir,
devendo estes ser impressos, apresentados em tela, convertidos para arquivos PDF ou Planilha
Excel:

Gerar o Termo de Responsabilidade identificando a lista de bens sob a tutela do chefe do setor onde
estdo situados os bens;

Gerar o Termo de Transferéncia contendo os campos de assinatura destinados aos chefes dos setores
de origem, destino e patrimonio além do tipo de transferéncia (definitiva ou transitoria);

Gerar o Termo de Baixa de Patriménio, contendo o tipo de baixa, motivo e data no qual o bem foi
baixado;

Emitir o Mapa Patrimonial por documento fiscal contendo a descrig@o e valor de compra cada item
contido na nota;

Emitir relatorio de inventério patrimonial, categorizado por 6rgdo, unidade or¢amentaria e setor
contendo o estado de conservacao, situagdo, data de aquisi¢ao além do valor de compra do bem, o
valor atual de depreciagdo acumulada, corrigidos e convertidos para a moeda atualmente vigente,
seguindo os percentuais de depreciacdo, valores residuais e de vida util configurados nos grupos ao
qual pertence o bem;

Aquisicdes, dentro de uma faixa de datas;

Movimentos: Aquisi¢des, Transferéncias e Baixas;

Itens baixados em um intervalo qualquer de datas;

Emissdo de ficha demonstrativa de baixa, individual por item do Patrimonio;
Resumo por Ano de Aquisicao;

Permitir a inclusdo e controle de bens moveis, imoveis, intangiveis e pecas ndo incorporaveis a
imoveis, seguindo as regras do mcasp ou qualquer outro instrumento do orgdo que trata da
regulamentagdo do patrimonio;

Permitir a agregac@o de bem patrimonial a o outro, de modo que esse bem seja considerado parte do
outro e, portanto, toda movimentagao feita com um dos bens agregados devera ser realizada também
com todos os outros da agregacao.

9.15. Gestao de Transparéncia

Consulta da situag@o do cidaddo junto a entidade;

Sistema totalmente web, dispensando a necessidade de instalagdo de programas e aplicativos para
ser acessado;

Consulta da tramita¢do de processos e documentos;
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e O funciondrio podera imprimir os recibos de pagamentos, comprovantes de rendimentos e ficha
financeira;

e Permitir ao cidaddo que cadastre pedidos de informagdo para que a gestio publica responda dentro
do periodo legalmente estabelecido pela lei de acesso a informacao (lei 12.527/2011);

e Acompanhamento de metas pelo gestor publico, por meio de indicadores constitucionais e da lei de
responsabilidade fiscal (LRF);

e Consulta via web

e Possuir integracdo com o médulo de digitalizacdo eletronica para a consulta de todos os documentos
oficiais, como leis, decretos, portarias, projetos, oficios, entre outros;

e Publica¢do dos relatérios fiscais como RREO e RGF,

e Deve possuir mecanismo online que permita ao contribuinte realizar a impressdo e reimpressdo das
guias de pagamento do ISS retido na fonte, nele devera ser informado o numero da nota fiscal,
competéncia, tomador, valor do servigo e o valor do ISS.

e Para atendimento a lei de acesso a informagao (lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011) o sistema
prove ferramenta web de pesquisa de conteudo que permita o acesso as informagdes da gestdo de
pessoal, de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao.

e A ferramenta disponibiliza as informag¢des, aquelas recuperadas diretamente da base de dados da
solucdo, em formatos abertos, estruturados e legiveis.

e Possibilita a gravacdo de relatdrios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e ndo
proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informagdes.

e Possibilita a divulgagdo nominal, integral e mensal das informagdes referentes a remuneragdo dos
colaboradores, efetivos ou nio.

e Possibilita a divulgacdo nominal, integral e detalhada de informagdes relativas a pagamentos a
empregados, efetivos ou ndo, de auxilios e ajudas de custo e quaisquer outras vantagens pecuniarias.

e Possibilita a divulgagdo da relacdo nominal de empregados e cargos.

e Possibilita consultas filtradas por periodo e/ou favorecido, diretamente a base de dados da solugdo
integrada.

10. DA MANUTENCAO DO SOFTWARE

10.1.0 Licenciamento do Software serd executado no regime de 24 horas/365dias, com todos 0s servigos
sendo operacionalizados pela contratada.

10.2. Seguem informac0es acerca da infraestrutura a ser utilizada contemplando softwares e hardwares, com
as caracteristicas a seguir:

10.3. Os dados deverdo ser armazenados isoladamente, com acesso Unico e restrito ao servico pelos gestores,
incluindo Firewall pré-configurado, como garantia de pontos de restauracdo, caso ocorra algum problema e
seja necessario guardar os dados antes de uma atualizagdo critica, possibilitando restaurar o sistema,
deixando-o exatamente como era no momento em que foi criado o ponto de restauragéo e execugdo de rotinas
de backup do ambiente.

10.4. Seré necessario dimensionar recursos de forma assegurar o crescimento continuo com Escalabilidade e
disponibilidade. Caso haja a necessidade de ampliar os recursos alocados, as novas configurages e
migracdes deverdo ser feitas pela Contratada com apoio das equipes técnicas designadas pela Contratante,
durante o periodo de vigéncia contratual.

10.5. Devera ser gerenciado de forma continua e permanente, realizando atividades de prevencéo de falhas e
atividades de suporte técnico, especialmente prover rotinas automaticas de recuperacdo ou realocacdo
automatica do servidor entre garantindo nivel de servico continuo contratado.
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10.6. Gerenciar de forma continua e permanente os recursos alocados para o pleno funcionamento de toda a
Solugdo de Software Publico, realizando atividades de prevencdo e de reserva técnica visando atuar
rapidamente quando ocorrer necessidade de atualizacdo ou ampliacdo de poder de processamento dos
servidores e dos recursos de banco de dados. Esta reserva técnica deve ser resultado de um trabalho consultivo
permanente de avaliagdo da capacidade do ambiente tecnoldgico envolvido na operacionalizagdo de toda a
Solucéo de Software Publico.

10.7. Fornecer o servico continuo de suporte técnico para apoio ao uso e operacionalizagdo, assim como
adequacdes e manutencdes nos modulos. E da responsabilidade da CONTRATADA o provimento de todos
0S recursos necessarios para implantacdo, toda equipe de pessoal capacitado, equipamentos, softwares,
processos e servigos especializados que garantirdo, durante a vigéncia contratual, aspectos fundamentais
relativos ao pleno funcionamento dos recursos instalados e a integridade de todos os dados e informagdes
integrantes de toda a Solugéo de Software Publico.

10.8. As demandas de manutencao e suporte técnico deverao ser abertas através de Ordens de Servico a serem
emitidas pela CONTRATANTE através de central de atendimento (e-mail, telefone ou sistema de demandas)
que devera ser disponibilizada pela CONTRATADA para recep¢do dessas demandas. Cada Ordem de
Servigo deverd receber uma numeragdo especifica a ser gerada pela CONTRATADA ou pelo sistema de
demandas, se for o caso. Alternativamente, a critério da CONTRATANTE, podera ser utilizado para abertura
de demandas um sistema provido pela propria CONTRATANTE, sendo disponibilizadas a CONTRATADA
as credenciais necessarias para acesso a0 mesmo;

10.9. Realizar atividade de servi¢o continuo de sustentacdo do ambiente tecnoldgico de toda a Solugéo de
Software Publico, para assegurar o pleno funcionamento, a integridade das bases de dados, além das
respectivas atualizagdes funcionais e tecnoldgicas pertinentes a solugdo contratada, de forma manter os
servigos em producéo devidamente atualizados e aderentes as necessidades da CONTRATANTE, conforme
as atividades relacionadas no quadro a seguir:

10.9.1. Disponibilizar, se necessario, o suporte in loco durante a execucao das atividades técnicas planejadas
durante o periodo de vigéncia do contrato;

10.9.2. Analisar e informar quando 0s recursos necessarios para a execucdo da aplicacdo servidora e banco
de dados necessitarem de expansoes;

10.9.3. Implementar e administrar o ambiente operacional,

10.9.4. Fazer as instalagdes de Aplicagdes e as configuragdes do Servidor e rede (portas, discos, diretorios
etc.);

10.9.5. Criar e implementar scripts/rotinas de automacao de processos e procedimentos operacionais;
10.9.6. Diagnosticar a causa raiz de incidentes de infraestrutura que impactem a disponibilidade dos servigos
operacionais, bem como determinar a resolucéo para os problemas com o apoio das demais areas da Empresa.
10.9.7. Garantir que a resolucdo seja implementada através de procedimentos de controles adequados.
Prevenir a ocorréncia e recorréncia de problemas e reduzir o namero geral de incidentes de TI. Manter as
informac®es sobre os problemas e as solu¢bes adequadas e resolugdes, para que a organizacao seja capaz de
reduzir o nimero e impacto dos incidentes ao longo do tempo. Monitorar o problema e o progresso da
solucéo;

10.9.8. Criar e administrar ambientes de Alta Disponibilidade para banco de dados. Efetuar a instalagéo e
manter atualizados os produtos de banco de dados. Promover migracdes de bases de dados, replicacdo de
bancos, atualizacGes de versdes e consolidacao de servidores. Administrar todos os ambientes de banco com
as tarefas de auditoria, backup/restore, monitoramento, controle de usuarios etc.

10.9.9. Validar o modelo légico das solucdes de banco de dados. Garantir a padronizacdo da nomenclatura
nos atributos de dados. Efetuar auditoria nos modelos de dados para eliminagdo de falhas de modelagem,
clareza e padronizacdo na dicionarizacdo em relacdo ao escopo do sistema. Criar e manter o dicionério de
dados e 0 modelo de dados corporativo. Acompanhar e propor melhorias em Banco de Dados (BD), visando
a melhoria continua no processamento dos servicos dos clientes.

10.9.10. Acompanhar e propor melhorias em Banco de Dados (BD), visando a melhoria continua no
processamento dos servigos em operacao, através das ordens de servicos (demanda);

10.9.11. Realizar atividades de monitoramento e analise da carga de utilizacdo (desempenho) dos servidores
de banco de dados;

10.9.12. Fazer a manutencao (operacional) dos servidores de banco de dados (ex: iniciar, parar, reiniciar);
10.9.13. Monitorar a indexacéo textual nos bancos de dados;
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10.9.14. Realizar testes de integridade nas bases de dados;

10.9.15. Verificar (auditoria) as permissdes de acessos nas bases de dados;

10.9.16. Monitorar e analisar a carga de utilizacdo (desempenho) dos Servidores de Aplicacéo;

10.9.17. Criar, atualizar e configurar as bases de dados;

10.9.18. Apoiar na definigéo das politicas de backup, ditadas pela prefeitura e auxiliadas pela contrantante;
10.9.19. Realizar rotinas de backup dos dados e das versfes customizadas dos sistemas em operacao;
10.9.20. Verificar se as rotinas de backup dos dados estdo sendo executadas dentro da periodicidade acordada
com a Contratante;

10.9.21. Fazer a verificagdo dos “logs” para identificar possiveis falhas;

10.9.22. Realizar atividades de recovery, quando necessario;

10.9.23. Verificar e avaliar os logs das rodadas de backup;

10.9.24. Fazer a montagem e dar a manutengdo dos programas de backup das bases de dados quando néo for
utilizado um gerenciador de backup externo;

10.9.25. Apresentar mensalmente um relatério completo de gerenciamento de capacidade e dos recursos
utilizados nos Sistema, monitoramento e execucdo de servicos de atualizacdo de versdes do Sistema
Gerenciador de Banco de Dados;

10.9.26. Disponibilizar o suporte no local durante a execucdo das atividades técnicas planejadas durante o
periodo de vigéncia do contrato;

10.9.27. Adequar e compatibilizar as funcionalidades e caracteristicas dos Sistemas de modo continuo
mantendo plena operacionalizacdo e realizando os atendimentos técnicos especializados;

10.9.28. Apoiar na verificacdo de pré-falha ou falha em qualquer componente dos Médulos;

10.9.29. Apresentar mensalmente um relatério completo das manuten¢Ges nos Maodulos solicitadas e
executadas, incluindo recursos utilizados na execugdo de servicos e nas atualizagdes de versdes da Solucéo
do Software de Gestdo Publica;

10.9.30. Acompanhar e oferecer apoio na instalagéo e atualizacdo de novas versdes da Solucdo do Software
de Gestéo Publica;

10.9.31. Realizar o levantamento e analise, em conjunto com a Geréncia de Tecnologia, discutindo o Modelo
de Dados para adaptacdo das eventuais necessidades;

10.9.32. Realizar todas as atualizagdes dos Sistemas decorrentes de atualizagcdes tecnoldgicas, determinagdes
legais, ajustes corretivos, desenvolvimento de novas funcionalidades e melhorias nas funcionalidades j&
existentes, em conformidade com o item12.VII.c), que trata especificamente das manutencdes nos Mddulos
constantes deste Termo de Referéncia, com atendimento e solu¢do dentro do prazo estabelecido na
Conferéncia de Prestacdo dos Servicos (CPS) descrito no ADENDO A deste Termo de Referéncia, durante
a vigéncia contratual.

10.10. Para os projetos de novas funcionalidades, considerar o que segue:

10.10.1. Utilizar para os novos requisitos alguma metodologia tradicional vigente no mercado, tais como:
metodologias SCRUM ou RUP para desenvolvimento e manutencdo de sistemas.

10.10.2. Manter o mesmo padrdo da Solucéo de Software de Gestdo Publica adotada em operacdo quando do
desenvolvimento das novas demandas evolutivas;

10.10.3. Realizar a verificacdo, confeccdo e atualizacdo da documentacdo de todas as funcionalidades de
acordo com os padrdes atuais adotados na Solucdo de Software de Gestdo Publica em operacdo. Esta
documentacdo devera ser criada e mantida atualizada, incluindo atualizagdes de novos modulos e melhorias
decorrentes das manutencdes evolutivas.

10.10.4. Realizar atividade de desenvolvimento de software a partir da atual versdo em operacdo da Solucéo
de Software de Gestdo Publica adotada incorporando as novas funcionalidades solicitadas.

10.11. Fornecer treinamentos para usuarios e técnicos a fim de apresentar as funcionalidades e regras de
negocios da solucdo de Software de Gestdo Publica adotada, incluindo o treinamento especializado associado
a solucdo do gerenciador de banco de dados adotada. Os treinamentos serdo demandados pela
CONTRATANTE através de Ordem de Servi¢o e poderdo, a critério desta, ser realizados presencialmente
ou remotamente utilizando ferramentas apropriadas para tal, de acordo com as caracteristicas descritas no
quadro abaixo:

10.11.1. Treinamento permanente no uso e compreensdo das regras de negdcios da solugao

10.11.2. Treinamento permanente no uso e compreensdo da solugdo de gerenciamento de banco de dados
adotada dos mddulos Contratados
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10.12. Os respectivos treinamentos devem ser realizados a partir de um Plano de Treinamento a ser
apresentado pela CONTRATADA a CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da data
da assinatura do contrato, o qual devera ser devidamente aprovado pela Contratante.
10.13. Neste Plano de Treinamento deve constar o descritivo de cada mddulo de treinamento associado de
toda a Solucdo de Software para Gestdo Publica e suas funcionalidades e usabilidade, bem como para a
Solucédo de Gerenciamento de Banco de Dados adotada, incluindo: carga-horaria, sugestdo de forma e local
de treinamento, recursos necessarios a serem disponibilizados, material didatico a ser fornecido, perfil da
equipe de treinamento.
10.14. A proposta do Plano, de Treinamento deve atender, no minimo, as seguintes condi¢des:
10.14.1. Oferecer treinamento para os seguintes perfis de usuarios: Administradores, Operadores e Usuérios
Gestores (grupo de usudrios que podem ter acesso aos dados publicaveis para consultas ou para produzir
relatorios gerenciais e estatisticos da forma impressa ou digital).
10.14.2. Fornecer todos os recursos necessarios para realizacdo dos treinamentos (material didatico, manuais,
projetores, locais adequados para cada tipo de perfil). Isto é, todos 0s recursos necessarios para 0S
treinamentos séo da responsabilidade da Contratada.
10.14.3. Organizar os Treinamentos de forma que estes devam ser do no minimo 10horas-aula, tendo
obrigatoriamente que constar atividades praticas com o uso da ferramenta.
10.15. A Contratada podera fazer sua proposta de treinamento, a qual deve constar no Plano de Treinamento,
decorrente da tecnologia adotada na solugdo proposta, podendo assim propor contetdos, formas de
organizagdo e ajustes de carga-horéria para os treinamentos, sendo esta proposta objeto de avaliacdo e de
aprovacdo por parte da Contratante.
10.16. Ao final do treinamento a CONTRATADA devera aplicar aos usuarios capacitados o relatorio de
avaliacdo formal do treinamento, devendo fazer parte dos critérios de avaliagdo, dentre outros, o contetido
abordado, o instrutor, o material didatico e 0 ambiente (exceto se 0 Treinamento for realizado nas instalacdes
da CONTRATANTE). O relatério devera indicar o nivel de adequacdo do treinamento as necessidades da
CONTRATANTE, devendo ser observados os niveis de qualidade previstos no Adendo A deste Termo de
Referéncia.
10.17. Disponibilizar todos os recursos tecnolégicos e operacionais para assegurar total disponibilidade e
qualidade do servico de toda a Solugdo de Software de Gestdo Publica, no regime de 24 horas/365dias
conforme requerido nos Adendos deste Termo de Referéncia. Manter todos os recursos de Tl atendendo, no
minimo, aos seguintes requisitos:
10.18. DISPONIBILIZACAO DE SERVIDOR (hostings gerenciados): Disponibilizacdo de computadores
denominados de servidores, com instalacdo de todos os softwares necessarios para o seu funcionamento, uso
e monitoramento, divididos entre servidores virtuais e fisicos. Estdo inclusos os servicos de backups
necessarios para permitir a pronta recuperagdo dos sistemas e bases de dados com servigos de recovery
permitindo perdas de no maximo 1(uma) hora de processamento geral. Manter os sistemas operando em
regime 24x7 assegurando toda a infraestrutura de apoio como: sistemas de refrigeracdo de alto desempenho,
rede de comunicacao, eletricidade redundante com gerador e no-breaks, sistemas anti-incéndio, seguranga
fisica e l6gica dos equipamentos. Servicos de gestdo de processos para manter o ambiente atualizado e seguro.
Esses servicos de hosting gerenciados devem incluir Configuracfes de Hardware completamente
customizaveis, Garantia de rede disponivel, Suporte técnico de nivel 3 disponivel 24x7. Ao menos 01 (um)
servidor datacenter deverd estar em territdrio nacional.
10.18.1. A Solucdo deve contemplar plataforma de trabalho capaz de atender a demanda da Contratante a ser
disponibilizada pela Contratada, com hospedagem do sistema em datacenter, de propriedade da Contratada
ou de terceiros, com alta disponibilidade, intolerncia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia
operacional e estrutura de rede, seguranca, recuperagdo de dados, gerenciamento e monitorac&o, para garantia
de acesso instantaneo por parte do ente municipal e dos contribuintes, guarda das informacGes e seguranca e
inviolabilidade dos dados, observando as seguintes especificagdes minimas:
e Plataforma de Datacenter com servidores configurados para alta disponibilidade, com redundancia
no armazenamento dos dados, compreendendo servidores de aplicacdo, servidores de banco de
dados, servidores controladores de dominio, appliance firewall, monitoramento dos servicos e
software antivirus;
e O Datacenter devera oferecer espaco com escalabilidade, alta disponibilidade e performance, bem
como a agilidade e seguranga na execugdo dos servicos e atender as seguintes caracteristicas:
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Rede elétrica de servico estabilizada;

Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia elétrica;

Links redundantes com a Internet;

Escalabilidade para dobrar capacidade de processamento no prazo de 30 (trinta) dias corridos;

O Datacenter devera atender a legislacdo e normas técnicas brasileiras vigentes, apresentada através
de certificacOes, atestados ou comprovantes de qualidade;

e Caso o Datacenter ndo seja da prépria Contratada, apds assinatura do contrato resultante do objeto
dessa licitacdo, esta devera apresentar copia do contrato, ou documento equivalente, devidamente
assinado pela Contratada e a empresa proprietaria do Datacenter, em idioma portugués, ou no caso
de lingua estrangeira apresentar a traducdo do contrato por tradutor juramentado, que permitam
comprovar 0s servicos e 0 atendimento as especificacdes do Datacenter.

e Os servidores deverdo seguir as seguintes qualificagGes: 1ISSO 27001 / SOC 1 Tipo Il/ SOC 2 Tipo
11/1S0O 22301, 1SO 9001, 1SO 14001, 1SO 45001, 1SO 50001.

e O acesso a partir das estacOes de trabalho da contratante deverdo rodar em sistemas operacionais
presentes no mercado.

e O acesso ao provedor da nuvem devera ser estabelecido de forma segura através de certificado
SSL.

O Provedor de nuvem devera possuir histérico de disponibilidade.

e O provedor de nuvem devera oferecer, um servico de banco de dados relacional gerenciado que
possibilite copias de seguranca e snapshots de qualquer tamanho de uma regido de nuvem para
outra, ou nas dependéncias do contratante caso possua datacenter proprio, seguindo as principais
normas do mercado e certificacoes.

e O provedor de nuvem devera oferecer servico de banco de dados relacional gerenciado que
possibilite a restauracdo de uma base de dados hum determinado ponto no tempo.

e Os equipamentos para uso do cliente final, como notebooks, desktops e outros quaisquer tipos de
equipamentos, serdo de responsabilidade do CONTRATANTE.

10.19. ARMAZENAGEM DE DADOS DE COPIAS SEGURAS DO AMBIENTE OPERACIONAL
(BACKUPs):

10.19.1. Disponibilizacdo de recursos de armazenamento dos dados em plataforma NAS (Network-Attached
Storage) que sdo recursos dedicados a armazenagem de dados que possuem um sistema operacional completo
e funciona como um servidor de arquivos, ligado diretamente na rede.

10.19.2. Disponibilizacdo de recursos para realizacdo de todos os Backups associados aos servidores e
armazenamentos de dados que integrem a esta Solugdo do Software de Gestdo Publica.Os backups devem
ser operacionalizados a partir de agendamentos automaticos de forma executar fora do horario comercial, nas
chamadas “janelas de backup”, em periodos em que nd3o ha nenhum ou pouco acesso, evitando-se, assim,
impactos na rede, nos servidores e sobrecarga de acesso aos modulos. Tais janelas serdo previamente
programadas junto a Contratante de acordo com os médulos, evitando-se, assim, que os backups sejam
concorrentes e sobrecarreguem a infraestrutura de TIC. Para uso do agendamento supracitado, devem ser
feitas instalacdes de agentes de backup em cada um dos servidores, garantindo, assim, que tais procedimentos
sejam monitorados e, se necessario (em caso de erros), iniciados manualmente. Devem ser disponibilizados
pela CONTRATADA, no minimo, backup semanal ou mensal com todos os dados solicitados pela
contratante.

10.19.2. O armazenamento dos backups sera realizado em locais definidos pela contratante (sem dnus para a
contratada).

11. DAS CONDICOES DE ENTREGA DOS SERVICOS CONTRATADOS

11.1. Todos os servigos deverdo ser iniciados imediatamente ap6s o recebimento da respectiva Ordem de
Servico, conforme adendos.

11.2. Todos os servicos deverdo cumprir os indicadores requeridos no Acordo Nivel de Servico descrito no
Adendo A.

11.3. Os servigos, de instalagdo e customizacdo da Solucdo do Software de Gestdo Publica requeridos
deverdo ter seu prazo maximo de conclusdo cumprido em conformidade com o estabelecido no Conferéncia
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de Prestagdo dos Servigos (CPS) descrito no Adendo A deste Termo de Referéncia, sendo os respectivos
pagamentos dos servicos realizados mensalmente a partir de cada médulo devidamente implantado e em
plena operacdo, devidamente atestado pelo Gestor do Contrato.

11.4. Os servicos de Sustentacdo e Suporte Técnico requeridos neste Termo de Referéncia deverdo ter seu
prazo maximo de conclusdo cumprido em conformidade com o estabelecido no Conferéncia de Prestacao dos
Servigos (CPS) descrito no Adendo A deste Termo de Referéncia, sendo os respectivos pagamentos
realizados mensalmente de forma proporcional a cada médulo efetivamente implantado e em plena operacéo,
devidamente atestado pelo Gestor do Contrato.

12. DAS OBRIGAGOES

12.1. Da Contratante:

12.1.1 Proporcionar todas as facilidades para que o fornecedor possa cumprir suas obrigacfes dentro das
condicdes estabelecidas;

12.1.2. Rejeitar os servicos cujas especificaces ndo atendam, em quaisquer dos itens, aos requisitos minimos
constantes dos Anexos deste Termo de Referéncia;

12.1.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato por intermédio da comissdo ou gestor, designado
para este fim, de acordo com a Lei 14.133/2021;

12.1.4. Efetuar o(s) pagamento(s) da(s) Nota(s) Fiscal(ais) / Fatura(s) da contratada, apos a efetiva realizacdo
dos servicos e emissdo dos Termos de Recebimentos Provisorio e Definitivo;

12.1.5. Designar comissao ou servidor, para proceder a avaliacdo de cada um dos itens que comp&em o objeto
deste termo a serem recebidos;

12.1.6. Notificar a empresa, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constantes de cada um
dos itens que compdem o objeto deste termo, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;
12.1.7. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para ajustes e/ou corre¢des dos
servicos que compdem o objeto deste termo.

12.2. Da Contratada:

S&o responsabilidades da CONTRATADA:

12.2.1 Fornecer o objeto de acordo com os pardmetros estabelecidos neste Termo de Referéncia, atendidos
0S requisitos e observadas as normas constantes deste instrumento;

12.2.2 Colocar a disposicdo do Municipio, 0s meios necesséarios a comprovacdo da qualidade dos itens,
permitindo a verificagdo das especificacdes em conformidade com o descrito neste TERMO DE
REFERENCIA;

12.2.4 Assumir os 6nus e responsabilidade pelo recolhimento de todos os tributos federais, estaduais e
municipais que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste termo;

12.2.5 Responsabilizar-se pela(s) garantia(s) do(s) servico(s), objeto da licitagcdo, dentro dos padrdes de
certificacdo de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na legislagdo em vigor;
12.2.6 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacGes
assumidas, inclusive aquelas com deslocamentos;

12.2.7 Em nenhuma hipdtese podera veicular publicidade acerca do objeto adquirido pelo contratante, sem
prévia autorizag&o;

12.2.8 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Secretaria de Salde, ou pelo 6rgao
participante, durante a vigéncia do contrato;

12.2.9 Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes por ele
assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

12.2.10 Aceitar os acréscimos e supressdes do valor inicialmente estimado para aquisicdo do objeto em até
25% (vinte e cinco por cento), nos termos da Lei 14.133/2021.

13. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

13.1. A gestdo e a fiscalizagdo do contrato ficardo a cargo respectivamente da Coordenadoria Geral de
Informatica acompanhar, fiscalizar e verificar a conformidade da execugédo dos servicos.
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13.2. A Contratada devera manter preposto, aceito pela Administracéo, estabelecido e registrado na assinatura
do Contrato, durante o periodo de sua vigéncia, para representa-la sempre que for necessario.

13.3 Cabe ao Fiscal do Contrato:
13.3.1. Responsabilizacdo pela vigilancia e garantia da regularidade e adequag&o da execucdo dos Sservigos.

13.3.2. Ter pleno conhecimento dos termos contratuais que ira fiscalizar, principalmente de suas clausulas,
assim como das condicdes constantes do edital e seus anexos, com vistas a identificar as obrigacfes in
concreto tanto da contratante quanto da contratada.

13.3.3. Conhecer e reunir-se com o Preposto da Contratada (Lei 14.133/2021) com a finalidade de definir e
estabelecer as estratégias da execucdo do objeto, bem como tracar metas de controle, fiscalizacdo e
acompanhamento do contrato.

13.3.4. Disponibilizar toda a infraestrutura necessaria, assim como definido no Contrato e dentro dos prazos
estabelecidos.

13.3.5. Exigir da Contratada o fiel cumprimento de todas as condi¢des contratuais assumidas, constantes das
clausulas e demais condigdes do Edital da Licitagao e seus anexos, planilhas, cronogramas etc.

13.3.6. Comunicar a Administracdo a necessidade de alteracdes do quantitativo do objeto ou modificacdo da
forma de sua execucdo, em razdo do fato superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a
aderéncia contratual e seu efetivo resultado.

13.3.7. Recusar servico ou fornecimento irregular, ndo aceitando material diverso daquele que se encontra
especificado no edital da licitacdo e respectivo contrato, assim como observar, para o correto recebimento, a
hipétese de outro oferecido em proposta e com qualidade superior ao especificado e aceito pela
Administracéo.

13.3.8. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela empresa.

13.3.9. Comunicar formalmente ao Gestor do Contrato as irregularidades cometidas passiveis de penalidade,
apds os contatos prévios com a contratada.

13.4. Cabe ao Gestor do Contrato:
13.1. Consolidar as avaliagdes recebidas e encaminhar as consolidages e os relatérios a Contratada.

13.2. Apurar o percentual de desconto da fatura correspondente.

13.3. Solicitar abertura de processo administrativo visando a aplicacdo de penalidade cabivel, garantindo a
defesa prévia a Contratada.

13.4. Emitir avaliac8o da qualidade do servico fornecido.

13.5. Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais.

13.6. Analisar relatorios e documentos enviados pelos fiscais do contrato.

13.7. Propor aplicacdo de san¢des administrativas pelo descumprimento das clausulas contratuais apontadas
pelo Fiscal do Contrato.

13.8. Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela Contratada, mediante a observancia das exigéncias
contratuais e legais.

13.9. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do contrato ndo seja
ultrapassado.

13.10. Orientar o Fiscal do Contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais.

14. DO PRAZO E DA FORMA DE PAGAMENTO

14.1 APREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA devera efetuar o pagamento mensalmente, em até 30 (trinta)
dias do més subsequente a prestacdo dos servicos relativos ao més da competéncia da prestacdo dos servigos,
e do recolhimento de todos os encargos e contribui¢des sociais (Fundo de Garantia do Tempo de Servico e
Previdéncia Social), correspondentes ao més da Ultima competéncia vencida, bem como apresentacdo da
Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.
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14.2 O Atesto da Nota Fiscal/Fatura devera observar o cumprimento dos Niveis de Servigos requeridos neste
Termo de Referéncia e descritos no ADENDO A podendo ter valores descontados, caso seja constatado
descumprimentos dos niveis e servi¢os previamente estabelecidos.

14.3 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, verificados por culpa Unica e exclusiva da
CONTRATANTE, fica convencionado que a taxa de atualizacdo financeira, devida entre a data referida no
item 15.1 e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, serd calculada mediante a aplicacdo da
seguinte formula:

EM=1xNXxVP

Onde:

EM = Encargos Moratérios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = Valor da parcela a ser paga

| = Indice de atualizago financeira = 0,0001644, assim apurado:

I=(TX/100) 1=(6/100) |=0,0001644
365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%

14.4. A atualizacdo financeira prevista nesta condicao sera incluida na Nota Fiscal/Fatura do més seguinte
ao da ocorréncia.

14.5. O pagamento sera efetuado através de ordem bancéria em favor da instituicdo bancéria indicada pela
CONTRATADA.

14.6. A CONTRATADA é responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucéo do contrato.

14.7 O pagamento da disponibilizacdo das Licencas de Uso da Solucéo de Software de Gestdo Publica sera
feito respeitando o cronograma do item 8. deste TR.

15. DAS PENALIDADES

15.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, a licitante ficara impedida de licitar e contratar
com a Prefeitura Municipal de Saloa pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multa de até 30%
(trinta por cento) do valor estimado para a contrata¢do e demais cominagdes legais, nos seguintes casos:

a) Apresentar documentagdo falsa;

b) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

c) Falhar na execugéo do contrato;

d) N&o assinar o contrato e/ou ata de registro de pre¢os no prazo estabelecido;
e) Comportar-se de modo inid6neo;

f) N&o mantiver a proposta;

0) Deixar de entregar documentacao exigida no certame;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Fizer declaracéo falsa.

15.2. Para condutas descritas nas alineas “a”, “d”, “e”, “f”, “g”, “h” e “i” sera aplicada multa de no maximo
30% (trinta por cento) do valor do contrato;
15.3. O retardamento da execucdo previsto na alinea “b”, estara configurado quando a CONTRATADA:
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a) Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do contrato, apds 10 (dez) dias, contados da data
constante na Ordem de Fornecimento;

b) Deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no contrato por 3 (trés) dias seguidos ou
por 10 (dez) dias intercalados.

15.4. Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execugdo do contrato, de que trata a
alinea “c”, o valor relativo as multas aplicadas em razdo da alinea “g”.

15.5. Além da sansdo prevista no subitem 16.1, ainda podem ser aplicadas as seguintes:

a) Adverténcia;

b) Multa, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no contrato;

¢) Suspengdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragio, por
prazo nao superior a 05 (cinco) anos;

d) Declaragdes de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica municipal, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

15.6. A penalidade de multa sera aplicada nos seguintes termos:

a) Pelo atraso na prestagdo do servi¢o, em relagdo ao prazo estipulado, de 1% (um por cento) do valor do
produto, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por cento);

b) Pela recusa em executar o servigo, caracterizada em 10 (dez) dias ap6s o vencimento do prazo estipulado,
de 10% (dez por cento) do valor do produto;

¢) Pela demora em corrigir falha na prestacdo do servigo, a contar do segundo dia da data da notificagdo da
rejeicdo: 0,3% (zero virgula trés por cento) do valor do contrato, por dia decorrido;

d) Pela recusa em corrigir falhas na prestagcdo do servico, entendendo-se como recusa a prestagcdo de servigo
nao efetivado nos 05 (cinco) dias que se seguirem a data da rejeicdo: 10% (dez por cento) do valor do contrato;
e) Pelo ndo cumprimento de qualquer condi¢do fixada na Lei Federal n° 14.133/2021, ou no instrumento
convocatério e ndo abrangida nos incisos anteriores: 2% (dois por cento) do valor contratado, para cada
evento.

15.7. As infragdes serdo consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias corridos a contar da aplicacdo
da penalidade, o Contratado cometer a mesma infracdo, cabendo a aplicagdo em dobro das multas
correspondentes, sem prejuizo da rescisdo contratual.

15.8. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos legais, sendo-lhe franqueada a vista do processo.

15.9. Antes da aplicagdo de qualquer sansdo ou penalidade a Contratada, sera assegurada a mesma o
contraditorio e a ampla defesa.

16. DA PROVA DE CONCEITO DO SOFTWARE

16.1 A prova de conceito € condi¢do para adjudicagdo do objeto do certame e sera exigida, apos a etapa de
lances e habilitagdo, ao licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar

16.2 Em caso de desclassificacdo, ocorrerd a convocagdo do licitante classificado em segundo lugar e assim
sucessivamente.

16.3 Apo6s declaragdo do licitante provisoriamente classificado e habilitado (apo6s analise documental), o
pregoeiro devera convoca-lo para informar o dia exato para realizagdo da prova de conceito, ndo podendo
ultrapassar o prazo maximo de 2 (dois) dias uteis para inicio da apresentag@o.

16.4 A prova de conceito devera ser concluida em no maximo 03 (trés) dias uteis.
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16.5 O descumprimento destes prazos desclassificara automaticamente a licitante do referido certame,
ocorrendo a convocagdo do proximo, na ordem de classificacdo. A prova de conceito serd realizada
presencialmente nas dependéncias da Prefeitura ou em local determinado.

16.6 Todos os componentes de hardware e software disponibilizados para a realizagdo da POC deverdo ser
disponibilizados exclusivamente pela LICITANTE vencedora, considerando todos os recursos de
conectividade eventualmente necessarios quando aplicavel

16.7 A apresentacdo da licitante devera respeitar alguns requisitos:

16.8 Nao serd permitido qualquer acesso fora da plataforma constante na tela (acesso ao Banco de Dados,
customizagoes etc.);

16.9 A prefeitura podera fiscalizar a plataforma ou a apresentacao da licitante que praticar qualquer acdo vista
como desrespeitosa frente aos itens do TR;

16.10 Os apresentadores da licitante deverdo estar aptos a responder as perguntas da Contratante;

16.11 A licitante devera atender a 100% (cem por cento) dos itens técnicos obrigatorios e 85% (oitenta e
cinco por cento) dos requisitos por médulo constantes neste termo, para ser considerada vencedora desta
etapa do processo licitatorio, em caso de ndo atingimento, a proxima licitante sera convocada.

16.12 Fica reconhecido o direito de os licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos a
prova de conceito. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum
modo, sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em Ata.

16.13 A data, local e horario da realiza¢do da Prova de Conceito serdo divulgados pelo Pregoeiro assim que
for designado.

16.14 Cabera a Administragdo recomendar a ordem ideal da PROVA DE CONCEITO, sendo que todos os
itens constantes no Termo de Referéncia devem ser aprovados em sequéncia na amostra.

16.15. Serdo condigdes de reprovagao:

16.15.1. Nao comparecimento para execuc¢do da prova na data e hora marcadas, devendo considerar a data e
hora marcadas como o inicio da PROVA DE CONCEITO, devendo qualquer preparagdo de equipamento
pelo LICITANTE ocorrer anteriormente a essa data e hora.

16.15.2 Nao atendimento de 100% (cem por centos) dos itens técnicos obrigatorios e 85% (oitenta e cinco
por cento) dos requisitos exigidos para cada mdédulo objeto desse edital, todos a serem avaliados na PROVA
DE CONCEITO (ou desacordo com o exigido nas fungdes gerais do sistema).

16.15.3 Em caso de reprovacdo do LICITANTE na PROVA DE CONCEITO, serdo convocados os licitantes
subsequentes, conforme a ordem de classificacao.

16.16 A reprovagdo na PROVA DE CONCEITO desclassifica o LICITANTE de todo o certame, para fins de
adjudicagdo.

16.17 Foram considerados como requisitos do software todos os itens basicos e essenciais possiveis, ndo
gerando dificuldade em seu desenvolvimento ou apresentacdo, tratando-se em tese, de um produto/servigo
comum no mercado, passivel de desenvolvimento e aquisicdo por empresas de software, ndo configurando
produto “exclusivo para empresas detentoras da referida tecnologia”.

16.18 APROVA DE CONCEITO tera por objeto a avaliagao das funcionalidades dos seguintes itens:
MODULO - Gestio Contabil, Orcamentaria e de Financeira.

MODULO - Gestio de Pessoal

MODULO — Gestio Tributaria Fiscal

MODULO — Gestio de Materiais

MODULO — Gestéo de Transparéncia

16.19. O item 7. DOS REQUISITOS GERAIS E OBRIGATOROS DA PLATAFORMA nio é um item
essencialmente observado na prova de conceito, mas por ser considerado um requisito geral e obrigatorio da

plataforma, em caso qualquer discrepancia entre esses itens e o sistema apresentado (durante ou depois da
prova) a empresa sera desclassificada.
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17. DA GARANTIA DOS SERVICOS

17.1. A garantia devera ser prestada durante toda a execug¢do da Ordem de Servico e durante toda vigéncia
contratual, adicionando-se o prazo de seis meses contados a partir do término da vigéncia contratual.

17.2. Caso, no periodo de garantia, ocorram ou sejam identificados erros, vicios ou falhas em produtos
entregues e aprovados pela CONTRATANTE ou servicos executados, a Contratada devera sana-los de forma
definitiva, sem 6nus para a CONTRATANTE.

17.3. Assegurar a garantia de atualizacdo tecnologica de todo o conjunto de médulos que integram a Solugéo
de Software para Gestdo Publica, incluindo atualizacdo de demais licencas complementares de outros
softwares, tais como a solugdo de gerenciador de banco de dados e de seguranga, durante a vigéncia
contratual.

17.4. Caso um produto de software e/ou artefato referente a um servigo contratado seja alterado pela
CONTRATANTE ou por outro fornecedor por esta designado, a garantia cessara apenas para esses produtos.
17.5. Cabera a CONTRATADA entregar toda a documentagao atualizada, pertinente a todas as manutengdes
executadas nos modulos durante o periodo de garantia.

17.6. A aprovagdo e posterior pagamento ou quitagcdo de um servi¢o ou produto nao exime a CONTRATADA
das responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada produto ou servigo.

18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1.Para execucdo do objeto desta licitacdo, a CONTRATADA prestara garantia fixada em favor da
CONTRATANTE no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, nos termos do artigo 3° da
Lei n°® 12.525/03 c/c a Lei 14.133/2021, podendo a CONTRATADA optar por uma das modalidades de
garantia previstas na lei geral de licitacGes.

18.2. Se escolhida na modalidade caugdo em dinheiro, a prestacdo da garantia devera ser comprovada no
momento da assinatura do contrato. Nas demais modalidades, a comprovacdo podera ser realizada em até 05
(cinco) dias Uteis, prorrogéaveis por igual periodo, a critério do 6rgdo SEE-PE, contado da assinatura do
contrato.

18.3. A garantia contratual devera ter validade durante toda a vigéncia do CONTRATO.

18.4. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida ap6s a execucdo do contrato e, quando
em dinheiro, atualizada monetariamente, conforme disposto na Lei 14.133/2021.

18.4.1. A atualizacdo mencionada sera feita pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA.

18.5. SO serdo aceitas a prestacdo de seguros-garantia e cartas de fianca bancéria de agentes devidamente
registrados e autorizados pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelo Banco Central do Brasil,
respectivamente.

19. DO REAJUSTE DE PRECOS

19.1. O valor do Contrato sera fixo e irreajustavel por 12 (doze) meses, contados da data da proposta, haja
vista a vedacdo de reajuste para periodicidade contratual inferior, nos termos do art. 28, da Lei n® 9.069/95,
e dos artigos 2° e 3° da Lei n® 10.192/01, ressalvado o disposto na Lei 14.133/2021e suas alteracdes;

19.2. Decorrido 0 prazo de 12 meses consecutivos, a contar da proposta de precos, podera ser concedido
reajuste, desde que tempestivamente requerido pelo Licitante vencedor;

19.3. No caso de prorrogacdo do contrato, decorridos 12 (doze) meses contados da data do Ultimo reajuste,
podera ser concedido novo reajuste, mediante requerido do Contrato, conforme disposicdo do artigo 3°, caput,
e 81°da Lei n°. 10.192/01;
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19.4 O reajuste, em qualquer caso, sera baseado no Indice de Precos ao Consumidor (IPCA),
medido pelo Instituto Brasileiro de Geografico e Estatistica (IBGE), mediante a aplicacdo da
seguinte formula:

R =PO0 {(11/10) - 1}

Onde:

R = Valor do Reajuste

PO = Valor do preco basico a ser reajustado

11 = Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado - IPCA, da Fundago Getulio Vargas, referente ao més
de reajuste.

10 = Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado - IPCA, da Fundacéo Getulio Vargas, relativo & data
base da proposta.

19.5. O reajuste a que o licitante vencedor ou contratado fizer jus, ndo forem solicitados ho momento
oportuno, sera objeto de preclusdo com a assinatura do instrumento contratual, de termo aditivo de prazo ou
com o encerramento do contrato;

19.6. O Reajuste do Preco deverd ser apresentado em Fatura/Nota Fiscal complementar enquanto ndo
divulgado o indice correspondente do més em que a execugao do objeto for efetuada, o reajuste sera calculado
de acordo com o ultimo indice conhecido, cabendo a correcdo de calculo quando publicado o indice
definitivo.

19.7. A contagem do prazo estabelecido para pagamento sera interrompida no caso de incorregdes nos
documentos de cobranga, reiniciando-se a contagem apds sanadas as irregularidades pela Contratada.

20. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO

20.1. O reequilibrio econdmico-financeiro tem como objetivo restabelecer a relagdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos do contrato e a retribuicdo da administragdo para a justa remuneracdo da obra,
servico ou fornecimento, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou , ainda, em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordindria e extracontratual.

21. DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO E QUALIFICACAO

21.1. Quanto & habilitacéo juridica:

a) Tratando-se de sociedade comercial, Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor com todas as
suas alteragdes ou Ato Constitutivo consolidado, devidamente registrado. No caso de sociedades por agdes,
tais documentos deverdo ser acompanhados da Ata de Elei¢do de seus Administradores;

b) Tratando-se de sociedades civis, Ato Constitutivo, com todas as alteracBes, bem como sua inscrigao,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

c) Tratando-se de empresa ou sociedade estrangeiras Decreto de Autorizagdo e Ato de Registro ou
autorizacao para funcionamento, expedido pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

d) Tratando-se de empresa individual, o Registro Comercial;

e) RG e CPF do(s) responsavel(is) legal(is)

21.2. Quanto a regularidade fiscal:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante a apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria- Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e & Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
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administrados, inclusive os créditos tributarios relativos as contribui¢des sociais previstas nas alineas "a",
"b" e "c" do paragrafo Unico do artigo 11, da Lei Federal n® 8.212/91, as contribuigdes instituidas a titulo de
substituicdo, e as contribui¢bes devidas, por lei, a terceiros;

¢) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, mediante apresentacdo
do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, fornecido pela Caixa Econémica Federal — CEF;

d) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual relativa aos Tributos Estaduais, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa ou documento
equivalente do Estado sede do licitante na forma da lei;

e) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos Municipais da sede da
proponente, mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddo Positiva com efeito de
Negativa ou documento equivalente do Municipio sede do licitante na forma da lei;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa, nos termos do artigo 642-A da Consolidag&o das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

21.2.1 As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagéo exigida
para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao.
21.2.1.1 Havendo alguma restricdo na comprovacgdo da regularidade fiscal e trabalhista, ser& assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias (teis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogéveis por igual periodo, a critério da Administracéo Publica, para
a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

21.2.1.2 A declaragdo do vencedor acima referida sera realizada no momento imediatamente posterior a fase
de habilitacdo, aguardando-se os prazos de regularizagdo fiscal para a abertura da fase recursal.

21.2.1.3 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto acima, implicard decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo de aplicacdo das sancOes previstas neste edital, sendo facultado ao Pregoeiro
convocar o autor do menor lance seguinte aos ja convocados para apresentar sua documentacao de habilitacéo
e, Se necessario, observada a ordem crescente de preco, os autores dos demais lances, desde que atendam ao
critério de aceitabilidade estabelecido pelo instrumento convocatdrio, ou revogar a licitacao.

21.3. Quanto a qualificacdo econdmico-financeira:

A. Balan¢o Patrimonial e Demonstra¢fes Contdbeis do Ultimo exercicio social ja exigiveis, assinados por
contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade e apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada
a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados, quando encerrados ha
mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta, tomando como base a variagdo, ocorrida no
periodo, do INDICE GERAL DE PRECOS — DISPONIBILIDADE INTERNA — IGP/DI, publicado pela
Fundacdo Getulio Vargas — FGV ou de outro indicador que o venha substituir;

A.l. Serdo considerados, na forma da Lei, o Balanco Patrimonial e Demonstracfes Contabeis assim
apresentados:

A.1.1. Na Sociedade regida pela Lei n® 6.404/76, Sociedade Andnima ou por A¢les, deverdo ser apresentados
em publicacdo do Diario Oficial, ou publicados em jornal de grande circulacédo, ou por fotocdpia registrada
ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

A.1.2. Na Sociedade por Cota de Responsabilidade Limitada (LTDA), deverdo ser apresentados por
fotocopia do Livro Diério, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticada
na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro érgdo equivalente, ou fotocopia do Balango
e das Demonstragfes Contabeis devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou
domicilio da licitante. Sera rigorosamente observada a exigibilidade do balango para o exercicio social
determinado no Ato Constitutivo;

A.1.3. Nas Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei 9.317, de 05 de dezembro de 1996 — Lei das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte “SIMPLES”, por fotocopia do Livro Didrio, inclusive com
os Termos de Abertura e Encerramento, devidamente autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio
da licitante ou em outro 6rgdo equivalente, ou fotocopia do Balanco e das Demonstracdes Contabeis
devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;

A.1.4. Na Sociedade criada no exercicio em curso, fotocopia do Balanco de Abertura, devidamente
autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante.
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B. Demonstrag¢8es que comprovem a boa situacao financeira da licitante, as quais serdo analisadas através do
seguinte indice:

indice de Liquidez Corrente (ILC)
ILC = Ativo  Circulante 21,00
Passivo Circulante

C. Patriménio Liquido ou capital social igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a
contratacdo do respectivo lote, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacdo da
proposta, conforme estabelecido na 14.133/2021;

D. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacao Judicial, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso
exista mais de um) da sede da licitante, ou de seu domicilio ou, no caso de empresas em recuperacao judicial,
que ja tenham tido o plano de recuperacdo homologado em juizo, certiddo emitida pela instancia judicial
competente que certifique que a licitante esta apta econdmica e financeiramente a participar do procedimento
licitatorio;

E. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial referente aos processos distribuidos pelo PJe
(processos judiciais eletrénicos) da sede da licitante ou de seu domicilio;

E.1. A certiddo descrita na alinea “d” somente ¢ exigivel quando a certiddo negativa de Faléncia ou
Recuperacdo Judicial do Estado da sede da licitante ou de seu domicilio (alinea “c”) contiver a ressalva
expressa de que ndo abrange 0s processos judiciais eletronicos.

E.2. Em caso de Certiddo Positiva com efeito de negativa, referente a processos eletrénicos (PJe), é necessario
que o documento mencione se a licitante ja teve o plano de recuperacdo homologado em juizo e se esta apta
econdmica e financeiramente a participar do procedimento licitatorio.

F. Caberd ao licitante obter a Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial, de acordo com as
disposic¢bes normativas do respectivo Estado da Federacdo da sede da licitante ou de seu domicilio.

21.4. Quanto a qualificacdo técnica:

21.4.1. Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
prazos com o objeto da licitagdo, mediante atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s) de direito publico ou
privado, demonstrando os servicos de licenciamento de uso, suporte técnico e manutencdo dos médulos;
21.4.2. O licitante devera apresentar Capacitacao técnico-profissional, comprovando possuir em seu quadro
na data prevista para entrega da proposta, técnico com experiéncia na execugdo de atividades pertinentes,
compativeis e de complexidade tecnol6gica similar ao objeto da licitacdo, a ser demonstrada através de
atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico e/ou privado, sendo considerado para os fins
do inciso, como parcela de maior relevancia técnica e valor significativo os servigos de sustentagdo dos
servigos a serem prestados para atender a legislagdo vigente.

21.4.3. Atestado (assinados pelo érgdo em que o servico foi prestado) com experiéncia em suporte dos
sistemas nos modulos presentes neste termo, compativeis e de complexidade tecnoldgica similar ao objeto
da licitacéo;

21.4.4. E vedada a indicacio de um mesmo profissional como responsavel técnico por mais de uma empresa
licitante, fato este que desqualificara todas as proponentes envolvidas.

21.4.5. A comprovacdo de vinculo empregaticio do(s) profissional (is) detentor(es) do(s) atestado(s)
técnico(s) apresentado(s), se dara através da apresentacédo de copia autenticada:

21.4.6. Do Contrato Social ou Ata de Eleicdo da Diretoria, devidamente arquivado no Registro préprio, se
o(s) profissional(is) for(em) sécio(s) da Empresa Licitante; ou

21.4.7. Do Contrato de Prestacdo de Servicos, que demonstre a identificacdo do profissional; ou

21.4.8. De Termo de Compromisso firmado entre a licitante e o profissional contendo declaracdo expressa
de que, caso a proponente seja contratada pela entidade licitante, sera formalizado vinculo entre as partes
(empregaticio ou de prestagdo de servigos de natureza civil) para a realiza¢do dos servigos correlatos;
21.4.9. Em caso de substituicdo do responsavel técnico devera ser observado a Lei 14.133/2021;

21.4.10. Os vinculos relacionados deverdo ter prazo minimo de vigéncia compativel com a execugdo do
objeto desta licitacdo;

21.4.11. Ndo serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante, em seu préprio nome, nem qualquer outro em
desacordo com as exigéncias do edital;
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21.4.12. Na andlise da documentacéo técnica, na condi¢do de demandante e especializada na contratagdo, o
setor demandante podera ser consultada e emitir parecer técnico a partir do recebimento da solicitacéo;

22. DAPROPOSTA E DO VALOR

22.1. A LICITANTE deverad apresentar Proposta de Preco conforme o modelo da planilha de precos
(constante nos adendos);

22.2. Os precos devem ser apresentados considerando a vigéncia do contrato até o limite de 12 (doze) meses.
22.3. O valor estimado para a referida contratagdo sera no maximo de R$ 370745,76 conforme Planilha de
Preco.

23. DO PRAZO DE ASSINATURA DO CONTRATO

23.1. O representante legal da contratada devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 05 (cinco)
dias corridos a contar do recebimento da convocagdo considerando o devido cumprimento das
obrigatoriedades requeridas nos subitens acima.

24. DA ALTERACAO SUBJETIVA

24.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacéo da Contratada com ou em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacéo original;
sejam mantidas as demais clausulas

e condicBes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracdo a continuidade do contrato.

25.DO FORO

25.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Saloa/PE para discussGes de litigios decorrentes do objeto desta
especificacdo, com rendncia de qualquer outro, por mais privilegiado que se configure.

26. DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1. Os casos omissos neste Instrumento serdo resolvidos pelas normas contidas no TR e nos termos da
Legislacdo pertinente.

26.2. A Contratada fica obrigada a manter durante a execucdo deste Instrumento, todas as condicGes de
habilitacdo e qualificacdo estipuladas para participacdo nesta Licitacdo.

26.3 Com base na Instrugdo Normativa n°® 01/2019 da SEDGG/SGD, a prestacao de servicos de que trata este
Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a Administracao
Publica, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

26.4 Este termo obedece as disposicGes da LGPD - Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Saloa/PE, 17 de julho de 2024

José Airton Gomes Maciel
Secretario de administragéo
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ADENDOS AO TERMO DE REFERENCIA

ADENDO A — ACORDO DE SERVICO DE CONFERENCIA DE PRESTACAO DOS
SERVICOS (CPS)

Baseado nas atuais demandas do
objeto deste Certame, a
CONTRATANTE adotara a
modalidade de contratacdo dos
servi¢os baseado em Acordo de Nivel
de Servico (CPS) comumente
conhecido no mercado pelo termo em
inglés Conferéncia de Prestagdo dos
Servicos (CPS). O CPS ¢ o

COMpPromisso assumido pela
CONTRATADA perante a
CONTRATANTE.

. INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO

Os indicadores de nivel de servigo estdo associados as atividades especificas dos processos de gestdo e
resolugdo de requerimentos, estabelecendo pontos de controle para a medic¢do deles. Estes indicadores
fornecem a informagao primaria necessaria para medir a eficcia e eficiéncia alcangada pelos provedores
na prestacdo dos servigos, € sdo 0s que se encontram sujeitos ao esquema de penalidades e compensagdes
definidas neste documento.

1. FREQUENCIA DE MEDICAO

A frequéncia da medicdo estabelece o marco temporal durante o qual se tomara cada amostra de dados
para realizar, posteriormente, a avaliacdo do servigo. Este periodo sera suficientemente amplo para
garantir a obtengdo de uma amostra de dados que permita realizar uma analise precisa do servigo,
evitando a analise de percentuais que representem casos pontuais em lugar de uma tendéncia, enquanto
garantira a obtengdo frequente de informagdo para assegurar um acompanhamento e controle
permanente do servigo.

A periodicidade de medigdo para os indicadores sera, geralmente, mensal, com excecdo daqueles
indicadores que dispuserem de forma expressa uma periodicidade diferente. Estdo resguardadas as
situagdes em que as partes, em comum acordo, venham a aditar um novo Acordo de Nivel de Servigo
ou venham a ajustar de forma justificada prazos/niveis de qualidade diferentes dos estabelecidos no
Termo de Referéncia.

1. AVALIACAO DO SERVICO

A avaliagdo do nivel de cumprimento ou descumprimento atingido para os indicadores de nivel de
servigo comprometidos pelo proponente sera feita mensalmente, utilizando a informagéo correspondente
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ao més imediatamente anterior ao servigo e calculando o nivel alcancado a partir dos dados registrados,
aplicando as glosas, se for necessario, na fatura do més corrente.

A seguir serdo apresentados os indicadores definidos para a medi¢ao dos servigos com base nos itens de
prestacdo de servigos contidos no objeto desta contratacdo. Para os indicadores cujos prazos sejam
calculados em horas uteis, serao consideradas uteis as horas entre 08:00 e 17:00 de um dia util.

Al. INDICADOR PARA INSTALACAO E IMPLANTACAO DOS MODULOS

Critico: Acima de 90 dias corridos ap6s o prazo estabelecido pelo cronograma
Insatisfatorio:  Entre 61 e 90 dias corridos apds o prazo estabelecido pelo cronograma
Insuficiente: ~ Até 60 dias corridos apos o prazo estabelecido pelo cronograma
Satisfatorio:  No prazo estabelecido pelo cronograma

Frequéncia de Medi¢do: Apds o término do prazo estabelecido no cronograma para cada mddulo

Para este indicador deverdao ser considerados os prazos estabelecidos para cada médulo no
cronograma de implantacdo do Termo de Referéncia;

Caso a CONTRATANTE, apos revisao do cronograma, entenda haver necessidade de pactuagao
de novos prazos junto 8 CONTRATADA, os novos prazos deverdo ser obedecidos por esta ltima, sendo
aplicaveis as glosas previstas para este indicador de acordo com sua classificacao.

A2. INDICADOR PARA ATENDIMENTO DE SUPORTE TECNICO

O ANS estabelecido para este indicador diz respeito ao atendimento de demandas referentes ao uso
continuo e a operacionalizacdo do sistema, sejam dlvidas técnicas, incidentes, execucdo de
scripts/rotinas ou quaisquer solicitagcdes atinentes ao funcionamento da solucdo contratada e que ndo
requeiram qualquer tipo de manutencao (corretiva, adaptativa ou evolutiva) nas funcionalidades.

Critico: Acima de 48 horas tteis / Acima de 72 horas tuteis

Insuficiente:  Entre 24 horas e 48 horas tteis / Acima de 60 e até 72 horas uteis
Minimo: Entre 16 horas e 24 horas uteis / Acima de 48 ¢ até 60 horas Uteis
Satisfatorio:  Em até 16 horas tteis / Em até 48 horas uteis

Frequéncia de Medigdo: Mensal.
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A3. INDICADOR DE NIVEL DE SERVICO PARA MANUTENCAO CORRETIVA

Vi.

Critica: Em até 16 horas uteis
Alta: Em até 24 horas tteis
Média: Em até 48 horas uteis
Baixa: Em até 60 horas uteis

Frequéncia de Medicao: Mensal

* A severidade dos servicos obedece a seguinte classificacao:

Critica: Problema que inviabilize a continuidade do uso de qualquer médulo;

Alta: Problema que impeca o uso de uma determinada funcionalidade de um modulo ou degrade
desempenho da solugdo de modo a inviabilizar o uso dessa funcionalidade;

Média: Problema moderado que restringe, mas ndo impede, o usudrio de realizar a funcdo
desejada;

Baixa: Problema que ndo restringe e ndo impede o usuario de realizar a fungdo desejada. Ex: erro
ortografico, erro cosmético etc.

O ANS estabelecido para este indicador ¢ aplicavel exclusivamente em ambiente de Produgdo e
os prazos deverao ser contados a partir da abertura da respectiva Ordem de Servigo;

Caso seja constatada a impossibilidade de cumprimento do prazo estabelecido, seja em
decorréncia da abrangéncia ou da complexidade do problema, a CONTRATADA dever4, antes do
vencimento do prazo estabelecido na tabela acima, apresentar justificativa e propor novo prazo,
submetendo-o a CONTRATANTE para aprovagao;

A CONTRATANTE tera o prazo de 16 horas uteis para apreciar a justificativa e o novo prazo
proposto pela CONTRATADA em caso de servicos de severidades Critica ou Alta, ¢ de 24 horas
uteis em caso de servicos de severidade Média ou Baixa;

Caso a nova proposta de prazo seja aceita pela CONTRATANTE, o novo prazo para realizacdo
da manutenc¢do corretiva devera ser obedecido pela CONTRATADA, sendo aplicaveis as glosas
previstas de acordo com a severidade do servico;

Caso a nova proposta de prazo seja rejeitada, também de forma justificada, o prazo estabelecido
pela CONTRATANTE devera ser mantido, ficando a CONTRATADA sujeita aos descontos e
penalidades previstas pelo ndo cumprimento;

No prazo estabelecido, a CONTRATADA devera executar todas as atividades previstas a seguir:
Diagnosticar o problema;

Analisar o escopo e criticidade do problema;

Identificar as alternativas de solug@o e propor acdes de contingéncia, caso existam;

Eliminar o problema detectado e disponibilizar para a CONTRATANTE as corre¢des necessarias
sem que estas comprometam qualquer outro sistema ou qualquer funcionalidade do sistema;
Realizar os testes de unidade das corre¢des implementadas;

Documentar as corre¢des implementadas.
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A4. INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO PARA MANUTENCAO ADAPTATIVA

As Ordens de Servigo emitidas pela CONTRATADA que forem classificadas como Manutencao
Adaptativa deverdo ser analisadas pela CONTRATADA, que devera, em seguida, apresentar proposta
de cronograma com as etapas € os prazos a serem cumpridos para a entrega da manutencdo em ambiente

de Producdo, devendo os prazos ser contados a partir da aprovacdo do cronograma pela
CONTRATADA.

Critico: Acima de 20 dias tteis ap6s emissdao da Ordem de Servigo / Acima de 15 dias uteis apds o prazo
estabelecido entre as partes

Insuficiente:  Acima de 15 e até 20 dias uteis apds emissao da Ordem de Servigo / Acima de 10 e até
15 dias uteis apos o prazo estabelecido entre as partes

Minimo: Até 15 dias uteis apds emissdo da Ordem de Servigo / Até 10 dias tteis apds o prazo
estabelecido entre as partes

Satisfatorio:  Até 10 dias uteis apds emissao da Ordem de Servigo / Dentro do prazo acordado entre
as partes

Frequéncia de Medigdo: Apo6s o término do prazo estabelecido entre as partes

A5. INDICADOR DE NIVEL DE SERVICO PARA MANUTENCAO EVOLUTIVA

As Ordens de Servigo emitidas pela CONTRATADA que forem classificadas como Manutencao
Evolutiva deverdo ser analisadas pela CONTRATADA, que devera, em seguida, apresentar proposta de
cronograma com as etapas e os prazos a serem cumpridos para a entrega da manutengdo em ambiente

de Producdo, devendo os prazos ser contados a partir da aprovacdo do cronograma pela
CONTRATADA.

Critico: Acima de 45 dias uteis apos emissdao da Ordem de Servigo / Acima de 30 dias uteis apos o prazo
estabelecido entre as partes

Insuficiente:  Acima de 30 e até 45 dias uteis apds emissao da Ordem de Servigo / Acima de 15 e até
30 dias uteis apos o prazo estabelecido entre as partes

Minimo: Até 30 dias uteis ap6s emissdo da Ordem de Servico / Até 15 dias uteis apds o prazo
estabelecido entre as partes

Satisfatorio:  Até 15 dias Uteis apds emissdo da Ordem de Servigo / Dentro do prazo acordado entre
as partes

Frequéncia de Medigdo: Apo6s o término do prazo estabelecido entre as partes

A6. INDICADOR DE NIVEL DE SERVICO PARA TREINAMENTO AO USUARIO

Ao final do treinamento a CONTRATADA devera aplicar aos usuarios capacitados o relatorio de
avaliacdo formal do treinamento, devendo fazer parte dos critérios de avaliacdo, dentre outros, o
contetido abordado, o instrutor, o material didatico e o ambiente (exceto se o Treinamento for realizado
nas instalagdes da CONTRATANTE). O relatdrio devera indicar o nivel de adequacdo do treinamento,
conforme os indicadores descritos abaixo:
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Insatisfatorio: Nota de O até 4

Regular: Nota acima de 4 até 6

Bom: Nota acima de 6 até 8

Muito Bom: Nota acima de 8

Frequéncia de Medicdo: Apds a conclusdo de cada Treinamento solicitado

A CONTRATANTE solicitara o treinamento através de Ordem de Servico, e somente atestard a Nota
Fiscal de cada treinamento conclui do caso no minimo 60% das avaliagdes indicarem os graus Bom e/ou
Muito Bom.

V. AFERICAO DOS SERVICOS PRESTADOS

As apuragoes dos ANS deverdo constar no Relatorio de Acompanhamento Mensal, onde seré possivel
verificar a efetividade do atendimento e permitir a depuracdo do processo.

Nos casos de ndo cumprimento dos Niveis de Servico estabelecidos tem-se a aplicagdo de glosas
associadas ao descumprimento de cada indicador acordado, que serdo aplicadas de acordo com o
esquema apresentado a seguir:

A. Glosas referentes ao indicador A1

Critico 5% + 1% por dia corrido de atraso acima do limite da classificag@o “Insatisfatorio”

Insatisfatorio 5%

Insuficiente 2,5%
Satisfatorio 0%
B. Glosas referentes ao indicador A2
Critico 1% + 0,5% por hora util de atraso acima do limite da classificagdo “Insuficiente” 3% + 0,5% por
hora 1til de atraso acima do limite da classificagdo “Insuficiente”
Insuficiente 1% 3%
Minimo 0% 1%
Satisfatorio 0% 0%

Frequéncia de Medi¢ao: Mensal
C. Glosas referentes ao indicador A3
Critica 2% por hora 1til de atraso
Alta 1% por hora util de atraso
Média 1% a cada 2 horas uteis de atraso

Baixa 0,5% a cada 2 horas uteis de atraso

1.1

D. Glosas referentes aos indicadores A4 e A5
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Critico 1,5% + 1% por dia util de atraso acima do limite da classifica¢do “Insuficiente” 5% + 1% por dia 1til de
atraso acima do limite da classificagdo “Insuficiente”

Insuficiente 1,5% 5%
Minimo 0% 1%
Satisfatorio 0% 0%

E. Glosas referentes ao indicador A6

Insatisfatorio 15%, caso mais de 25% das avaliagdes indicarem este grau
Regular 10%, caso mais de 35% das avaliagdes indicarem este grau

Bom 0%

Muito Bom 0%

Os célculos serdo feitos mensalmente, utilizando a informagdo correspondente ao més anterior, € 0s
valores serdo descontados dos itens de servigo das faturas apresentadas pela CONTRATADA.

As glosas ndo serdo aplicadas sobre o valor total da fatura, mas em conformidade com as regras abaixo:

Para os itens A, B, C, D e E o percentual da glosa incidira sobre o valor total do contrato, considerando
o modulo de atuacdo.

No caso descumprimento de mais de um indicador ou do mesmo indicador reiteradas vezes para
diferentes Ordens de Servico, os valores da glosa serdo cumulativos. Todavia, a retencdo do valor para
cada item de servigo estara limitada ao maximo de 30% do valor do item, salvo o disposto na segdo 0,
que preve a possibilidade de ndo atesto da Nota Fiscal referente ao item “Treinamento” em caso de nao
ser atingido o minimo de 60% de avaliagdes nos graus Bom ¢/ou Muito Bom.

F. EXTRA. INDICADOR EMERGENCIAL

Considerando o alto indice de demandas urgentes, emergenciais e com contagem oficial de prazos, faz-
se necessario a criagdo destes indicadores (desde que tais apontamentos fagam parte da obrigagdo
funcional da solucdo de tecnologia)

OBRIGATORIEDA -
EMERGENCIA DE RESOLUCAO PRAZO GLOSAS
. Até 16 horas tteis antes
. Elaboragdo de relatorio ou carga de o
L Prestagao de . R . da finalizag@o do prazo
Determinagoes . - N dados com as informagdes contidas ..
; informagdes ndo . . solicitado para a 10%
legais . (ou que deveriam estar contidas) no -
previstas . prestacdo das
sistema . .
informacgoes
Obrigacdes Corregao de problematicas .
o |gacoes 620 €¢ prob Até 12 horas titeis da
Determinagdes constitucionais envolvendo o cumprimento das L
. ~ L o finalizagdo do prazo de 10%
legais (sagres, prestagdo de obrigagdes constitucionais do . .
. envio dos arquivos
contas, etc.) municipio
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Situagdes ndo
elencadas neste
adendo que
impossibilitam a
utilizagdo do
sistema

Funcionamento
emergencial do
sistema

Recolocar o sistema no ar

1 hora util apds o
acionamento do
chamado

5%

OBS!: As glosas serdo aplicadas na fatura do més em que o problema for acionado (ou nos meses
posteriores se 0 problema persistir) quando do ndo cumprimento dos prazos estabelecidos.

OBS2 Dependendo da emergencialidade da situacdo, os prazos podem ser alterados (tanto com
decremento ou incremento de prazo).
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ADENDO B - DEMANDAS

As demandas para a contratada poderdo ser realizadas através de ligacdo, e-mail, aplicativos de
mensagens ou sistemas especificos.

Caso haja necessidade de modelo ou modelagem de layout, sera realizada em até 5 dias apos a
assinatura do contrato.
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ADENDO C — CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

A NOME DA CONTRATANTE com sede em Saloa - PE, inscrita no CNPJ ,ea
....................... NOME DA EMPRESA CONTRATADA ...................., pessoa juridica com sede na
........................... , inscrita no CNPJ/MF , € sempre que em conjunto referidas como
PARTES para efeitos deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, doravante denominado
simplesmente TERMO, e, CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato
n® .., celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto ¢ a
, mediante condic¢des pré-estabelecidas;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, documentos,
informacdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de INFORMACOES, que a ...........
NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. tiver acesso em virtude da execu¢ao contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da NOME DA EMPRESA
CONTRATANTE. E de que a ........... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. tomar
conhecimento em razdo da execugdo do CONTRATO, respeitando todos os critérios estabelecidos
aplicaveis as INFORMACOES;

A EMPRESA CONTRATANTE estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condigdes a
seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO ¢ prover a necessaria e adequada prote¢do as Informagdes da NOME DA
CONTRATANTE principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razdo da
execu¢do do CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

a) As estipulagdes e obrigacdes constantes do presente instrumento serdo aplicadas a todas e quaisquer
INFORMACOES reveladas pela NOME DA CONTRATADA;

b)A........ NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se obriga a manter o mais absoluto sigilo
e confidencialidade com relagiio a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pela
NOME DA EMPRESA CONTRATANTE, a partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser
tratadas como INFORMACOES CONFIDENCIALIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas
com tratamento diferenciado pela NOME DA EMPRESA CONTRATANTE

c) A..NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou
dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus
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diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES da NOME DA EMPRESA
CONTRATANTE

d) ANOME DA EMPRESA CONTRATANTE, com base nos principios instituidos na Seguranca da
Informacio, zelara para que as INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas
conforme a natureza de classificagdo informada pela ........... NOME DA EMPRESA
CONTRATADA..............

CLAUSULA TERCEIRA — DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE

a) As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

al) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apos a revelagdo, exceto
se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

a2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

a3) Sejam reveladas em razao de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente
até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram qualquer medida de protegdo pertinente
e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

a) A NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se compromete a utilizar as
INFORMACOES reveladas exclusivamente para os propositos da execucdo do CONTRATO;
b)A .......... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se compromete a nao efetuar qualquer

copia das INFORMACOES sem o consentimento prévio e expresso NOME DA EMPRESA
CONTRATANTE;

bl) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, sera dispensado para copias, reprodugdes
ou duplicagdes para uso interno das PARTES;

) A e NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. se compromete a cientificar seus
diretores, empregados e/ou prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das
INFORMACOES da NOME DA EMPRESA CONTRATANTE;

dA..... NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. deve tomar todas as medidas necessarias
a protecdo das INFORMACOES da NOME DA EMPRESA CONTRATANTE, bem como evitar e

prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela NOME DA
EMPRESA CONTRATANTE;

e) Cada PARTE permanecerd como unica proprietaria de todas e quaisquer INFORMACOES
eventualmente reveladas a outra parte em funcao da execucdo do CONTRATO;

f) O presente TERMO nao implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de nenhuma
licenga ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a qualquer direito de patente, direito
de edicdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual;

g) Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as INFORMACOES repassadas a

CONTRATADA, sdo unica e exclusiva propriedade intelectual da NOME DA EMPRESA
CONTRATANTE
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h) A CONTRATADA firmar4 acordos por escrito com seus empregados e consultores ligados direta ou
indiretamente a0 CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as
disposi¢des do presente instrumento;

1) ACONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para terceiros,
os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e 3 INFORMACOES que venham
a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DE INFORMACOES

Todas as INFORMACOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade exclusiva da parte
reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitard a imediata
aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO firmado entre as PARTES. Neste caso,
: R NOME DA EMPRESA CONTRATADA............. , estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao
pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela NOME DA EMPRESA
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as
quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que ¢ parte independente e regulatdria
deste instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES, principalmente as CONFIDENCIALIS, aplicando-se a todos e quaisquer acordos
futuros, declaracdes, entendimentos e negociagdes escritas ou verbais, empreendidas pelas PARTES em
agoes feitas direta ou indiretamente;

¢) Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a execugdo das
obrigagoes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas, solucionardo as PARTES
tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade, da boa-f¢, e, as preencherdo com estipulagdes que deverdo corresponder e resguardar
as INFORMACOES da NOME DA EMPRESA CONTRATANTE;

d) O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de davida, salvo expressa determinagio

em contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos legais conexos relativos a
confidencialidade de INFORMACOES;

e) A omissao ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas
neste instrumento, ndo constituird novagdo ou rentncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo.

f) Em virtude das exigéncias estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei

n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo
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de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, os servigos executados, deverdao obedecer as exigéncias estabelecidas
pela LGPD, de modo a garantir a prote¢do dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, armazenados na
empresa contratada.

CLAUSULA OITAVA - DO FORO

a) A NOME DA EMPRESA CONTRATANTE elege o foro de Saloa - PE, para dirimir quaisquer
duvidas originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja. E, por assim estarem just as e estabelecidas as condicdes, € assinado o presente TERMO DE

CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, pela ... NOME DA EMPRESA
CONTRATADA............. , sendo em 2 (duas) vias de igual teor € um so efeito.
Local, de de 20

Diretor

NOME DA EMPRESA CONTRATADA
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ADENDO D - PROVA DE CONCEITO
Os itens avaliados por esta prova de conceito estdo definidos no Item 10. DOS REQUISITOS
ESPECIFICOS POR MODULO DA SOLUCAO DE SOFTWARE PARA GESTAO PUBLICA (e seus
subitens posteriores), regido pelo Item 6. DA PROVA DE CONCEITO.

Conforme o supracitado item 6, o critério de aceitacdo da prova de conceito sera caracterizado pelas
seguintes métricas:

100% das funcionalidades obrigatdrias
60% das funcionalidades complementares

As tabelas com as definigdes de funcionalidades obrigatdrias e complementares serd disponibilizado
através do anexo deste Termo de Referéncia.
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ADENDO E - PLANILHA DE PRECO (MODELO DE PROPOSTA)

Descricio do objeto, conforme Termo de Referéncia:

LOTE UNICO
. - Valor Unitario . Valor total do
Entidade Desgg(:;:;;a: do Mensal (ilzl:::g?:e Item em meses
¢ (em Reais) (em Reais)
PREFEITURA GESTAO CONTABIL,
ORCAMENTARIA E 6.722,03 12 80.664,36
FINANCEIRA
PREFEITURA
GESTAO DE PESSOAS 6.463,49 12 77.561,88
PREFEITURA 1 gestAo 6.204.95 12 74.459,40
TRIBUTARIA FISCAL T T
PREFEITURA 1 gestio pE 3.361,01 12 40.332,18
MATERIAIS =00 i
PREFEITURA GESTAO DE 3.102,48 12 37.229,70
TRANSPARENCIA e et
PREVIDENCIA | GESTAO CONTABIL,
ORCAMENTARIA E 3.361,01 12 40.332,12
FINANCEIRA
PREVIDENCIA 1 GestAo DE 1.680.51 12 20.166,12
MATERIAIS oY U
TOTALIZACAO 30.895,48 12 370.745,76

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

VALOR GLOBAL: RS$ 370.745,76 (trezentos e setenta mil e setecentos e quarenta e cinco reais e
setenta e seis centavos)
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APENDICE DO ANEXO |
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Objeto:
a. Verificacdo de Compatibilidade da Solucdo de Sistema de Gestdo Publica deste
municipio, visando atender o Decreto Federal n® 10.540, que trata do Sistema Unico
e Integrado de Execugdo Orgcamentaria, Administracdo Financeira e Controle —
SIAFIC.

2. Introducéo
a. Este documento apresenta o estudo técnico preliminar, que constitui primeira etapa
do planejamento de uma possivel contratacdo (planejamento preliminar) e serve
essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da contratagdo (caso venha a
ocorrer) e embasar o termo de referéncia, conforme referencias legais ditas
anteriormente.

3. Planejamento e Necessidade

a. A demanda origina-se da necessidade de garantir a disponibilizacdo de servigos
continuados, aderentes a realidade desta Prefeitura e que propicie um
gerenciamento publico mais eficaz, abrangente, que traga uma estruturacao mais
eficiente ao Municipio de Salod, e que principalmente se adeque as regras
vigentes do SIAFIC.

b. Por se tratar de uma uUnica solucdo de adequacao legal, realizamos estudos nos
sistemas presentes neste ente federativo, e verificamos que 0s mesmos néao
estavam pronto, até a presente data, para atender ao Decreto 10.540 — SIAFIC.

c. Considerando tal fato, resta evidente a necessidade de aquisi¢do de uma Solugéo
de Sistema de Gestdo Publica que seja essencialmente detentora de um Sistema
Unico e Integrado de Execugdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e
Controle como rege o supracitado Decreto.
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4. Desenho da contratacao
a. Regime de Contratacéo
i. A contratacdo sera através de Pregdo Eletronico

5. Levantamento de Contratos Publicos para definicdo do valor
a. Foram abordados contratos entre entes publicos e privados para realizar a pesquisa
de mercado, sempre respeitando a finalidade de registrar os atos e fatos
relacionados com a administracdo orcamentaria, financeira e patrimonial e controlar
e permitir a evidenciacdo de informacgfes encontradas.

6. Descri¢cdo Basica da solugao
a. Software
i. Permitir a Anexacao de Documentos (Excel, Word , PowerPoint e PDF) nos
Cadastros do Sistema;

Laudo Técnico 1 de 7
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

Possuir Conferéncia de Documentos Validos para Cadastramento (CPF,
CNPJ);

Possuir Relatérios especificos para cada moédulo do sistema;

Permitir a Geracéo de Listagens dos Dados Visualizados na Tela de Cada
Cadastro do Sistema;

Possuir Médulo Especifico (de utilizacgdo da gestdo publica) para
Administracdo das permissdes de acesso, onde os mesmos poderao ser por
Grupo de Acesso (perfis) ou de forma individual (Através de cada funcéo
especifica), respeitando a decisdo do gestor responsavel e/ou a atribuigédo do
funcionario;

Possuir ambiente para auditoria (de utilizacdo da gestdo publica), que se
permita consultar, visualizar e imprimir o log dos registros do sistema, por
periodo, tipo de operagéo, usuario e formulario;

Permitir que todos os relatérios sejam visualizados em tela sem a
necessidade de impresséo;

Possuir ambiente administrativo (de utilizacao da gestao publica) para alterar
os dados institucionais do Municipio, bem como sua logomarca (que devera
estar presente nos relatérios do software);

Prover a facilidade na busca das informacg@es através de palavras chaves em
uma Unica consulta livre nas telas de Cadastros do Sistema;

Devera possuir login ser feito exclusivamente por CPF (respeitando as regras
da SIAFIC), possibilitando uma auditoria mais transparente;

Permitir a abertura de mais de uma tela do sistema (sem a necessidade do
fechamento da tela anterior), onde todas as telas abertas poderdo ser
visualizadas simultaneamente (podendo interagir entre médulos diferentes).

7. Elaboragao dos requisitos e estruturas para a Contratacdo Definitiva do Siafic.
a. Os requisitos foram retirados de editais publicos que possuem como base a
finalidade do objeto.

8. Estimativa de quantidade — Meméria de céalculo
a. A contratacdo através de pregdo eletrénico seré realizada para 12 meses, sendo
seus servicos mensurados mensalmente, como ocorre na maioria das contratacdes
de software.

9. Justificativas para a Nao Divisao por Lotes
a. Considerando que o lote se refere ao SIAFIC, este ndo deverd ser subdividido por
guestbes técnicas e operacionais descritas no Termo de Referéncia.

10. Demonstracao do alinhamento entre a contratacédo e o planejamento do 6rgéao
a. Todas as funcionalidades requeridas partiram ou passaram pelos 6rgaos que irdo
gerir e/ou utilizar a solucao contratada.

11. Resultados pretendidos
a. Adequacédo ao Decreto 10.540 do Governo Federal
b. Garantia de contar com profissionais especializados e j& capacitados no mercado,
gue podem atender as plataformas e tecnologias mais modernas;
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c. Agilidade no atendimento as demandas;

d. Dedicacdo dos servidores da administracdo publica para realizacdo de atividades
com foco gerencial em detrimento de atividades operacionais;

e. Integragdo dos mdadulos, assegurando a integridade dos dados;

f. Restauracédo e apropriacdo das informacdes fisicas em meio digital.

12. Providéncias prévias a celebragao do contrato
a. Penalidades, termos de sigilo a seguranca dos dados publicos, e descritivo completo
de todas as atribuicbes e competéncias vinculadas ao processo. (Extrato dessas
informac@es contidas no termo de referéncia que ira reger o Edital).

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas de tratamento
a. Nao cabe.

14. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da contratagdo
a. A contratagdo nos moldes estabelecidos neste ETP busca, em sentido amplo,
disponibilizar a Prefeitura de Saloa ferramentas tecnoldgicas destinadas a Solugéo
de Sistema de Gestao Publica, em suas versdoes mais atualizadas.
b. Neste sentido, a contratacdo busca atingir, entre outros, os seguintes objetivos
especificos:
i. Adequacao ao Decreto 10.540 do Governo Federal
ii. Garantia de contar com profissionais especializados e ja capacitados no
mercado, que podem atender as plataformas e tecnologias mais modernas;
iii. Agilidade no atendimento as demandas;
iv. Dedicacdo dos servidores da administracdo publica para realizacdo de
atividades com foco gerencial em detrimento de atividades operacionais;
v. Integracdo dos médulos, assegurando a integridade dos dados;
c. Sendo assim, recomenda-se que a contratacdo siga nos moldes estabelecidos neste
ETP.

ANEXO Il - MAPEAMENTO DE RISCO

Fase de Andlise:

Fase: Planejamento da Contratac¢éo
Objetivo: Identificar os possiveis riscos e causas relacionados a contratacdo do objeto, bem como acdes
Preventivas e de Contingéncia para mitigar os danos

RISCONn°1
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( x ) Média () Alta
ID Dano
1. |Deficiéncias na definicdo da demanda.
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POSSIVEIS CAUSAS

1. Desconhecimento do mercado;
2. Falta de conhecimento e apoio técnico;
3. Informacdes incompletas.

ID Acao Preventiva Responsavel
1. Inteirar os setores de TI/Requerente com as particularidades do

mercado;

2. Criar cenarios para as possiveis formas de contratacdo, com 1. Prefeitura

apresentacdo de calculos que refletem a realidade da unidade frente as
possibilidades do mercado e impacto financeiro.

ID Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Padronizar o servigco na instituicdo, buscando a melhor solucdo para

as demandas das unidades da instituicao;

2. Criar rotinas na instituicdo para melhor acompanhamento do servico; 1. Prefeitura
3. Inteirar todos os atores com as alternativas que o mercado apresenta,

sendo, objetivamente, identificada a que melhor se adapta a realidade.

RISCO n°® 2
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( x ) Média () Alta
ID Dano

1. |[Equivoco na definicdo da Equipe de Planejamento.

POSSIVEIS CAUSAS

1. Falta de servidores com conhecimentos sobre a forma de execugéo do objeto e;
2. Indisponibilidade / sobrecarga de servidores designados para a elaborac¢do do estudo;
3. Falta de habilidade dos servidores em elaborarem o estudo na profundidade gue o servigo requer.

ID Acéo Preventiva

Responsavel

1. Aproveitar o estudo realizado pela Equipe de Planejamento designada e
aprofunda-lo.

1. Prefeitura

ID Acéo de Contingéncia

Responsavel

1. Capacitar os servidores, a fim de os mesmos serem preparados para
melhorarem os estudos preliminares.

2. Prefeitura

RISCO n° 3
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( x ) Média () Alta
ID Dano

1. [Superdimensionamento ou subdimensionamento dos riscos.

POSSIVEIS CAUSAS

1. Falta de qualificagcéo e experiéncia da Equipe de Planejamento;
2. Sobrecarga de trabalho;
3. Desconhecimento do Escopo.

ID | Ac&o Preventiva

Responséavel

1. Capacitar os servidores;
2. Estabelecer rotinas na revisdo do mapa de riscos.

1. Prefeitura

ID | Acéo de Contingéncia

Responséavel

1. Acompanhar rotineiramente a execucéo dos servi¢os prestados;

1.

Prefeitura
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2. Elaborar relatérios mensais com registro das eventualidades ou
atipicidades ocorridas durante a execu¢do dos contratos.

RISCO Nn°4
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média ( x) Alta
ID Dano
1. [Estimativas incorretas de quantidades.

POSSIVEIS CAUSAS

1. Falta de um histérico rigido sobre a quantidade de copias / impressées realizadas;

destas.

Falta de planejamento na distribui¢do / localizacdo das impressoras visando a otimizacao do uso

Acéo Preventiva

Responsavel

Criar rotinas para o controle de cépias/impressoes;
Documentar o histérico de cOpias/impressoes;
Realizar levantamento da logistica da distribuicdo das impressoras.

1. Prefeitura

Acdo de Contingéncia

Responsavel

Destinar tempo para o fiscal/gestor de contrato organizar o
levantamento de dados e registra-los;

2. Capacitar/orientar os agentes envolvidos com o fim de utilizarem

técnicas de levantamento de dados e manipulagdo das informacgdes
para produzirem resultados Uteis a administragédo.

1. Prefeitura

RISCO n° 5
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média ( x) Alta
ID | Dano

1.

Falta de recursos para a contratacao.

POSSIVEIS CAUSAS

1. Contingenciamento de despesas;
2. Copias / Impressoes realizadas além do previsto.

ID | Acdo Preventiva

Responsavel

1. Inibir impressdes de interesse particular (outsourcing);
2. Mapear os principais setores / servidores que imprimem.

1. Prefeitura

ID | Acdo de Contingéncia

Responsavel

1. Ajustar o escopo das impressoes realizadas;
2. Conscientizar os servidores da necessidade da racionalizacdo do

namero de impressoes.

1. Prefeitura

RISCO n° 6
Probabilidade: () Baixa ( x ) Média () Alta
Impacto: () Baixa ( x ) Média ( ) Alta
ID | Dano

TR Inadequado

POSSIVEIS CAUSAS
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA

1. Sobrecarga dos servidores envolvidos;
2. Falta de habilidade / capacitagdo dos responsaveis;
3. Na&o consolidagao de todas as informac6es necessarias.

ID | Acdo Preventiva Responsavel
1. Capacitar os servidores. 1. Prefeitura
ID | Acao de Contingéncia Responsavel

1. Envolver servidores mais experientes na elaboracdo do TR e
Estudos Preliminares;

2. Apurar histérico de problemas existentes em contratos deste
objeto.

1. Prefeitura

Fase de Gerenciamento:

Fase: Gestdo do Contrato
Objetivo: Identificar os possiveis riscos e causas relacionados a GESTAO DO CONTRATO para o objeto,
bem como ag¢bes Preventivas e de Contingéncia para mitigar os danos.

gez 1asnp! :lod opeuisse

RISCOn°7

Probabilidade: () Baixa ( x) Média () Alta
=23 Impacto: () Baixa () Média ( x) Alta
e}
<3 ID_| Dano
g? Inércia frente a descumprimento de obrigagfes contratuais.
g.g POSSIVEIS CAUSAS
8 1. Falta de comunicacao entre gestor e fiscais contrato; falta de tempo e preparo dos servidores.
g % ID | Acdo Preventiva Responsavel
@_g 1. Capacitar gestor e fiscais de contrato. Prefeitura
5% ID | Acdo de Contingéncia Responsavel
=8 1. Reunido entre gestor e fiscais do contrato com o objetivo identificar e .
50 - o Prefeitura
Z> corrigir as falhas de comunicacéo.
'5
@
>
Q.
Q
= RISCO n° 8
&)
ge)
£ Probabilidade: () Baixa ( x) Média () Alta
% Impacto: () Baixa () Média ( x) Alta
S ID Dano
S 1. Falha ou omissdo no registro dos atos e fatos do contrato.
o POSSIVEIS CAUSAS
§ 1. Incompreensdo da importancia das atividades.
g ID Acéo Preventiva Responsavel
S 1. Capacitar os fiscais Prefeitura
§ ID Acdo de Contingéncia Responsavel
_E 1. |Estabelecer modelos e rotinas de acompanhamento contratual. Prefeitura
(o}

ANEXO Ill = DA CONCLUSAO
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15. Da Elaboracao e Conclusao
a. O presente Estudo foi elaborado por José Airton Gomes Maciel, revisado durante
sua elaboracdo por Maria Camila Ferreira, integrando o processo administrativo
formalizado com vistas a criacao do Termo de Referéncia do Pregdo.

José Airton Gomes Maciel Maria Camila Ferreira
Secretério de administracao Fiscal de contrato
Equipe de elaboracéo do ETP Revisdo do ETP
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ANEXO I

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°®14.133, de 1° de abril de 2021
AQUISICOES - LICITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE SALOA/PE

Processo Administrativo n° 58/2024

CONTRATO ADMINISTRATIVO NGO ........ 12024, QUE FAZEM
ENTRE SI O MUNICIPIO DE SALOA, POR INTERMEDIO
DO

O TR E

Pelo Presente instrumento que entre si celebram, de um lado a PREFEITURA MUNICIPAL
)E SALOA, Estado de Pernambuco, Pessoa Juridica de direito pablico, com sede a Praca S&o Vicente, 43,
>entro, Salo& - PE, inscrito no CNPJ sob o n°® 11.455.714/0001-00, neste ato, representada pelo secretario
adjunto de educagdo, O Sr.....cccccceerriiiiurrrnnnnn. , e inscrito no CPF/MF sob o n° , portador da cédula de
identidade n° , residente e domiciliado nesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
.............................. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n® .......ccccoeeeeeeeeeeee., Sediado(@) NA e,
doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) POr ......cccceeeeeveieieeeeeeeeeenn. (nome e funcédo no
contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragéo apresentada nos autos, tendo em vista
0 que consta no Processo n° 058/2024 e em observancia as disposicdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrénico n. 06/2024, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e 1I)

1.1. O objeto do presente instrumento é contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos
Tecnologia da Informagéo, compreendendo a Locacao de Software Integrado de Gestdo Publica Municipal,
para atender as necessidades das secretarias e 6rgaos desta Administracdo Publica Municipal;

1.2. Objeto da contratacéo:

ITEM | ESPECIFICACAO | MARCA UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL
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1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcricdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. 1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados do(a) dia da assinatura do contrato, na
orma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

L2 contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacgéo contratual.

L3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.4. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sancdes de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vll e
XVII

gez 1asnp! :lod opeuisse

Jpd"TS20608TL0%202-E2/Peojumop/fedidiunerouaredsues/ig jursaoon|os-i-pnojo//:dny

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0S prazos e
condi¢des de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.
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4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N&o sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor total da contratagdo é de R$.......... (.....)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacéo.

5.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo
dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, 17/07/2024.

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IGP-M (FGV), exclusivamente para as
obrigac6es iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nado divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dltima variacao conhecida, liquidando a diferenca correspondente téo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entédo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
eajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

".8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

h CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigacdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condic¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
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Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma
e condi¢cBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o érgéo de representacao judicial do municipio para ado¢ao das medidas cabiveis quando
do descumprimento de obrigac¢des pelo Contratado;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.10. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 15 (quinze) dias

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.
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8.13. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢ao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢c@es constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢do do objeto,
observando, ainda, as obrigacfes a seguir dispostas:

9.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da relacéo
da rede de assisténcia técnica autorizada caso tenha;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.4. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,
0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

9.5. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art.
137,11, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
“ixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
ixecucao ou dos materiais empregados;

).7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo e
|[ualquer dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou
v acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficar4d autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Quando nao for possivel a verificagcao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF,
o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagéo do contrato, junto com a Nota Fiscal para
fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execu¢éo do objeto contratual.

9.11. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

9.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitagédo;

9.13. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.14. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.°
14.133, de 2021);

9.15. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
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9.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021.

9.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do contratante;

9.18. Alocar os empregados necessarios, com habilitacgdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverado atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;

9.19. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018, adotando medidas eficazes para protecéo de dados pessoais a que tenha acesso por forca da execucao
deste contrato;

9.20. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores
condi¢Bes de seguranca, higiene e disciplina.

9.21. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos
nétodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

1.22. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
iprendiz para os maiores de quatorze anos, hem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos
'm trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10. CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo; c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

i. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave
(art. 156, 8 4° da Lei n® 14.133, de 2021);
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iii. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021). iv. Multa:
1. Moratéria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de trinta (30) dias;
i. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

2. Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 15% a
20% do valor do Contrato.

3. Compensatéria, para a inexecugéo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1,
de 10% a 15% do valor do Contrato.

4. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 5% a 10% do valor do
Contrato.

5. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa sera de 2% a 5% do valor do
Contrato.

6. Para a infragcdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa sera de 0,5% a 2% do valor

do Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

11.3. A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
eparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poder&o ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.3. Se a multa aplicada e as indenizagc6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.
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11.4. A aplicagdo das sancbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5. Na aplicacdo das sanc¢@es serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
6rgédos de controle.

11.6. Os atos previstos como infrac6es administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacdes e contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
naLein®12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a
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pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracéo,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacéo ou controle, de

fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.8. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacé@o da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.9. As sances de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.10. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagfes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

*2.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
intes do prazo estipulado para tanto.

.2.2. Se as obrigac¢des ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficar4 prorrogada até a conclusao
lo objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequacédo do cronograma fixado para o

admitidas em lei para a continuidade da execuc¢éo contratual.

12.2.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando
este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato
nao mais Ihe oferece vantagem.
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12.2.3. A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacéo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

12.2.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos
de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicacéo.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteragédo social ou a modificacé@o da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
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12.3.2.1. Se a operacéo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracdo subjetiva.

12.4. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:
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12.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizacdes e multas.

12.5. A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmicofinanceiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatorio
(art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Or¢camento Geral do Municipio deste exercicio, ha dotagdo abaixo discriminada:

10.122.0007.2021 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES E COORDENAGAO E CONTROLE DOS SERV. DA SECRETARIA
DE SAUDE
33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
)8.122.0007.2035 — MANUTENCAO COORDENACAO E CONTROLE DAS ATIVIDADES A CARGO DE FUNDO
VIUNICIPAL
33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
04.122.0007.2017 — MANUTENCAO COORDENACAO E CONTROLE DOS SERVICOS DO DEPARTAMENTO DE
RECURSOS
33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
04.123.0008.2028 — MANUTENCAO, COORDENACAO E CONTROLE DAS ATIVIDADES FINACEIRAS ORCAMENTARIAS
33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
04.129.0011.2031 - MANUTENCAO, COORDENACAO E CONTROLE DAS ATIV. DE FISCALIZACAO E
ARRECADACA033903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — PESSOA JURIDICA

13.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1I)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cfes contidas na Lei n® 14.133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢fes contidas na Lei
n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERACOES

15.1. Eventuais alteragcfes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n®
14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressfes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).
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15.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratacSes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, 83° inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Saloa/PE para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°
14.133/21.

Salod/PE, / /2024

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
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