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Fluxo de Marcação de Exames na UBS 
 
 

1. Paciente é atendido na UBS. 
2. Profissional realiza consulta e gera solicitação médica. 
3. UBS encaminha a solicitação para a Regulação Municipal. 
4. A solicitação é classificada segundo critérios clínicos de prioridade (urgência, 
risco, vulnerabilidade). 
5. Paciente é informado sobre a inclusão na fila e critérios de prioridade e 
regulação. 
6. A equipe de Regulação verifica a oferta disponível: 
   a) Se houver serviço próprio municipal, a marcação é feita diretamente. 
   b) Se houver serviço terceirizado sob gestão do município, a marcação 
também é feita diretamente. 
   c) Se não houver oferta municipal, a solicitação é inserida em sistema 
informatizado de regulação (ex: CMCE, SISREG, INFOCRAS). 
7. A solicitação é encaminhada à Central Estadual de Regulação, quando 
necessário, para análise de disponibilidade e critérios. 
8. Se houver pendência ou negativa, a solicitação retorna à UBS para revisão 
ou nova avaliação médica. 
9. Se autorizada, o exame é marcado e o paciente é informado. 
10. Caso não haja oferta local ou regional, o paciente é encaminhado para 
serviços de referência (Caruaru, Recife ou outro município) através do TFD – 
Tratamento Fora do Domicílio. 
11. O exame ou procedimento é realizado. 
12. O paciente retorna à UBS com o resultado para nova avaliação. 
 
Fundamentos legais e técnicos: 

 Portaria GM/MS nº 1.559/2008 
 Cartilha da Regulação no SUS – CONASS 
 Manual de Regulação Assitencial do SUS 

 
 
A Regulação Hospitalar é ralizada através da Central de Leitos do Governo de 
Pernambuco. 
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FILA DE EXPECTANTES – ESPECIALIDADES 
Atualizada em 16/07/2025 (atualização mensal) 

  
 

ESPECIALIDADE QUANTIDADE 
 

TEMPO DE 
ESPERA PARA 

AGENDAMENTO 
ALERGOLOGIA 42 Sem o 

Profissional 
ANGIOLOGIA 66 6 meses 

CABEÇA E PESCOÇO 3 1 ano ou mais 
CARDIOLOGIA 98 2,5 meses 

CIRURGIÃO GERAL 49 4 meses 
DEMARTOLOGIA 65 1,5 mês 

ENDOCRINOLOGIA 75 2 meses 
GASTROENTEROLOGIA 03 1 mês 

GERIATRIA 12 1 mês 
GINECOLOGIA 85 3 meses 
HEMATOLOGIA 15 1 ano ou mais 

HEPATOLOGISTA 5 1 ano ou mais 
INFECTOLOGIA 0 1 mês 
MASTOLOGIA 42 4 meses 
NEFROLOGIA 29 3 meses 

NEUROCIRURGIÃO 49 2 anos ou mais 
NEUROLOGIA 141 5 meses 

NEUROPEDIATRIA 08 3 meses 
OFTALMOLOGIA 85 2 meses 

ORTOPEDIA 13 3 meses 
OTORRINOLARINGOLOGIA 122 4 meses 

PSIQUIATRIA 35 1 meses 
REUMATOLOGIA 51 5 meses 

UROLOGIA 41 3 meses 
 

 
 

FILA DE EXPECTANTES – EXAMES/ESPECIALIDADES DO 
AMBULATÓRIO – SALOÁ/PE 

 
  

ESPECIALIDADE QUANTIDADE 
 

TEMPO DE 
ESPERA PARA 

AGENDAMENTO 
ULTRASSONOGRAFIA 432 4 meses 

CIRURGIÃO GERAL 49 4 meses 
FONOAUDIOLOGIA 101 1 ano 3 meses 
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NEUROPEDIATRIA 125 3 meses 
NUTRICIONISTA 10 8 dias 

ORTOPEDIA 145 3 meses 
PEDIATRIA 30 15 dias 

PSICOLOGIA 86 2 meses 
PSIQUIATRIA 116 5 meses 

TERAPIA OCUPACIONAL 10 15 dias 
PRÓTESE DENTÁRIA   75 1 mês 

CARDIOLOGIA 35 1 mês 
 

FILA DE EXPECTANTES – EXAMES DE ALTA COMPLEXIDADE  
 

ESPECIALIDADE QUANTIDADE 
 

TEMPO DE 
ESPERA PARA 

AGENDAMENTO 
RESSONÂNCIA 00 1 mês 

EEG 52 1 ano ou mais 
ENMG 9 2 anos ou mais 

RADIOGRAFIA 125 4 meses 
CINTILOGRAFIA 00 1 mês  

ECOCARDIOGRAMA 93 5 meses 
EDA 155 6 meses 

ESPIROMETRIA 17 1 ano ou mais 
HOLTER 12 6 meses 

MAPA 24H 10 6 meses 
DESINTOMETRIA 00 1 mês 
CATETERISMO 01 2 meses 

PAAF 00 3 meses 
COLONOSCOPIA 18 6 meses 
COLPOSCOPIA 10 2 meses 

 
 

 
A Secretaria de Saúde estará adotando nova planilha de acompanhamento da 
fila de espera, que será divulgada já na próxima publicação no portal de 
transparência. 
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