TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

1.1. A presente dispensa de licitagdo tem por objeto a contrata¢io de empresa para
prestagio de prestagido de servigos de fornecimento de solugio tecnologia para
gerenciamento de publicagdes eletronica (Portal da transparéncia) com servigo de

consultoria incluso e desenvolvimento, manutengio e suporte do site institucional da

Casa Legislativa.

2 - JUSTIFICATIVA

2.1. Pela necessidade da devida efetivagdo de servigo para suprir demanda especifica —,
considerada oportuna e imprescindivel, bem como relevante medida de interesse publico;
¢ ainda, pela necessidade de desenvolvimento de agdes continuadas para a promogdo de
atividades pertinentes, visando a maximizagdo dos recursos em relagdo aos objetivos
programados, observadas as diretrizes ¢ metas definidas nas ferramentas de planejamento
aprovadas, para garantir a transparéncia dos atos da administragdo e proporcionar um
canal de aproximagao do Legislativo com a sociedade.

Essa demanda é de atendimento as diversas previsdes legais obrigatorias, as variadas
exigéneias de interatividade, publicidade e transparéncia de seus atos, agdes € programas
executados pela Casa Legislativa, através da divulgagio via acesso a rede mundial de
computadores, para consultas ao site institucional.

2.2. A dispensa de licitagdo para contratagdo dos servicos, objeto do presente termo,
justifica-se pelo enquadramento do prego em conformidade com o valor de mercado,
alinhado ao permissivo legal insculpido no art. 75, incise 11, da Lei n® 14.133/21.

3. DA ESPECIFICACOES DO SERVICO

3.1 Solug¢io tecnologia para gerenciamento de publicagdes eletronica (portal da
transparéncia) com servico de consultoria incluso, para fim de:

a) Existir solugdo integrada em ambiente web que contemple modulos que atendam as
obrigatoriedades da Lei Federal de Acesso a Informagéo e Lei de responsabilidade Fiscal,

também permita qualquer pessoa, fisica ou juridica, realize consultas em geral, fagam

pedido de informagdo, acompanhe o pedido e receba respostas das solicitagdes realizada

através do servigo de informagéo ao cidaddo na modalidade 24x7 (vinte quatro horas por

dia e sete dias por semanaj.

b) Permitir ao usuario, servidor da entidade, fazer as devidas atualizagdes no Portal de

forma pratica ¢ sistematizada, possibilitando manter o portal devidamente atualizado para

pesquisa do cidaddo e 6rgdos fiscalizadores.

Permitir que o cidaddo tenha amplo acesso ao portal, dispondo as informagdes de forma

tematica, que atenda aos requisitos da Lei Federal n°® 12.527/2011 que regulamenta

direito constitucional de acesso a informagdo, acompanhamento de protocolo ,
recebimento de respostas das solicitagdes realizadas para 6rgaos e setores da Entidade. y
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3.1.1 O portal devera dispor de consultas:

a) das despesas orcamentaria (empenho, liquidagdo e pagamento) detalhado em
tempo real por classificacdo orcamentaria (especificando unidade orgamentaria,
funcdo, subfuncdo, natureza da despesa e a fonte dos recursos), essas consultas
devem ser acessadas por qualquer cidadao em modo 24 horas por dia e 7 dias por
semana sem a necessidade da existéncia de cadastro para acesso ao sistema. Tal
funcionalidade devera cumprir as normas estabelecidas nas leis, decreto,
resolugdes ¢ pelos orgaos fiscalizadores, que obriga levar ao conhecimento
publico, o langamento de toda despesa da unidade gestora.

b) das despesas orcamentarias consolidada em tempo real por classificagdo
orcamentaria, essas consultas devem ser acessadas por qualquer cidaddo em modo
24 horas por dia e 7 dias por semana sem a necessidade da existéncia de cadastro
para acesso ao sistema. Tal funcionalidade devera cumprir as normas
estabelecidas nas leis, decreto, resolugdes ¢ pelos orgdos fiscalizadores, que
obriga levar ao conhecimento publico, o langamento de toda despesa da unidade
gestora.

c) online das despesas extraorcamentaria. Tais consultas devem ser acessadas por
qualquer cidaddo, sem a necessidade da existéncia de cadastro para acesso ao

sistema.
d) da despesa filtrando por periodo, favorecido, documento (CPF/CNPYJ), dotagdo e

fase da despesa.

e) de despesa com diaria civil, filtrando por competéncia e favorecido, constando os
dados: data, empenho, historico e valor.

f) de despesa com contratagdo/compras direta, filtrando por competéncia e
favorecido constando os dados: empentio, data, histdrico € valor.

g) com detalhamento do registro de repasse/transferéncia por competéncia.

3.1.1.2 Tais consultas devem ser acessadas por qualquer cidadio, sem a necessidade da
existéncia de cadastro para acesso ao sistema. Tal funcionalidade devera cumprir as
normas estabelecidas na Lei Complementar 131, de 2009, que obriga a levar ao
conhecimento publico, o recebimento de toda a receita/repasse da unidade gestora.

3.1.2 O portal devera:
3.1.2.1 Disponibilizar arca para publicagao ¢ consulta para atender itens como: Decretos,

Leis, Portarias resolugdes e arquivos na integra. Também aplicar filtro por tipo de

publicagdo e busca textual livre;
3.1.2.2 Disponibilizar 4rea de acesso denominada ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

para atender itens tais como: Estrutura Organizacional do Orgdo: composi¢do, estrutura,
organograma, registro e competéncia com informagao sobre jurisdi¢do € a atribuigdo e
informagodes sobre atividades exercidas pelo orgdo ou entidade, inclusive as relativas a
sua politica, organizagdo e servigo. Além do enderego das unidades, telefones e horario
de atendimento.

3.1.2.3 Disponibilizar 4rea para publicagdo e consultas dos processos licitatorios por fase,
demostrando o niimero, data da publicagdo, data do resultado, data da homologacdo,
modalidade, objeto, valor estimado, valor adjudicado, participantes da licitagdo,
ganhador(es) e publica¢des de anexos digitalizados em arquivo digital no formato PDF

oriundos do processo.
3.1.2.4 Disponibilizar drea para publicagdo e consulta de licitagdo com filtros por periodd,
modalidade e unidade gestora
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3.1.2.5 Disponibilizar area para publicagdo e consultas com detalhamentos dos contratos;
convénios firmados/realizados pela unidade gestora, demostrando o numero, data,
cpf/cnpj contratado, nome/razdo social contratado, objeto, valor e arquivo na integra em
PDF.

3.1.2.6 Disponibilizar area para publicagdo aditivos e distrato pela unidade gestora,
demostrando o numero, data, cpf/cnpj contratado, nome/razdo social contratado, e
arquivo na integra em PDF.

3.1.2.7 Disponibilizar consulta do quadro pessoal, disponibilizando a lota¢do, nome,
cargo, vencimento base, vantagem, desconto e valor liguido. Também, aplicar filtro por
Forma de investidura.

3.1.2.8 Disponibilizar componente de acesso LFR (Lei de Responsabilidade Fiscal) para
atender tais itens: Relatorio de Gestdo Fiscal, Prestagdo de Contas e pareceres prévio,
LOA, LDO e PPA e versdes simplificadas em conformidade com a LFR.

3.1.2.9 Disponibilizar area para que o cidaddo possa solicitar/fazer um pedido de
informagdo ao 6rgao, registrando/integrando de forma automatica a solicitagdo no sistema
de protocolo eletronico, por fim, retornando ao cidaddo o nimero do protocolo gerado.
3.1.2.10 Disponibilizar 4rea para consulta/acompanhamento da solicitagdo realizada
online através do protocolo gerado anteriormente.

3.1.2.11 Disponibilizar area de consulta ao relatorio estatistico com os quantitativos de
solicitagdes realizadas, atendidas e ndo atendidas de forma eletronica.

3.1.2.12 Disponibilizar area para publicagdo do Servigo de Informagdo ao Cidaddo
presencial com enderego, horario de atendimento, telefone e pessoa responsével.
3.1.2.13 Disponibilizar area Perguntas e Respostas que contemple o significado dos
principais termos utilizados no Portal da Transparéncia

3.1.2.14 Disponibilizar drea registro lista alfabética de termos utifizados no Portal da
Transparéncia

3.1.2.15 Disponibilizar sessio Mapa do Site para os cidaddos que tem interesse em
entender melhor a estrutura do portal e cumprir as obrigatoriedades dos oOrgdos

fiscalizadores.
3.1.2.16 Disponibilizar sessdo Atualizagdo de dados para registar os prazos de atualizagdo

das sessoes do portal

3.1.2.17 Disponibifizar sessdo com formufdrio de contato online para entrar em contato
eletronicamente com a equipe do portal da transparéncia

3.1.2.18 Disponibilizar sessdo contendo manual de navegag¢ao do portal da transparéncia
para o cidaddo

3.1.2.19 Disponibilizar funcionalidade para assinar com a tecnologia QRCODE e também
em codigo alfanumérico em todos os arquivoes do portal, digitalizados em PDF e/ou
exportagdo dos dados para PDF.

3.1.2.20 Disponibilizar sessdo para validagdo do codigo de verificagdo contido nos
arquivos PDF baixados do portal e exportado do portal.

3.1.2.21 Disponibilizar manual de navegag¢ado do portal da transparéncia para o cidadio
3.1.2.22 Disponibilizar sessdo Dados aberto para o visitantes do portal possam exportar
todos os dados do portal em formato CSV de forma simples em apenas um clique
3.1.2.23 Disponibilizar sessdo que registre a cole¢do de metadados que contenha a
defini¢des e representacdes de elementos de dados

3.1.2.24 Disponibilizar ferramenta de pesquisa de contetido de forma livre e avangada no
portal

3.1.2.25 Disponibilizar recursos alto contraste (fundo preto em todos os componentes
(caixa de texto, botdes, menu, imagens dentre outros) da pagina e apenas o texto brani

em todas as sessoes do portal)

0

W



3.1.2.26 Disponibilizar recurso aumentar e diminuir fonte em todas as paginas do portal N

inclusive os textos da caixa de texto, botdes, menu, grid e todos os componentes que
compdem a pagina.

3.1.2.27 Disponibilizar link no inicio de cada pagina especificando o caminha de paginas
ja percorrida pelo usuario.

3.1.2.28 Disponibilizar fungdo de exportagdo de dados nas principais paginas/sessdes do
portal em formato CSV ¢ PDF

3.1.2.29 Disponibilizar as teclas de atalho para cada pagina/sessdo do portal;

3.2 Desenvolvimento, manuten¢io e suporte do site institucional da Casa
Legislativa - Desenvolvimento, manuten¢do e hospedagem em servidor na nuvem
do site institucional, sendo responsivo, ajustavel tanto no computador como
dispositivos movel, usando tecnologias atuais, seguindo os padroes estabelecidos na
matriz de fiscalizagdo da ATRICON/TCE-PE, contendo no minimo as seguintes
sessoes:

a) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo dos atos legislativos;

b) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessao Atas,

¢) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Pautas;

d) Manutengédo no painel de gerenciamento e na sessdo Agenda Oficial da Casa;

e) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Requerimentos;

f) Manutengio no painel de gerenciamento e na sessdo Projeto de Lei;

g) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Projeto de Resolugdo;

h) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessao Historia da camara;

i) Manuteng¢do no painel de gerenciamento e na sessdo Estrutura Organizacional;

j) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Mapa do site;

k) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Fale conosco;

1) Manutengdo no painel de gerenciamento ¢ na sessao Sistema de busca;

m) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Vereadores;

n) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Mesa Diretora;

0) Manutengdo no painel de gerenciamento e na sessdo Comissoes Permanentes;

p) Manutengdo na sessdo Sistema de noticias e no painel de administragao;

q) Manutengdo na sessdo Ouvidoria e integragdo com o portal da transparéncia;

r) Manutengdo na sessdo Acessibilidade (alto contraste, aumentar e diminuir
fonte).

s) Ferramenta de busca no site;

t) Manutengao do layout de todas as paginas do site;

) Manutencdo no cédigo fonte de todas as paginas;

v) Manter a integridade do banco de dados.

4. VIGENCIA E PRAZOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. O contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, contados da data de su
assinatura, podendo, no interesse da Administragdo, ser prorrogado por iguais
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sucessivos  periodos, observando o disposto na Legislagdo  vigente. \
e

5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
5.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste termo.

5.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos

provisoriamente com as especificagdes constantes neste termo e na proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo.

5.3. Comunicar a CONTRATADA sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

5.4. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as dependéncias dos Setores
municipais, para os procedimentos de manutengdo, assisténcia técnica e¢ demais
solicitagdes inerentes ao adequado desempenho e funcionamento dos equipamentos.

5.5. O Contratante se obriga a proporcionar ao Contratado todas as
condigdes necessarias ao pleno cumprimento das obrigagdes decorrentes
do presente  contrato, consoante  estabelece a Lei n°  14.133/21.
5.6. Fiscalizar e acompanhar a prestagdo dos servicos, objeto do
contrato.

5.7. Comunicar ao CONTRATADO toda e qualquer ocorréncia relacionada com
o cumprimento do objeto do contrato, diligenciando nos casos que exigem
providéncias corretivas.
5.8. Paralisar ou suspender a qualquer tempo, a execugdo dos servigos
contratados, de forma parcial ou total, mediante pagamento Uunico e
exclusivo dos Servigos executados.
5.9. Efetuar o pagamento na forma e prazo previstos no Termo de

Referéncia.

510 A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugido
do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.

6 — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

6.1. Prestar os servigos objeto do contrato em estrita observéancia das condigdes previstas
neste termo € na proposta, assumindo como exclusivamente seus, os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

6.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando do cumprimento do objeto desta licitagdo, na
podendo ser arguido, para efeito de exclusdo de sua responsabilidade, o fato de
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6.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos o incorregdes resultantes do

cumprimento do contrato.

6.4. Efctuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo
e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, bem
como promover atualizagdo dos equipamentos sempre que se tornarem obsoletos.

6.5. Apresentar, quando solicitado, a licenga de uso ou certificagdo de posse de todos os
equipamentos e softwares empregados na prestacdo dos servigos, ndo cabendo a
Contratante quaisquer oOnus decorrentes do wuso indevido dos mesmos.

6.6. Manter corpo técnico devidamente habilitado para a execugdo dos servigos, dentro
dos niveis de qualidade requeridos.

6.7. Manter os seus funcionarios identificados por crachds ou uniformes quando em
trabalho, devendo substituir imediatamente aquele que seja considerado inconveniente a
boa ordem ou que venha a transgredir as normas disciplinares da Contratante.

6.8. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato.

6.9. Responsabilizar-se pelo transporte, descarregamento e instalagdo dos materiais e
equiparterntos necessarios, 0s quais correrdo por conta da CONTRATADA, de seu
estabelecimento até o local determinado, sem dnus para o poder legislativo, zelando para
que sejam entregues em perfeito estado, observando as normas em vigor adequadas
relativas 4 embalagens, volumes, expedidos pelo oOrgdo competente;

6.10. Arcar com as despesas relativas aos deslocamentos de técnicos ¢ veiculos, bem
como demais despesas decorrentes da execugdo dos servicos contratados;

6.11. Manter sigilo total sobre todas as informagdes, dados, sistemas ou documentos
anotados, coletados sob qualquer forma ou observados durante o processo de instalagao
¢ operagdo dos sistemas nas unidades da Contratante, reconhecendo que essas
informagdes ndo podem ser cedidas, copiadas, reproduzidas, publicadas, divulgadas de
nenhuma forma, nem
colocadas a disposi¢do direta ou indiretamente, locadas ou negociadas com terceiros.

6.12. Permitir e facilitar a Fiscalizagdo a inspecdo dos servigos, em qualquer dia e horario,
devendo prestar todos os esclarecimentos solicitados, inclusive dados técnicos e
operacionais sobre 0S Servigos;

6.13. Participar a Fiscalizag@o a ocorréncia de qualquer fato ou condi¢do que possa atrasar
ou impedir a conclus@o dos servigos, no todo ou em parte, bem como qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos mesmos, indicando, em ambos os casos,
as medidas para corrigir e/ou regularizar a situagap;

6.14. Responsabilizar-se por todas as despesas com os encargos e obrigagdes de natureja
social, trabalhista, previdenciaria, comerciais, tributaria, securitaria ou de outra naturezg,
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mesmo que ndo expressamente mencionadas, decorrentes, direta ou indireta, das:
obrigagdes supra mencionadas;

6.15. Nao transfenir a outrem, no todo ou em parte, o objeto licitado, sem prévia
anuéncia do poder legislativo de Iguaracy-PE.

6.16. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no processo, nos
termos dos artigos 115 a 123 da Lei 14.133/21;

6.17. Responsabiliza-se, inteira e completamente, pelos trabalhos realizados em
decorréncia deste contrato, inclusive quanto a sua eficiéncia ¢ ainda no tocante a
responsabilidade civil, ndo obstante tais servigos sejam acompanhados e fiscalizados pela

Administracao.

6.18. Responsabilizar-se pela indenizagdo ou reparagdo de danos ou prejuizos
decorrentes de negligéncia, imprudéncia e/ou impericia, na execugdo dos servigos

contratados;

6.19. Responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer multas ou despesas de qualquer
natureza em decorréncia de descumprimento de qualquer clausula ou condigdo
estabelecidas, dispositivo legal ou regulamento;

6.20. Comunicar ao CONTRATANTE por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgerte € prestar 0s esclarecimerntos necessarios.

7. DO OBJETIVO
7.1. Os objetivos deste Termo de Referéncia estdo relacionados a busca de qualidade e

exceléncia na contratagdo de prestadores de servigos, buscando eficiéncia em transmitir
a populagao os trabalhos do Legislativo Municipal, em tempo real.

8. DA PESQUISA DE PRECOS (COTACOES)

8.1. O valor estimado da contratagdo sera obtido através da média dos or¢amentos
apresentados, nos termos do artigo 75, § 3° da Lei 14.133/2021. Destaca-se que os
mesmos devem guardam compatibilidade entre si, estando adequados aos pregos
praticados no mercado.

8.2. Destaco que em pesquisa realizada em outras camaras da regido e no Tome Conta do
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco — TCE/PE, conforme Mapa de Cotagdes,
as cotagoes realizadas encontram-se em anexo.

E de salientar, que as pesquisas de precos para referencias de pregos no sitio do TOME
CONTA - TCE/PE.
O valor médio mensal estimado foi de R$2.218,81 (dois mil, duzentos e dezoito reais e

oitenta e um centavos) para servigos de para Prestacdo servigos de fornecimento d
solucdo tecnologia para gerenciamento de publicacées eletronica (Portal d
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transparéncia) com servico de consultoria incluso, bem como, desenvolviment

manutencio e suporte do site institucional da Casa Legislativa, sendo o valor global N—

estimado de R$27.345,72 (vinte e sete mil, trezentos e quarenta e cinco reais e setenta e dois
centavos) para o periodo de {2 (doze} meses.

9-DOTACAO ORCAMENTARIA:

9.1. De acordo com as informagdes recebidas do setor de Contabilidade/Tesouraria, as
despesas decorrentes da contratagdo, correrdo a conta dos recursos or¢amentarios da
Camara de Vereadores do Municipio de Iguaragy, na seguinte Classificagido
Orgamentaria:

Unidade Or¢amentaria: 01010

Natureza da Despesa: 3.3.90.39 - 03399 Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica.
Subelemento: Servico de comunica¢io em geral

10 - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos ¢ da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da contratante.

10.2. A verificagdo da adequag@o da prestacdo do servigo devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

10.3. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da contratada que contenha a relagio detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades - especificagdes técnicas.

10.4. O representante da contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausnlas

contratuais.

10.5. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades

assumidas pela contratada, ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, de acdydo
com a legislag@o vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.
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11 - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A contralada devers alender no que couber aos critérios de
sustentabilidade ambiental previstos na Lei Federal n® 12305 de 02 de
agosto de 2010 em seu art. 33 e regulamentos, no que tange ao sistema
de logistica reversa, quando da necessidade de troca e/ou substituicdo

de equipamentos, objeto deste Termo de Referéncia

Iguaracy/PE, 30 de janeiro de 2024.

Thalita Barbosa de Oliveira Gomes
Diretora de Compras, Licitagdes e Contrato



