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POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS

Através desta Politica de Privacidade de Dados, a Prefeitura Municipal de
Palmeirina - PE, informa e da ciéncia a quem interessar possa acerca das suas
praticas com relacdo a coleta, armazenamento e compartilhamento de dados
pessoais relacionados aos municipes, servidores e terceiros que interagem com
sua estrutura.

A Prefeitura Municipal de Palmeirina realiza Tratamentos de Dados Pessoais de
titularidade de terceiros na promocao de politicas publicas, atendimento a
populacdo e atendimento as demandas submetidas a sua estrutura. Em razao
disso, determina todas as suas ac¢0es a partir de uma premissa de respeito e
atencao com a privacidade e seguranca desses dados pessoais. Por este motivo
recomendamos que leia atentamente esta Politica de Privacidade, pois ela sera
aplicavel durante todos os Tratamentos de Dados Pessoais de pessoas que
realizarem algum tipo de interagcdo conosco.

E importante que o cidaddo saiba que nos atuamos continuamente para
aprimorar os nossos formatos de Tratamentos de Dados Pessoais, motivo pelo
gual esta Politica passa por revisdes periodicas.

Todos os procedimentos adotados estdo de acordo com a Lei Federal
13.709/2018, que determina o regramento, limites e orienta procedimentos.

Para quaisquer consideragfes sobre este assunto entre em contato com nosso
Encarregado através dos contatos disponibilizados em nosso portal.

1. O QUE E NOSSA POLITICA DE PRIVACIDADE?

1.1. A Politica de Privacidade de Dados Pessoais € um guia para vocé conhecer
as nossas diretrizes de Tratamentos de Dados Pessoais, através da:

() informacéo das atividades realizadas;

(ii) descricdo das hipoteses de Tratamento de Dados Pessoais;

(i) informacao sobre quais os seus direitos sobre as atividades realizadas; e
(iv) comunicacédo conosco.

2. QUAIS DADOS TRATAMOS?

2.1. Para fins de atendimento junto a nossa Ouvidoria, no site institucional, a
Prefeitura Municipal de Palmeirina requer para solicitacbes identificadas, os
seguintes dados pessoais através de sua ouvidoria:

- nome;

- e-mail;

- Telefone;

- Estado/Cidade;

- nimero do CPF ou documento similar para identificacéo.

2.2. Destacamos que € possivel solicitar atendimento em formato anénimo,
sendo a demanda registrada sem o registro de dados pessoais.
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2.3. Utilizamos os seus dados pessoais em constante observancia as bases
legais que autorizem o seu uso e a finalidade a que se destina, de forma
proporcional as atividades que iremos executar.

2.4. Esclarecemos que em nenhuma das fases de atendimento do nosso site ha
solicitagdo obrigatéria de dados considerados “sensiveis” pela legislagao, quais
sejam, aqueles dados pessoais sobre origem racial ou étnica, referentes a saude
ou a vida sexual, dado genético ou biométrico e similares.

2.5. Em servicos especificos da Prefeitura Municipal de Palmeirina,
principalmente em atendimento presencial, podem ser coletados outros dados
respaldados pelo legitimo interesse do 6rgéo, sejam pessoais e sensiveis, para
o atendimento de politicas publicas e ainda para a prestacao de servicos a vocé.
Lembramos que por questdes de seguranca, alguns ambientes do prédio do
Legislativo municipal contam com monitoramento de seguranca e sua imagem
pode ser captada para esta finalidade.

3. POR QUE NOS COLETAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

3.1 Coletamos seus dados para atuar com maior agilidade e precisao, visando
viabilizar o retorno a sociedade, marca deste Poder Executivo, bem como
prevenir situacfes relacionadas a pedidos sem fundamento, que ocupam a
estrutura de servidores, culminando em perda de tempo e no desperdicio de

dinheiro publico.

3.2 Em nossa estrutura os dados séo utilizados:

a. para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria pelo servidor
responsavel;

b. para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios a execucao
de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres;

c. quando necessario para a execucao de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido
do titular dos dados;

d. para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral, esse ultimo nos termos da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de
1996 (Lei de Arbitragem);

e. para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;
guando necessario para atender aos interesses legitimos do servidor
responsavel ou de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e
liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados
pessoais.

—

3.3. O compartilhamento de dados pessoais coletados pode ocorrer em casos
de solicitacdes judiciais, com base em seguranca publica e a terceiros
autorizados para atuarem na operacao e execucao dos servi¢os requeridos pelo
municipe, agindo estes terceiros como operadores no limite das finalidades
determinadas pelo servidor responsavel.

3.4. Outras novas atividades que demandem a execucdo dos Tratamentos de
Dados Pessoais pela Prefeitura Municipal de Palmeirina porventura nao
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relatadas acima serdo devidamente informadas aos titulares dos dados anterior
a sua execucao.

4. COMO COLETAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

4.1.A Prefeitura Municipal de Palmeirina podera coletar dados pessoais do titular
das seguintes maneiras:

4.1.1. Dados fornecidos por vocé. Dados que vocé informa através do formulario
de controle de visitantes na recepcao do 6rgdo, em atendimento nos guichés de
nossos setores, para obtencdo de servigos publicos, ou ainda em formulario
eletrbnico em nosso site na internet.

4.1.2. Dados recebidos de outros operadores. Dados que recebemos através de
formularios e informacdes que possam chegar ao nosso conhecimento através
de outros 6rgdos ou agentes publicos, relacionados a politicas publicas,
repassados por entidades, autoridades, poder judiciario, poder executivo e
outros similares.

5. COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

5.1. A Prefeitura Municipal de Palmeirina NAO compartilha seus dados pessoais,
EXCETO em casos de solicitagdo por ordem judicial, do Ministério Publico e de
autoridade policial, para cumprimento de obrigacdes legais, para viabilizar o
alcance de politicas publicas aos titulares dos dados (seja com pessoa juridica
de direito publico ou privado) ou a terceiros autorizados, para atender
contratacoes e prestacdes de servicos, agindo o operador no limite das
finalidades determinadas por este controlador.

6. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

6.1. A Prefeitura Municipal de Palmeirina NAO compartilha seus dados pessoais
para nenhum tipo de empresa ou organizacao internacional.

7. QUAIS OS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS?

7.1. S&o direitos dos titulares:

7.1.1. Direito de ndo tratamento. Vocé podera optar pelo ndo tratamento dos
seus dados pessoais, contudo, alguns desses dados poderdo ser necessarios
para possibilitar a concretizacdo de solicitacdes perante a Prefeitura Municipal
de Palmeirina, restringindo seu acesso em determinadas formas de atendimento.
7.1.2. Direito de informacédo sobre o tratamento dos dados. Vocé pode ter acesso
facilitado as informacdes sobre os tratamentos que realizamos nos seus dados.
Vocé pode obter, mediante requisicdo prévia, informacdes sobre o uso e
operacao que realizamos com os seus dados. Vocé pode pedir explicacées e
orientacdes ao nosso Encarregado de Dados sempre que necessario.

7.1.3. Direito de acesso aos dados e confirmacdo de existéncia de tratamento.
Vocé pode questionar a existéncia ou ndo de seus dados em nossos registros,
bem como solicitar uma cépia dos dados pessoais que nds possuimos sobre
vocé. Essa solicitacdo deve ser feita ao nosso encarregado de dados.

7.1.4. Direito de correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.
Vocé pode solicitar a correcdo ou alteragédo dos seus dados pessoais, caso vocé
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identifiqgue que alguns deles estdo incorretos, incompletos ou desatualizados.
Contudo, para ser efetivada essa correcao, teremos que checar a validade dos
dados que vocé nos fornecera em documentos ou outro meio de comprovacao,
bem como sua identidade.

7.1.5. Direito de anonimizac¢do, blogueio ou eliminacdo dos dados. Vocé pode
solicitar a eliminagéo, o bloqueio ou a anonimizacdo dos seus dados pessoais
informados quando forem tidos como desnecessarios, excessivos, tratados em
desconformidade com o disposto na legislagcdo sobre protecdo de dados
pessoais ou, ainda, quando foram coletados com base no seu consentimento.
Todos os dados coletados serédo excluidos, salvo se houver razao relevante para
a sua manutencao, como eventual obrigacao legal ou regulatoria de retencao de
dados ou necessidade de preservacdo destes para resguardo de direitos e
atividade de legitimo interesse da Prefeitura Municipal de Palmeirina.

7.1.6. Direito de oposicao ao tratamento de dados. Quando estivermos tratando
seus dados sem o seu consentimento ou quando vocé entender que iSso causa
impacto aos seus direitos e liberdades fundamentais, vocé pode contestar a
forma e razéo pela qual efetuamos os Tratamentos dos seus Dados Pessoais.
Isso néo significa que a Prefeitura Municipal de Palmeirina devera acatar a sua
oposicao, caso haja razao relevante para a manutencao das informagdes, como
eventual obrigacao legal ou regulatoria de retencéao de dados ou necessidade de
preservacao destes para resguardo de direitos e atividade de legitimo interesse
do orgéo.

7.1.7. Direito de revogar o consentimento. Vocé tem o direito de revogar o seu
consentimento, no entanto, isso ndo afetara a legalidade de qualquer tratamento
realizado com seus dados antes de vocé revoga-lo.

7.2. Nos reservamos o0 direito de solicitar seus Dados de Identificacéo,
Autenticacdo e Contato para garantir o exercicio dos seus direitos sobre dados
pessoais de sua titularidade ou de pessoas que vocé, de forma legitima e
comprovada, representa.

7.3. A Prefeitura Municipal de Palmeirina pode contatar vocé para obter outras
informacdes sobre a sua solicitacdo, mas isso ocorrera de maneira formal e vocé
sera convidado a comparecer em nossas instalacoes.

7.4. A Prefeitura Municipal de Palmeirina envida os maiores e melhores esforcos
para responder todas as solicitacdes legitimas dentro de um prazo razoavel,
sempre em observancia a legislacao.

7.5 Para qualquer solicitacdo relacionada a esta politica e seus dados, entre em
contato conosco através do formulario disponivel em nosso site.

8. COMO ARMAZENAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

8.1. A Prefeitura Municipal de Palmeirina faz uso das melhores praticas
organizacionais e de seguranca destinadas a proteger os seus dados pessoais
Nos nossos servidores e nas estacdes fisicas e digitais de trabalho.

8.2. Quando seu relacionamento conosco ocorrer em ambiente digital,
lembramos que a seguranc¢a das informa¢cdes depende também da seguranca
do seu computador, dispositivo ou rede que vocé faca uso para se comunicar
com a Prefeitura Municipal de Palmeirina, sendo sua a responsabilidade de
certificar a gestdo adequada e necessaria para proteger essas informacoes.
8.3. Para garantir a maior seguranca possivel aos seus dados pessoais, a
Prefeitura Municipal de Palmeirina adota préaticas relativas a prevencédo de
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vazamento de informacdes, realizacdo periddica de testes e varreduras para
deteccdo de vulnerabilidades, protecdo contra softwares maliciosos, controles
de acesso e de segmentacéo da rede de computadores etc.

9. POR QUANTO TEMPO SEUS DADOS PESSOAIS FICAM ARMAZENADOS?

9.1. A Prefeitura Municipal de Palmeirina armazena os seus Dados Pessoais
apenas pelo periodo necesséario e no ambito das finalidades para os quais 0s
dados foram coletados, e conforme seja necessario para consecucao de seus
servigcos e cumprimento de obrigacdes legais. Os periodos de conservacao dos
seus dados podem mudar significativamente quando estejam em causa fins de
arquivo de interesse publico, cientificos ou estatisticos. N&s nos
comprometemos a adotar as medidas de conservacao e seguranca adequadas
durante todo o tratamento de dados realizado.

9.2. Como ja descrito, vocé pode solicitar a exclusdo dos seus dados e/ou do
seu cadastro nos sistemas. Nesse caso, nés excluiremos os seus dados, a
Menos que a sua manutencao seja necessaria para cumprimento das finalidades
para as quais os dados foram coletados, manutencdo de servicos publicos,
obrigacdes legais, contratuais, de prestacdo de contas ou requisicdo das
autoridades competentes.

10. FALE COM A PREFEITURA MUNICIPAL DE PALMEIRINA!

10.1. Se vocé quiser falar com a Prefeitura Municipal de Palmeirina sobre
gualquer tipo de ocorréncia e/ou pedidos de orientacdo e/ou curiosidades e/ou
sugestbes e/ou comentarios e/ou criticas sobre os Tratamentos de Dados
Pessoais que realizamos, vocé pode entrar em contato conosco atraves do
nosso endereco digital ou ainda entrando em contato com nosso Encarregado
de Dados pelo e-mail ouvidoria.palmeirina@gmail.com.

11. MUDANCA NA POLITICA
11.1. Esta Politica de Privacidade sera revisada, no minimo, anualmente, e sera
republicada sempre que necessario dar publicidade as suas atualizacoes.



