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Plataforma Data 

expediente 

Data da 

resposta 

Assunto Tempo de 

resposta 

Setor responsável pela 

resposta 

Situação Protocolo 

Email  07/01/2022 10/01/2022 Envio de informações 03 dias Assistência social Concluída 0001/2022 

Email 18/01/2022 25/01/2022 Envio de documentos 07 dias  Saúde Concluída 0002/2022 

Email 25/01/2022 27/01/2022 Envio de documentos 2 dias Assistência social Concluída 0003/2022 

Email 04/03/2022 23/03/2022 Pedido de informações 19 dias Educação Concluída 0004/2022 

Email 14/06/2022 04/07/2022 Envio de documentação 20 dias Administração Concluída 0005/2022 

Email 15/07/2022 21/07/2022 Envio de orientações  6 dias Educação Concluída 0006/2022 

Email 19/07/2022 21/07/2022 Envio de documentação 2 dias Tributação Concluída 0007/2022 

Email 21/07/2022 25/07/2022 Envio de informações 3 dias Gabinete da prefeita Concluída 0008/2022 

Email 03/08/2022 03/08/2022 Liberação de recursos 1 hora Assistência social Concluída 0009/2022 

Email 03/08/2022 03/08/2022 Pedido de informações 1 hora  Administração Concluída 0010/2022 

Email 03/08/2022 03/08/2022 Crítica  1 hora Administração Concluída 0011/2022 

Email 03/08/2022 03/08/2022 Pedido de informações 1 hora Tributação Concluída 0012/2022 

Email 11/08/2022 15/08/2022 Determinação judicial 4 dias Procuradoria Concluída 0013/2022 

Email 20/09/2022 26/09/2022 Pedido de informações 3 dias  Recursos humanos Concluída 0014/2022 
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Email 28/09/2022 06/10/2022 Reclamação 08 dias  Saúde Concluída 0015/2022 

Email 21/10/2022 01/11/2022 Pedido de providências 20 dias Procuradoria  Concluída 0016/2022 

Email 24/10/2022 01/11/2022 Pedido de informações 7 dias Educação Concluída 0017/2022 

Email 24/10/2022 01/11/2022 Pedido de providências 7 dias Procuradoria Concluída 0018/2022 

Email 01/11/2022 04/11/2022 Solicitação de 

documentação 

3 dias Ouvidoria Concluída 0019/2022 

Email 05/12/2022 06/12/2022 Reclamação 1 dias Saúde Concluída 0020/2022 

Email 07/12/2022 07/12/2022 Comunicação de entrega de 

bens  

30 min Assistência Concluída 0021/2022 

Email 21/11/2022 22/11/2022 Pedido de informações 1 dia Impressa municipal Concluída 0022/2022 

Email 23/11/2022 29/11/2022 Pedido de informações 6 dias Agricultura Concluída 0023/2022 

WhatsApp  10/11/2022 10/11/2022 Reclamação  8 horas Equipe de iluminação 

publica 

Concluída 0024/2022 

WhatsApp 21/12/2022 21/12/2022 Pedido informações 5 horas Tributação Concluída 0025/2022 

WhatsApp 27/12/2022 29/12/2022 Pedido informações 2 dias Tributação Concluída 0026/2022 
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