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PODER LEGISLIATIVO - CANHOTINHO, PF

(A
CASA OTACILIO DE SIQUEIRA PASSOS

RESOLUCAO N° 164/2023

Regulamenta a  Lei Federal n®
14.129/2021, de 29 de marco de 2021, no
ambito da Camara Municipal de
Canhotinho/PE, e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE CANHOTINHO/PE, no uso das atribuigoes que lhe
confere, aprovou a seguinte Resolucio:

Art. 1°. Esta Resolugdo tem por objetivo instituir no &mbito do Poder Legislativo
Municipal o Programa de Governanga Legislativa Digital.

Art. 22, 0 Programa de Governanga Legislativa Digital terd as seguintes
diretrizes:

I - A manutencédo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua
evolugdo tecnologica;

IT - Ampliacdo da oferta de servigos digitais;

I - Aproximacdo entre o Poder Legislativo Municipal e o cidadio;

IV - Uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusido diminuindo
as desigualdades;

V - Busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento
ao cidadao.

Art. 32. A Controladoria da Cdmara Municipal, em parceria com a Secretaria Geral
¢ a Mesa diretora, em conjunto com as demais entidades da Administragio Direta,
coordenara o estudo para a ampliagdo dos servigos digitais publicos.

Art. 42 0 Poder Legislativo Municipal poderd criar instrumentos para
desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessarias a
transformacao digital, com o objetivo de:

I - Criar e avaliar estratégias e contetidos para o desenvolvimento de
competéncias para a transformacao digital entre servidores municipais;

Il - Pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a
colaboragdo entre servidores municipais e cidaddos no desenho de solugoes focadas na
transformacdo digital.

Art. 5% As Plataformas de Governo Digital sdo ferramentas digitais e servicos
comuns aos orgdos publicos, normalmente ofertados de forma centralizada e
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compartilhada, necessérios para a oferta digital de servigos, devendo possuir pelo
menos as seguintes funcionalidades:

I - Ferramenta digital de solicitagdo de atendimento e de acompanhamento da
entrega dos servicos publicos;

I - Painel de monitoramento do desempenho dos servicos ptiblicos.

§ 12 As Plataformas de Governo Digital deverio ser acessadas por meio de portal,
de aplicativo ou de outro canal digital tnico e oficial, para a disponibilizacio de
informagdes institucionais, noticias e prestagdo de servicos ptiblicos.

§ 22 As funcionalidades deverdo observar padries de interoperabilidade e a
necessidade de integracdo de dados como formas de simplificacio e de eficiéncia nos
processos e no atendimento aos usuarios.

Art. 62. O Poder Legislativo Municipal deverd no dmbito de suas atribuicoes,
quanto a oferta de servigos digitais:

I - Manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicacoes de
interesse publico, principalmente as referentes a Carta de Servicos ao Cidadio;

II - Monitorar e implementar agdes de melhoria dos servicos prestados, com base
nos resultados da avaliagio de satisfagdo dos usudrios dos servicos;

II - Integrar os servigos as ferramentas de notificacio aos usuarios, de assinatura
eletrénica, quando aplicaveis;

IV - Eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessdrias quanto a apresentagio, pelo usuario, de informacdes e de documentos
comprobatérios prescindiveis;

V - Aprimorar a gestdo das suas politicas publicas com base em dados e em
evidéncias por meio da aplicagdo de inteligéncia de dados em plataforma digital.

Art. 7% O Poder Legislativo Municipal buscara oferecer aos cidadios a
possibilidade de formular sua solicitagdo, sempre que possivel, por meio eletronico.

Art. 82. As Plataformas de Governo Digital deverio atender ao disposto na Lei
Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegio de Dados.

Art. 92. S3o garantidos os seguintes direitos aos usudrios da prestacio digital de
servigos publicos:

I - Gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;

I - Atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Cidadio;

IIT - Padronizacdo de procedimentos referentes a utilizagdo de formularios, de
guias e de outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

IV - Recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas.

Art. 10. O Poder Legislativo Municipal e os gestores de bases de dados, inclusive
os controladores de dados pessoais, deverio gerir suas ferramentas digitais, tendo em
consideracdo:
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I - Ainteroperabilidade de informagoes e de dados sob sua gestao, respeitadas as
restricoes legais, os requisitos de seguranga da informacdo e comunicagao, as limitagoes
tecnologicas e a relagao custo-beneficio da interoperabilidade.

II - A protecdo de dados pessoais, observada a legislacao vigente, especialmente
a Lei Federal n® 13.709, de 2018.

Art. 11. - O Poder Legislativo Municipal promovera o uso de dados para a
construgdo e o acompanhamento das politicas publicas, respeitada a Lei Federal n® 13.
709, de 2018.

Art. 12. Os servigos digitais publicos disponiveis e em operagao, sao s seguintes:

I - Carta de Servigos ao Usudrio;

II - Transparéncia da Casa Legislativa;

III - e-Sic: Sistema Eletronico de Informacdo ao Cidadao;

IV - Diario Oficial da Amupe;

V - Programa de Dados Abertos;

VI - Disponibilizagdo de Emissado de Certidoes;

VII - Legislagdo Municipal;

VIII - Sistema Contabil do Poder Legislativo Municipal;

IX - Servicos Online de FAQ;

X - Sistema de Ouvidoria;

XI - Disponibilizagdo das sessoes por meio do portal da Casa Legislativa.

Art. 13. O acesso para o uso de servigos publicos podera ser garantido total ou
parcialmente pelo Poder Legislativo Municipal, com o objetivo de promover o acesso
universal a prestagdo digital dos servigos.

Art. 14. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacgao.

Canhotinho/PE, em 11 de setembro de 2023.

e e e

ADELSON IOSE DE LIMA
Presidente
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