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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servico de
fornecimento de solucdo integrada de controle de gestdo de frequéncia dos
servidores publicos da Secretaria Municipal de Asssistencia Social. O referido
servi¢co se dara por meio da locacéo de equipamentos eletrdnicos, com concessao de
licenca de uso de software, prestacdo de servico de instalagdo, manutencdo, suporte
técnico aos equipamentos e transferéncia de conhecimento.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo de empresa para fornecimento de sistema para a Gestédo do
Ponto Eletrdnico dos servidores publicos deve-se a necessidade de controle de
assiduidade e pontualidade dos recursos humanos da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Lagoa do Ouro-PE. A referida Secretaria visa promover a
modernizacdo dos processos de controles individuais e globais, proporcionando
maior seguranca nos dados, melhoria na gestdo, qualidade e transparéncia na

aplicagéo dos recursos publicos.

2.2. A presente contratagdo justifica-se, ainda, pela necessidade de controle de
ponto dos servidores e para dar maior transparéncia ao controle de jornada atendendo,
assim, a legislacéo trabalhista (Consolidacdo das Leis Trabalhistas, CLT Ar. 74, § 2°).
A CLT e a Portaria 373 de 25/02/2011 do MTE, que estabelecem a obrigatoriedade de
anotacdes do horario de entrada e saida, através de registro manual, mecanico ou
eletrdnico, para o estabelecimentos com mais de 10 (dez) empregados.

2.3. Um dos grandes desafio enfrentados pela Administracdo tem sido a emissao
e o0 controle mensal da frequéncia dos servidores. A Secretaria Municipal de
Assisténcia Social conta com cerca de 50 (cinquenta) servidores ativos, cuja gestdo e
controle sdo de competéncia das unidades de trabalho e supervisdoda Secretaria.
A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e suas unidades sofrem com a auséncia
de tecnologia adequada para auxiliar no controle de assiduidade e pontualidade. O
objetivo da contratacdo para a Gestdo do Ponto Eletrdnico dos servidores é efetuar
um controle automatico e centralizado da assiduidade e frequéncia, auxiliando no
gerenciamento dos recursos humanos, na reducdo dos custos, na automatizacao
de tarefas repetitivas, seguranca edemocratizagdo das informacdes para todos os
niveis hierarquicos da Administracdo, mantendo em um unico cadastro de informacdes
pessoais, permissdes e outros dados inerentes a frequéncia dos servidores.
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3. DAS ESPECIFICACOES «

1 Fornecimento do  registrador | 03 UNIDADES |RS$ 176,35 |RS$ 529,05 RS 6.348,60
eletrénico de ponto alternativo em
comodato, Fornecimento de
software de gestdo de ponto web e
Servigos de consultoria e suporte
online.

Valor mensal | RS 529,05

3.1. O controle diario de frequéncia compreende:
3.1.1. Elaboragéo do projeto executivo;

3.1.2. Locacdo de até 03 (trés) relégios coletores de ponto eletrbnico com leitor
biométrico, que atendam a Resolugéo 373 de 25/02/2011 do antigo Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE), exceto no que se refere a exigéncia de registro e homologacéo do
coletor junto ao MTE;

3.1.3. Observa-se que nao sera exigida a homologacéo do coletor junto ao MTE, porém
ele devera possuir todas as funcionalidades e atender a todas as demais exigéncias
citadas na Portaria 373 de 25/02/2011.

3.1.4. Licenciamento de uso e locacao de software integrado para gestao de frequéncia
e gerenciamento dos relégios;

3.1.5. Servicos técnicos de instalacdo, cadastramento, configuracado, integracéo entre os
sistemas de Ponto e Folha de Pagamento da Secretaria de Assisténcia Social e
atualizacao da verséo do software quando necessario;

3.1.5. Treinamento, manutengédo, suporte técnico local e remoto ao uso do sistema que
abrangera a migracdo de dados, parametrizagéo, leitura, coleta automatica do registro e
armazenamento de digitais.

3.2. LOCAIS DE INSTALACAO

NOME DA UNIDADE DA ASSISTENCIA SOCIAL QT
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL 01
CREAS 01
CRAS 01

4. ESPECIFICACOES DO OBJETO
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4.1. Rel6gio pararegistro de Ponto Eletrénico: «
4.1.1. Atender a Portaria 373/2011 do Ministério do Trabalho e Emprego — TEM.

4.1.2. Web Server interno permitindo a configuracdo e alteracdo dos dadosutilizando Web
Browser independente de sistema operacional.

4.1.3. Possuir duas portas USBs nativas frontais e/ou laterais, com tecnologiafull sppeed, para
utilizacdo de pendrive universal e para porta fiscal de captura dos dados armazenados na MRP
(Memdria de Registro de Ponto), exclusiva para Auditor Fiscal do Trabalho.

4.1.4. Calendario perpétuo, com tratamento de horario automatico, inclusive, se retornar, o
horario de veréo.

4.1.5. Reldgio de alta precisdo com desvio maximo de 1 minuto ao ano.

4.1.6. Capacidade de armazenamento da MRP de, no minimo, 5 milhdes de registros de ponto,
por um periodo de 5 (cinco) anos, mesmo quando o equipamento for desligado.

4.1.7. Capacidade de gerenciamento de, no minimo, 3.000 mil usuérios com, pelo
menos, duas biometrias cadastradas por usuario.

4.1.8. Armazenamento com capacidade de retencdo dos dados gravados por, no
minimo, 5 (cinco) anos. Estes ndo podem ser apagados, sobrescritos ou alterados, direta
ou indiretamente. Essa informacao devera constar da documentagao oficial do produto.

4.1.9. O equipamento deve ser inviolavel, de forma a bloquear o acesso as memorias
do equipamento.

4.1.10. As marcagbes devem ser registradas permanentemente na memoria, permitindo
gue seja recuperada em caso de perda de dados.

4.1.11. Possuir Display de LCD para fornecer ao usuario as informagdes de data e hora,
além de informacdes e mensagens decorrentes da utilizagéo do reldgio. O Display devera
ser composto com, no minimo, 02 linhas e 16 caracteres.

4.1.12. O equipamento devera possuir pictograma que exibe led na cor verde para as
ocorréncias de registro ou funcdo operada com sucesso e nha cor vermelha quando
determinado registro ou funcéo é negado.

4.1.13. Dispositivo para sinalizacdo sonora para interacdo com o usuario no momento
da marcacgéo de ponto.

4.1.14. Possuir teclado padrdo com, no minimo, 16 teclas em conformidade com a NBR
9050.

4.1.15. Possibilitar o registro de ponto pelo teclado, através de namero de matricula e
senha.

4.1.16. Deve possuir interface de comunicacao ethernet de 10/100 Mbps, utilizando o
protocolo TCP/IP, utilizando IP fixo e DHCP (N&o serdo aceitos equipamentos que
utilizem conversor de interface SERIAL para TCP/IP).

4.1.17. Gabinete resistente anti-chama, com dispositivo para fixagdo em parede.
4.1.18. Possuir leitor biométrico e de cartdo por proximidade.

4.1.19. Sensor biométrico com rejeicdo de dedo falso (dedo de silicone, borracha, etc)
e alta tecnologia para leitura da impressao digital;

4.1.20. Possibilidade de cadastro de mais de uma biometria digital por usuario com
reconhecimento automatico entre biometrias cadastradas;
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4.1.21. O equipamento devera ter capacidade de armazenamento de digitais: permite
armazenar de no minimo 15.000 digitais, Capacidade de permitir o cadastro de no minimo
10 (dez) digitais por colaborador;

4.1.22. Permite o cadastro da impressdo digital do funcionario diretamente no
equipamento.

4.1.23. Devera ser fornecido com fonte de alimentacao bivolt automatica de 100-240V.

4.1.24. Nao permitir alteracGes ou exclusGes dos dados armazenados na Memoéria de
Registro Ponto (MRP).

4.1.25. Possuir No-break com autonomia minima de 04 horas, na auséncia de energia
elétrica.

4.1.26. Deve se comunicar com o software de gestdo de ponto hospedado em nuvem
(Cloud Computer) sem nenhum tipo de software local e hardware adicional que faca a
intermediacdo da comunicacao.

4.1.27. Possibilidade de ativacédo, por meio do teclado, das configuracdes de DHCP e
também o acesso de qualquer menu de configuragédo do equipamento, através de senha.

4.1.28. O equipamento deve fazer a comunicacdo com a internet através de simples
porta de comunicacdo, permitindo que as atualizacdes automaticas de registros,
funcionarios, biometrias, etc., sejam efetuadas sem a necessidade de utilizacdo de porta
fiscal nem outro processo de extracéo ou coleta dedados;

4.1.29. Os equipamentos deverdo ser novos, sem uso anterior e estar em linha normal
de producéo, com fabricacdo nacional e sistema operacional no idioma Portugués do
Brasil;

4.1.30. A solugdo proposta devera possuir o mesmo fabricante de Hardware e
desenvolvedor do Software ou apresentem total compatibilidade para operacdo e
atualizacdes, devidamente comprovado em seu ato constitutivo, estatuto ou possuir
declaracdo com responsabilidade solidaria emitida pelo desenvolvedor/fabricante do
sistemal/equipamentos para a PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOA DO OURO
declarando que tem conhecimentodo edital e 0 sistema atende todas as necessidades
da Prefeitura. Na declaracédo devera constar que € revenda autorizada e que esta apta a
prestar servigos de instalacdo, treinamento e assisténcia técnica.

4.2 Software para gestdo e tratamento de ponto eletrénico com treinamento
incluso.

4.2.1. Software para gestdo e tratamento - Dentre as fungdes minimas, asolugcéo devera
oferecer:

4.2.1.1. Acesso totalmente via web (nuvem);

4.2.1.2. Licenca de uso para todo o periodo de vigéncia do contrato.

4.2.1.3. O software de tratamento de ponto deverda comunicar e enviar configuracdes
automaticas para os modelos de relogio de ponto ofertado sem anecessidade de software
extra do fabricante do relogio.

4.2.1.4. Gerenciar os equipamentos em tempo real determinando o status dos
equipamentos e a sua localizacao.

4.2.1.5. Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicagdes deverdo ser no
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minimo: Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari e Edge nas versdes
atuais, com possibilidade de integracao nas atualiza¢des posteriores.

4.2.1.6. Sistema multiusuario e possuir ajuda online.

4.2.1.7. Permitir acesso controlado dos usudarios com atribuicdo de permissées
diferentes para acesso com login/senha, e restricdes por secretaria ou locais detrabalho.

4.2.1.8. Cadastrar niveis hierarquicos e poder de delegacgéo a critério do usuario.

4.2.1.9. Funcao de Auditoria registrando as alteracdes, insercdes e remocdes de dados
feitas pelos operadores do sistema ("log"), contendo no minimo: usuério que acessou, IP,
paginas acessadas, data, hora, alteracdes realizadas, posi¢cao dos dados antes e depois
das alteracoes.

4.2.1.10. Realizar a apuracao do ponto para servidores, podendo ser efetuada de forma
individual e coletiva.

4.2.1.11. A solicitagdo para cadastramento de biometria do funcionario podera ser
enviada ao equipamento através do software de gerenciamento de ponto,
independentemente da localizagdo do equipamento, bastando o equipamento estar
online no sistema.

4.2.1.12. Administrar escalas de trabalho, permitindo revezamentos, controlede
turmas, feriados de acordo com as peculiaridades locais.

4.2.1.13. Calcular horéarios do tipo rigido, mével ou flexivel, inclusive com horarios
mistos com a combinagé&o dos tipos rigidos e movel.

4.2.1.14. Apurar horas de trabalho, faltas, atrasos, saidas antecipadas, saidas
intermediarias, horas extras, horas positivas, horas negativas, afastamentos (atestados)
e compensacdes; com possibilidade de edicdes, tratativas, insercdes, aprovacoes e
transformacédo de um tipo de hora em outra.

4.2.1.15. Controle automatico ou manual de banco de horas.

4.2.1.16. Possibilidade de inserir configuracdo de horario de almogco automatico (Pré-
assinalado).

4.2.1.17. Possibilitar o tratamento de ocorréncia com mdltiplas justificativas para
atrasos, faltas e horas extras de forma total ou parcial, individual ou em lote.

4.2.1.18. Permitir a execucdo de agles Unicas, em massa ou por selecdo de dias
(permitir a execucgdo de uma funcionalidade de uma Unica vez para varios dias dentro da
tela de tratativa do espelho), como por exemplo, dentro do espelho transformar um certo
tipo de hora em outro tipo (tais como horas trabalhadas, horas excedentes, hora extra
50%, hora extra 100%, banco de horas, horas ndo autorizadas, faltas, horas positivas,
horas negativas).

4.2.1.19. Permitir campo para inserir observacdes em determinado dia do espelho.

4.2.1.20. Controlar tolerancias e limites de horas-extras, faltas, atrasos saidas
antecipadas, bem como administrar horarios flexiveis.

4.2.1.21. Permitir que seja disponibilizado senha para empregados que apresentarem
problemas com suas digitais.

4.2.1.22. Permitir discriminar o registro do ponto por unidade da Secretaria, podendo o
relégio ser nomeado no software.
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4.2.1.23. Permitir a importacdo de dados cadastrais de empregados a partir do sistema
de gestéo de pessoas adotado pela Prefeitura de lagoa do Ouro.

4.2.1.24. Possuir o controle de ponto distinto para um mesmo servidor que possui duplo
vinculo (possui cadastros ativos distintos diferenciados apenas pelo nimero da matricula,
com mesmo numero de PIS, CPF, etc, registrando o ponto com a mesma biometria),
possibilitando apuracéo (horas trabalhadas, atrasos, horas excedentes e outros) distinta
para cada vinculo, com alocacédo das marcac6es automaticas por faixa de horério.

4.2.1.25. Devera gerar ao sistema de RH arquivo em formato compativel para apuragéo
e fechamento da folha de pagamento.

4.2.1.26. Notificacdo de ocorréncia de queda de rede ou de energia.
4.2.1.27. Notificacdo no caso de deteccao de insercdo de Pen Drive na porta USB.
4.2.1.28. Alerta de servidores a mais de 3 (trés) dias sem marcacgao de ponto;

4.2.1.29. Permite a exportagdo do Arquivo Fonte de Dados (AFD - Arquivo eletrénico
gerado pelo equipamento de REP, contendo todas as informacfes armazenadas) e do
Arquivo de Fonte de Dados Tratado (AFDT - Arquivogerado pelo sistema) para
arquivamento e disponibilizacéo para fiscaliza¢ao;

4.2.1.30. A solugdo deve possuir acesso diferenciado as suas funcionalidades, tais
como:

4.2.1.31.1. Portal do RH:

4.2.1.31.1.1. Acesso a todas as funcionalidades do sistema inerentes a gestdao de
frequéncia dos empregados da Prefeitura de Lagoa do Ouro possibilitando fazer ajustes
nas batidas, jornadas, escalas, além de verificar qualquer informacdo referente as
ocorréncias, justificativas e acompanhar as aprovacdes feitas pela chefia imediata.

4.2.1.31.2. Portal do servidor:
4.2.1.31.2.1. Acesso das informacgdes de batidas de entrada e saida efetuadas.
4.2.1.31.2.2. Saldo de horas positivas e negativas.

4.2.1.31.2.3. Acesso Mével Servidor/Empregado Publico - acesso das informacdes de
frequéncia e batida de ponto por meio de dispositivo mével (IOS/ANDROID).

4.2.1.31.2.4. Dispor de aplicativo movel (APP) para no minimo o0s sistemas
operacionais Android e I0S, para que os servidores possam consultar suas marcagoes.

4.2.1.31.2.5. O aplicativo devera estar integrado com software de tratamento deponto,
apresentando fielmente as marcacfes dos servidores.

4.2.1.31.2.6. Permitir acesso em modo de consulta as marcagfes pelo dispositivo
movel, através do qual os servidores devem ter acesso a informagfes relativas as
batidas/registros de entrada e saida diarias, possibilitando a visualizagdo de qualquer
periodo.

4.2.1.31.2.7. Permitir habilitar mensagens a serem enviadas ao aplicativo dos
servidores.

4.2.1.31.2.8. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera dar suporte ao
usuério servidor, através de central de atendimento gratuita e com nimero de telefone a
ser informado no momento de assinatura do contrato, no que se refere a problemas de
acesso.
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4.2.1.31.3. Portal do Administrador:

4.2.1.31.3.1. Acesso atodas funcionalidades do sistema, inclusive com a possibilidade
de criar novos perfis de acesso para usuarios do sistema.

——

4.2.1.31.3.2. A solugcdo deve possuir funcionalidade que permita a importacdo dos
dados funcionais dos empregados de forma automatica, através de arquivo CSV e
webservice, a fim de permitir que se inicie a coleta de biometrias e utilizacdo do sistema
imediatamente apés sua implantagéo.

4.2.1.31.3.3. Permitir atribuicdo de permissdes diferentes para cada operador e grupo
de operadores do sistema.

4.2.1.31.3.4. Acesso aos logs de alteracdes realizadas nos dados do sistema.
4.2.1.31.3.5. Informacgdes operacionais e parametrizagdes de sistema.

4.2.1.31.3.6. Permitir que o administrador defina o periodo da competéncia indicando
data de inicio e fim do periodo.

4.2.1.31.3.7. Permitir definicdo de tempo limite entre batidas/registros de entrada e
saida duplicadas.

4.2.1.31.3.8. Permitir habilitar horéario diferenciado para registro da Intrajornada.

4.2.1.31.3.9. Permitir a exportacado de dados de empregados para utilizacdo emoutros
sistemas;

4.2.1.31.3.10. Permitir apurar batidas/registros de entrada e saida com a opg¢do ajustes
das batidas, como langcamento de batidas que foram esquecidas, mediante acesso com
perfil especifico.

4.2.1.31.3.11. Permitir verificar o calculo de horas trabalhadas por dia.
4.2.1.31.3.12. Permitir verificar o quantitativo de horas a compensar por dia.

4.2.1.31.3.13. Permitir contabilizacdo e emissao de relatérios de: Totais de Horas
Apurado por periodo.

4.2.1.31.3.14. Permitir registrar Horarios de Trabalho e Escalas.

4.2.1.31.3.15. Controlar e permitir a importacdo de informacgbes de férias, licencgas,
viagens e afastamentos regulamentares, registrados no sistema de Gestao de Pessoas
da Prefeitura municipal de Lagoa do Ouro — PE..

4.2.1.31.3.16. Permitir validacdo online no espelho de ponto do empregado, pelas
chefias imediata e/ou mediata.

4.2.1.31.3.17. Possibilitar integracdes de sistemas e de dados por meio de webservice
do sistema de gestéo de frequéncia.

4.2.1.31.3.18. Permitir integracdo para atualizacdo automatica de empregados
mediante webservice;

4.2.1.31.3.19. Permitir a programagdo de envio de relatérios autométicos (horas-
extras, faltas, totais e outros), aos gestores por e-mail, podendo ser emitidos por Unidade,
Secédo, Cargo/Funcgdo, entre outros agrupamentos.

4.2.1.31.3.20. Permitir validagdo automatica do digito verificador de PIS e CPF nos
diversos pontos onde estes campos sejam tratados.

4.2.1.31.3.21. Emitir relatérios gerenciais em formato PDF, planilha eletronica e texto:
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4.2.1.31.3.21.1. Emitir relatério mensal detalhando a frequéncia dos empregados.

4.2.1.31.3.21.2. Emissdo de relatério com informag¢do de Horas Previstas x Horas
Trabalhadas, podendo ser emitido por servidor, secdo, unidade em periodo definido por
data de inicio e fim.

4.2.1.31.3.21.3. Permitir a geracao de espelho de ponto (por empregado) de espelho
detalhado e espelho de multiplos meses.

4.2.1.31.3.21.4. Permitir o controle e gerenciamento de servidores com multiplos
contratos, com controle de faixas de horéario para cada vinculo, de forma a enviar
automaticamente as marcacfes para Seus respectivos contratos, sendo necessario
apenas uma biometria cadastrada para o servidor registrar o ponto de todos os seus
contratos, para evitar erros.

4.2.1.31.3.21.5. Permitir o relatério sintético de frequéncia diaria do empregado por
periodo, escala, més contabil, localizacdo, lotacdo, horarios contratuais, horas
excedentes, horas extras e por Cargos/Funcéo/Secao/Secretaria,;

4.2.1.31.3.21.6. Possuir relatério de horas extras, de ocorréncias, batidas, batidas por
periodo, faltas e atrasos, empregados sem biometria, horas trabalhadas, intervalos,
previsao de horérios, saldo de banco de horas oucompensagéo de horas, empregados
sem escala, empregados sem batida de ponto em determinado periodo (data inicio e data
fim), absenteismos por eventos

(faltas, atestado médico, férias, etc).
4.2.1.31.3.21.7. Emitir relatério com todos os registros de frequéncia dos empregados.

4.2.1.31.3.21.8. Emitir relatérios de ponto por funcionario, departamento ouunidade,
sendo possivel a exportacdo dos dados em "pdf, txt ou xIs". Gerenciamento e tratamento
de ponto por departamento ou empregado;

4.2.1.31.3.21.9. Emitir relatérios para verificagdo de inconsisténcia no controle de
frequéncia como quadro de horarios (jornada/escala) e batidas impares.

4.2.2. Treinamento:

4.2.2.1. A empresa CONTRATADA deverd apresentar Plano de Treinamento a
Prefeitura Municipal de Lagoa do Ouro com carga horaria necessaria a abordar todos os
itens especificados no objeto deste Termo e no Edital e prevendo turmas/cursos
especificos de acordo com o perfil de acesso de cada profissional que ira operar o sistema
e/ou equipamentos.

4.2.2.2. Fornecer material didatico e folders ilustrando as funcdes dos equipamentos.

4.2.2.3. A CONTRATADA podera organizar a abordagem do contedido da maneira que
explore ao maximo as configuragbes que considere relevantesaos funcionarios que
irdo operar o sistema.

4.2.2.4. O treinamento deverda compreender 0os seguintes requisitos minimos:
4.2.2.4.1. Equipamentos:

4.2.2.4.1.1. Apresentacdo dos equipamentos e suas caracteristicas técnicas.
4.2.2.4.1.2. Configuracdo basica e avangada dos equipamentos.
4.2.2.4.1.3. Cadastramento de biometrias.

4.2.2.4.1.4. Acerto de Hora e data.
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4.2.2.4.2. Software de Gestdo do Ponto Eletrdnico:

4.2.2.4.2.1. Apresentagdo do software e suas caracteristicas técnicas e operacionais,
abordando toda a operacao do sistema de Gestdo de Ponto Eletrénico.

4.2.2.4.2.2. Por se tratar de software complexo e com alto grau de controles e
configuracoes, todos os itens do sistema, deverdo fazer parte do conteddo programatico
de treinamento aos usudrios que irdo operar o sistema de Gestdo de Ponto Eletronico.

4.2.2.5. Os usuarios que irdo operar o sistema e que serao treinados serdo indicados
pela CONTRATANTE.

4.2.2.6. E de responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizacdo de equipamentos
de midia e de informética necessarios para a aplicacdo do treinamento.

4.2.2.7. ACONTRATANTE disponibilizara espaco fisico adequado para a execucao dos
treinamentos dentro de suas dependéncias ou outro espaco publico adequado e
disponivel para a aplicagéo do treinamento.

4.2.2.8. O treinamento tem como objetivo demonstrar a utilizagdo do software e dos
equipamentos e as suas funcionalidades basicas e avancadas.

4.2.2.9. O treinamento operacional devera ter duragdo diaria maxima de 04 (quatro)
horas, em dias Uteis consecutivos, no periodo matutino ou vespertino, conforme as
necessidades do CONTRATANTE, abrangendo todos os componentes a serem
fornecidos;

4.2.2.10. O treinamento contemplara o fornecimento de prospectos de orientagéo,
cartazes, material didatico e cartdes de referéncia para utilizacdo dos equipamentos e
suas funcionalidades.

4.2.2.11. A CONTRATADA devera providenciar as configuracfes necessarias para o
treinamento dos servidores que gerenciam o sistema de Gestdo dePonto Eletrénico
e equipamentos REPs.

4.2.2.12. Os técnicos que ministrardo os treinamentos deverdo ter conhecimento
amplo das ferramentas a fim de se explorar todos os recursos do software e
equipamentos;

4.2.2.13. Se houver necessidade de treinamentos técnicos em centros especificos e
gue haja a necessidade de deslocamento ou viagens, todos 0s custos de transporte,
alimentacéo, repouso e etc., serdo por conta da CONTRATADA;

4.2.2.14. A CONTRATANTE fica resguardado o direito de acompanhar, adequar e
avaliar o treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento
for julgado insuficiente, cabera a contratada, sem énus para a CONTRATANTE, ministrar
o devido reforgo.

4.3. Processo de Implantacéo (Instalacdo):

4.3.1. Instalacdo:

4.3.1.1. A CONTRATADA devera possuir e utilizar metodologia prépria para orientar e
controlar o processo de implantacao do sistema, contemplando no minimo as seguintes
fases: instalacdo dos produtos bdésicos, treinamentos, acompanhamento da
parametrizacdo, migracdo de dados e histdricos, acompanhamento da execugdo e
acompanhamento da entrada de producéo.

4.3.1.2. A CONTRATADA devera finalizar o processo de implantacado,configuragdo e
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entrada em operacdo dos equipamentos em no maximo 10 dias Uteis a contar da data
da emisséo da Ordem de Fornecimento e Execucdo dos Servicos.

4.3.1.3. A CONTRATADA devera efetuar o cadastro ou carga, de todos os dados na
solucéo adquirida, tanto nos REPs quanto no banco de dados do Software de Gestéo do
Ponto Eletrénico dos servidores, tais como faixas de horérios configuracao de escalas,
banco de horas e demais parametros pertinentes.

4.3.1.4. A CONTRATADA devera fornecer os mecanismos para a migracdo dosdados
via web services.

4.3.1.5. A CONTRATANTE deve ser responsavel por disponibilizar os dados para
migracao dos atuais sistemas com a orientacdo e apoio da CONTRATADA.

4.3.1.6. Os servicos associados ao fornecimento do produto devem ser fornecidos pela
propria empresa CONTRATADA, sendo vedadas subcontratacoes.

4.3.1.7. Toda documentacdo fornecida relativa ao sistema aplicativo objeto desta
licitacdo deve estar no idioma portugués do Brasil.

4.3.1.8. Acompanhamento técnico dos usudarios nas dependéncias da Prefeitura
Municipal de Lagoa do Ouro, em tempo integral na fase de implantacao do objeto e pelo
periodo minimo de 30 (trinta) dias apds a conclusdo dos servicos de implantagdo e
treinamento, para acompanhar a fase de fechamento de competéncia.

4.3.1.9. O acompanhamento técnico pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias devera ser
composto por, pelo menos, 01 (um) técnico com amplo dominio do software e dos
equipamentos. O acompanhamento técnico sera de forma presencial no horario de
expediente da CONTRATANTE.

4.3.1.10. Todos os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso e estar em linha
normal de producao.

4.3.1.11. Os equipamentos deverdo ser instalados e devidamente configurados, pela
CONTRATADA, de acordo com as orientacdes do fabricante, nos locais e no prazo
indicado pela CONTRATANTE, ficando responséavel pela integridade dos equipamentos.

4.3.1.12. A CONTRATANTE se responsabilizara pela infraestrutura fisica necessaria a
instalacdo dos equipamentos;

4.3.1.13. Todos os insumos utilizados deverdo estar de acordo com as NBRs.A
utilizacao de insumos em desconformidade com as normas técnicas nao serao aceitos.

4.3.1.14. Nos casos de necessidade, os cabos e fiagdes, deverdo estar acondicionados
em canaletas ou conduites.

4.3.1.15. A instalacdo de canaletas ou de outras formas de acondicionamento do
cabeamento, sera de responsabilidade da CONTRATADA,;

4.3.1.16. A instalacao dos equipamentos se dara em local apropriado, seguro e de facil
acesso a todos os funcionéarios das unidades.

4.3.1.17. Durante o processo de instalagéo, os equipamentos que forem detectados em
nao conformidade com as especificacdes solicitadas, serdodevolvidos e deverdo ser
substituidos em, no maximo, 48 (quarenta e oito) horas.

4.3.1.20. Durante a vigéncia do contrato, podera haver solicitacdo de remocdo dos
equipamentos REPs, por parte da CONTRATANTE, por motivos de alteracdo de
endereco/localidade, fechamento de unidade e etc. No caso de necessidade desse tipo
de procedimento, a CONTRATADA prestard o servico de remocao e de instalacdo na
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nova localidade que sera informada pela CONTRATANTE, sem custo adicional.

4.3.1.21. A CONTRATADA ficara responsavel pela integridade dos equipamentos
instalados.

4.3.1.22. A CONTRATADA ficara responsavel por, no ato da instalacéo,
capacitar/orientar pelo menos 2 (dois) funcionarios da unidade por relégio a ser instalado,
a utilizar fungdes basicas, tal como cadastro de biometria.

4.3.1.23. Cadastramento inicial das biometrias dos funcionarios:

4.3.1.23.1. A CONTRATADA se responsabilizara pelo cadastramento das digitais de
todos os funciondrios das unidades de salde em que os relégios forem instalados, bem
como cadastramento de administradores locais para fins de seguranca das informacdes
contidas nos relégios e de sua operacéo.

4.3.1.23.2. Captura de, pelo menos, duas biometrias por servidor.

4.3.1.23.3. Garantir a qualidade das biometrias de modo que nao haja dificuldades nas
marcacdes de ponto individual dos servidores.

4.3.1.23.4. A CONTRATANTE fornecera banco de dados necessério para identificacéo
dos servidores da municipalidade que serdo cadastrados pela empresa. Esse banco de
dados devera conter todas as informag8es necessarias para identificacdo individual dos
servidores e também o local de trabalho.

4.3.1.23.5. A CONTRATADA devera apresentar planos estratégicos para o
cadastramento dessas biometrias diretamente nos locais de trabalho, evitando assim que
os servidores tenham que se deslocar do seu local para efetuar o cadastramento.

4.3.1.23.6. Em locais com escala de trabalho por revezamento a CONTRATADA
devera efetuar o cadastramento in loco em dias consecutivos visando assim contemplar
0 maior nimero possivel de funcionarios.

4.3.1.23.7. Os servidores que nado puderem ter o cadastro efetuado por motivos de forca
maior como: Férias, Afastamentos e etc., deverdo ser catalogadospara que, em
momento oportuno, a CONTRATANTE faga o devido cadastrodas biometrias.

4.3.1.23.8. Os servidores que no momento do cadastramento forem identificados com
gualidade baixa das biometrias deverdo ser catalogados pela CONTRATADA que
providenciara o devido registro por meio de senha. Esses casos excepcionais deverdo
ser comunicadas a CONTRATANTE;

4.3.1.23.9. A CONTRATADA devera efetuar todo o cadastramento das biometrias se
deslocando até cada unidade administrativa onde houver equipamentos instalados;

5. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

5.1. Manutencdo preventiva, corretiva, reposicdo de pecgas, substituicdo de
equipamentos, suporte técnico:

5.1.1. A CONTRATADA devera prestar servicos de manutencdo preventiva, corretiva,
reposicdo de pecas, troca de equipamentos ou outros itens necessérios ao bom
funcionamento do equipamento, em todas as unidades onde estiverem instalados os
equipamentos, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

5.1.2. A manutencéo preventiva devera ser efetuada, no minimo,trimestralmente em
todos os equipamentos, a fim de manter os equipamentos em boas condi¢fes técnicas
de funcionamento, de acordo com 0s manuais e normas técnicas especificas
recomendadas pelo fabricante, a fim de conserva- los em perfeito estado de uso.
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5.1.3. As manuteng8es corretivas serdo realizadas quantas vezes forem necessarias,
sempre que solicitadas pela CONTRATANTE, através de Aberturade Chamada.

5.1.4. Para recebimento das Chamadas Técnicas de Manutencdo, a CONTRATADA
deverd manter canal de atendimento telefénico gratuito ou a preco de ligacao local do
tipo Help Desk disponivel para atendimento no periodo das 08h00 as18h00 nos dias
Gteis, e servico de email ou formulario Web. As visitas técnicas locais serdo realizadas
sempre que o atendimento do tipo Help Desk n&o for suficiente para resolver o
problema apresentado. O canal de atendimento telefénico devera ser informado no
momento da realizacdo da Prova de Conceito onde sera verificado seu pleno
funcionamento.

5.1.5. O comprovante de Abertura de Chamada deverd ser enviado para email da
CONTRATANTE, contendo motivo cadastrado na ocorréncia, dados da equipe técnica
gue realizara a visita, e 0 agendamento do dia e horario que naopodera ser superior a 12
(doze) horas uteis do chamado aberto, levando-se em consideragdo o horario de
funcionamento da unidade que recebera a visita técnica, inclusive em finais de semana e
feriados, nos casos de unidades que funcionem neste periodo.

5.1.6. A CONTRATADA ficara responsavel por eventual substituicdo de pecas ou do
equipamento com o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagado ou
observacao do problema.

5.1.7. Os servicos deverdo ser realizados por meio de técnicos especializados
pertencentes ao quadro permanente da empresa CONTRATADA, devidamente
credenciados e certificados para prestar os servigos de garantia e assisténcia técnica nos
equipamentos relacionados neste Termo e no Edital, de forma rapida, eficaz e eficiente,
sem quaisquer despesas para a CONTRATANTE, inclusive quanto a ferramentas,
equipamentos e demais instrumentos necessarios a sua realizacao.

5.1.7.1. A CONTRATADA devera ter registro e responsavel técnico em seu quadro de
funcionarios, devidamente cadastrado no Conselho Regional deEngenharia e Agronomia
(CREA), para a realizacdo das devidas manutencdes.

5.1.8. A empresa CONTRATADA devera fornecer relatérios de servigos executados,
assumir todos os possiveis danos, tanto nas dependéncias fisicas, quanto bens materiais,

causados a CONTRATANTE, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca quando da execuc¢ao dos servicos.

5.1.9. Caso os servicos de assisténcia técnica ndo possam ser executados nas
dependéncias do local onde o equipamento encontra-se instalado, os equipamentos
poderdo ser removidos para centros de atendimento da empresa CONTRATADA,
mediante justificativa devidamente aceita pela Prefeitura de Lagoa do Ouro, desde que
0S equipamentos avariados sejam substituidos por outros equivalentes ou superiores.

5.1.10. O novo equipamento que substituira o equipamento danificado devera ser
configurado com as mesmas caracteristicas técnicas e operacionais do equipamento
anterior, devendo inclusive receber todas as biometrias cadastradas para o equipamento,
e ter conectividade imediata sem a necessidade de novos cadastros dos servidores e
suas biometrias.

5.1.11. Todas as pecas que necessitarem ser substituidas deverdo ser originais e dentro
das especificagfes técnicas do fabricante.

5.1.12. Em caso da manutencéo corretiva, o inicio do atendimento ocorrera no momento
em que o servico for solicitado a assisténcia técnica e o término ocorrerd quando o
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equipamento estiver disponivel para uso, em perfeitas condi¢ées de funcionamento no
local onde esta instalado.

5.1.13. A CONTRATADA devera corrigir, sem 6nus adicionais, qualquer erro ou defeito,
em cada produto entregue e aceito pela CONTRATANTE, que nao estiver de acordo com
0s requisitos acordados, nos termos do art. 72, da Lei 14133/21, durante o periodo de
vigéncia do contrato.

5.1.14. Serao consideradas obrigacdes decorrentes da garantia defuncionamento, no
que se refere aos aplicativos e servicos de implantacdo, eventuais correcdes de
problemas relativos a defeitos (bugs e etc.), bem comoo fornecimento de todas as
correcdes e evolucdes de softwares (patches,novas versdes, entre outros).

5.1.15. A CONTRATADA devera prover, sem 0nus adicionais, toda e qualquer
atualizacdo pertinente aos produtos e softwares, inclusive sob os softwares
embarcados nos coletores de ponto, por todo o periodo de vigéncia do contrato.Para fins
desta especificacdo técnica, entende-se como

atualizacdo o provimento de toda e qualquer evolucdo, incluindo-se patches, fixes,
correcdes, updates, services pack, novas releases, funcionalidades, provimento de
upgrades  englobando, inclusive, versoes ndo sucessivas, caso a
disponibilizacéo de tais versdes ocorra durante o periodo da vigéncia do contrato.

5.1.16. A CONTRATADA devera formalmente informar e encaminhar a
CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, ap6s sua liberacdo ao
mercado, a informacgdo das novas versdes ou atualizacdes dos produtos do software
contratado.

5.1.17. No caso de substituicdo ou incorporacao de funcionalidades dos softwares em
outro produto, por iniciativa de seu fabricante, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer
0 seu substituto ou novo produto que incorporou as funcionalidades, caso este seja
ofertado ao mercado.

5.1.18. No caso da substituicdo do produto, o novo produto que vier a ser oferecido em
troca do antigo, deverda conter, necessariamente, todas as funcionalidades e prover todos
0s servicos daquele que substitui.

5.1.19. Nos casos de eventuais ocorréncias de defeitos, instabilidades nos
equipamentos ou sistemas, que nao requeiram visita técnica, os mesmos deverao ser
solucionados no méximo em 6 (seis) horas apos a solicitagdo da CONTRATANTE.

5.1.20. Os custos das manutencdes e substituicoes de pecas e de equipamentos sdo
de total responsabilidade da CONTRATADA, com excec¢ao de casos de vandalismo.

5.2. Requisitos tecnolégicos

5.2.1. Banco de dados e licencas associadas é de responsabilidade da CONTRATADA
e deverdo estar incluidas no objeto entregue;

5.2.2. Ser uma solucgédo Unica, de um Unico fornecedor, e possuir integracao nativa entre
todos os modulos funcionais, inclusive entre as ferramentas de tecnologia, sem
necessidade de execucdo de rotinas (automaticas ou nado)para compatibilizacao de
dados e sem necessidade de redundéancia de processos;

5.2.3. O software de Gestao de Ponto Eletrdnico devera, obrigatoriamente, compartilhar,
importar, exportar dados para o sistema de folha de pagamento, utilizando rotinas
automaticas através de triggers, views, procedures ou outros meio tecnolégicos de banco
de dados disponiveis. Todo esse processo devera ser configurado para utilizacdo
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amigavel pelos usuarios comuns ao sistema de Gestao de Ponto Eletrdnico;

5.2.4. Possuir redundancia de servidores de dados, permitindo a seguranca da operacao
ininterrupta mesmo com a queda de um dos servidores;

5.2.5. A empresa contratada deve ser responsavel em manter o recurso de "help"
sempre atualizado com as funcbes do sistema,

5.2.6. Permitir o armazenamento de informacdes histéricas por tempoindeterminado.

5.2.7. O sistema deve ser parametrizavel pelo usuario, observando restricbes de
acesso.

5.2.8. O sistema deve permitir acessos ilimitados e simultaneos.
5.2.9. O sistema deve possuir um cadastro Unico de pessoas.
5.2.10. O sistema deve garantir a seguranca dos dados de todos os cadastros/tabelas.

5.2.11. O sistema deve permitir a recep¢do dos dados que estdo nos sistema utilizados
pela CONTRATANTE, utilizando-se de integragdes nativas ou via webservices.

5.2.12. A CONTRATADA devera garantir as copias de seguranca (backup) diarias do
sistema, bem como seu correto armazenamento e disponibilidade no caso de
necessidade de restauracdo dos dados. Deverd manter a CONTRATANTE informada de
eventuais falhas que necessitem de restauracdodos dados;

5.2.13. A empresa CONTRATADA devera permitir o acompanhamento de todas as
etapas de configuracdo, instalacdo e funcionamento do sistema pela equipe a ser
designada pelo CONTRATANTE.

5.2.14. O sistema oferecido deve conter, no minimo, a documentagdo completa, em
papel, meio eletrénico ou online e escrito em lingua Portuguesa do Brasil.

5.2.15. Quando a rede ou acesso a internet ndo estiver operacional, os equipamentos
REP's dever&do permanecer registrando as ocorréncias e armazenando internamente 0s
dados.

5.2.16. A aplicacao devera ser hospedada em Cloud Computing em ambiente WEB e os
custos de hospedagem correrdo por conta da CONTRATADA por todo o periodo da
vigéncia do contrato.

5.2.17. Garantia de unicidade de registros na base de dados utilizada, garantindo a
inexisténcia de redundancia de informacdes no sistema, possibilitando que a atualizagcéo
de determinado registro seja unico.

5.2.18. Para cada um dos sistemas ou médulos integrados licitados, no que couber,
deverdo ser cumpridas as atividades de: Instalacdo, Configuracdo, Customizacgéo,
parametrizacdo de tabelas e cadastros, adequacdo e criacdo decampos ou controles
necessarios, adequacgédo de relatorios e logotipos, estruturagdo de niveis de acesso e
habilitacbes dos usuéarios dos sistemas, adequacdo das formulas de calculo e
desenvolvimento de rotinas necessarias por forca de Leis Federais, Estaduais ou
Municipais.

5.2.19. A CONTRATADA devera ser responsavel pela elaboracdodas c6pias de
seguranca (backups) referente aos bancos de dados envolvidos em toda a solugao.

5.2.20. As autoriza¢cbes ou desautorizacdo, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser
dindmicas e ter efeito imediato.
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5.2.21. Aaplicacdo devera incorporar ferramenta para dados panoramicos e estatisticos
gerenciais.

5.2.22. Utilizar o TCP/IP e DHCP como protocolo basico de comunicacao entre diversas
camadas da aplicagcdo, a comunicagdo com os Equipamentos de Registros Eletrénicos
de Ponto - REPs e demais equipamentos deve, por motivo de seguranca, utilizar o
protocolo HTTPS e ser criptografada.

5.2.23. Ser compativel com sistema multiusuario e multiempresa (unidades de salde),
permitindo a realizacdo de tarefas concorrentes.

5.3. Confidencialidade e Sigilo

5.3.1. A CONTRATADA assume o compromisso de manter confidencialidade e sigilo
sobre todas as informacgdes a que tiver acesso para gerar beneficiopréprio, exclusivo e/ou
unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros;

6. PARA ASSINATURA DO CONTRATO:
6.1. Comprovacéao das caracteristicas técnicas.

6.1.1. O nao atendimento as especificacdes técnicas descritas neste Termo e no Edital
implicara na desclassificacdo da proposta apresentada.

6.1.2. A comprovacao do atendimento as caracteristicas técnicas especificadas neste
Termo e no Edital dar-se-& por meio de catalogos, manuais e publicacdes originais e/ou
apresentacdo de amostras.

6.1.3. A indicacdo do endereco eletrdnico do catalogo do fabricante sera aceita,como
alternativa, para fins de averiguacéo e validacdo das especificacbesapresentadas dos
produtos.

6.1.4. A proposta apresentara com clareza a marca, o modelo, o tipo, a configuracéo e
outras informacfes aplicaveis e necessarias a perfeitacaracterizacdo do dispositivo ou
componente proposto, de forma a permitir a correta identificacdo deste na documentacao
técnica apresentada.

6.1.5. As propostas serdo analisadas por equipe de técnicos da CONTRATANTE, no
transcorrer do Dispensa, para fins de verificagdo do atendimento as caracteristicas dos
equipamentos especificados neste Termo e no Edital.

6.1.6. A falta de informacao técnica ou incompatibilidade destas com as caracteristicas
especificadas implicard a desclassificagdo da proposta.

6.1.7. Os produtos e/ou servigos deverdo ser entregues e/ou prestados rigorosamente
dentro das especificacdes estabelecidas neste Termo, no Editale seus anexos, sendo
gue a inobservancia desta condicdo implicard na recusa, com a aplicacdo das
penalidades contratuais.

6.2. Prova de conceito da solucéo

6.2.1. A empresa licitante vencedora devera se apresentar para prova de conceito que
sera realizada nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Lagoa do Ouro.

6.2.2. Toda a infraestrutura de hardware e software necessdria para a demonstracdo
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do atendimento aos requisitos é de responsabilidade do Licitante,assim como as massas
de dados necessarias para a demonstracdo e a conexao de internet para conexao dos
equipamentos e acesso ao sistema.

6.2.3. Cabera a Prefeitura de Lagoa do Ouro apenas a disponibilizacdo do local fisico
para a realizacdo da prova pratica de conceito.

6.2.4. A prova sera executada e julgada pelos membros da Equipe de Apoio daPrefeitura
de Lagoa do Ouro.

6.2.5. Condicdes de reprovacédo da Prova Conceito:
6.2.5.1. Nao comparecimento para execucado da prova na data e hora marcada.

6.2.5.2. Néao atendimento de 100% (cem por cento) dos itens 4.1 e 4.2.1 e seussubitens.

7. ACEITABILIDADE E PRAZO

7.1. O prazo para a execugao dos servigos de implantagéo sera de até 10 (dez) dias Uteis
a contar da data de emissédo da Ordem de Fornecimento e Execucéo dos Servicos.
Todo o parque de equipamentos devera ser instalado e estar em plena operacao e
conectividade nesse prazo.

7.2. Os materiais deverao ser novos e de primeiro uso, livres de defeitos, imperfeicdes
e outros vicios que impeg¢am ou reduzam a sua usabilidade,devendo apresentar-se
nas embalagens originais dos fabricantes.

7.3. O sistema de Gestdo de Ponto Eletronico devera estar configurado epronto para
operar no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data de aceite do contrato.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Gerenciar o presente CONTRATO, indicando, sempre que solicitado, os
nomes dos fornecedores, 0s precos, 0s quantitativos disponiveis e as especificacdes
dos servicos prestados, observada a ordem de classificacdo indicada na licitacéo.

8.2. Convocar os particulares via, telefone ou e-mail, para assinatura do Contrato
de Prestacdo de Servicos e retirada da nota de empenho.

8.3. Observar para que, durante a vigéncia do presente Contrato, sejam
mantidas todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitacdo, bem
como, a compatibilidade com as obrigacdes assumidas, inclusive com solicitacdo de
novas certidées ou documentos vencidos.

8.4. Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacdo de
precos contratados, para fins de adequacao as novas condi¢cdes de mercado, e de
aplicacdo de penalidades.

8.5. Realizar, quando necessario, prévia reunidao com os licitantes objetivando a
familiarizac&o das peculiaridades do pregéo presencial.

8.6. Apresentar esclarecimentos necessarios para execugao do contrato.

8.7. Orientar o fornecedor para que 0s pagamentos e 0s documentos de

cobranca ndo sofram atrasos.

8.8. Notificar, por escrito, o fornecedor, fixando-lhe prazos para corrigir eventuais
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irregularidades, encontradas na execucdo do contrato, bem como, quando de multa,
retencdo por danos causados e quaisquer débitos do fornecedor.

8.9. A auséncia de notificacdo ndo exime o fornecedor das responsabilidades
determinadas no contrato.

8.10. Para o cumprimento do objeto, o municipio se obriga a fornecer toda a
documentacao, dados e demais informacdes que se fizerem necessarias a execucao
dos trabalhos.

8.11. Permitir o livre acesso dos empregados/profissionais da empresa
CONTRATADA aos locais que irdo ser executados 0s servigos.

8.12. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
preposto ou Responsavel Técnico da CONTRATADA.

8.13. Rejeitar qualquer servico executado equivocadamente ou em desacordo
com as orientacdes passadas pelo Fiscal ou com as especificacbes constantes da
proposta da CONTRATADA, do Edital, deste descritivo e de seus anexos.

8.14. Autorizar a realizacdo de servicos a serem prestados em horérios distintos
ao do expediente, caso haja necessidade.

8.15. Verificar, minuciosamente, no prazo verificado a conformidade dos materiais
recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes no Edital, no descritivo
e na proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivos.

8.16. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da empresa
CONTRATADA, através de servidor especialmente designado.

8.17. Efetuar o pagamento no prazo previsto no Edital.

8.18. A CONTRATANTE tomara todas as providéncias no sentido de apurar, por
meio de processo de sindicancia interna, os casos de sinistros provenientesde atos de
vandalismo e outros que venham a danificar os equipamentoslocados de forma
intencional.

8.19. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigac6es da empresa.

9. OBRIGACOES DO FORNECEDOR QUE SAGRAR-SE VENCEDOR NOCERTAME

9.1. Manter, durante toda execucdo do presente contrato, todas as condicdes
de habilitagdo exigidas no processo licitatorio.

9.2. Atender todas as despesas e encargos de qualquer natureza com pessoal
de sua contratacdo, necessarios a execucdo do contrato, inclusive os encargos de
natureza trabalhista, previdenciério, fiscal, de acidentes de trabalho e outros
semelhantes, relativos a execuc¢éo do objeto do contrato.

9.3. Operar como uma organizacao completa, independente e sem vinculos com
0 contratante, fornecendo produtos e servicos de comprovada qualidade, sem &nus
adicionais para o contratante.

9.4. N&o subempreitar o contrato a terceiros, sem prévia comunicacdo e/ou
autoriza¢do do municipio.

9.5. Responsabilizar-se por eventuais danos causados a terceiros ou ao
municipio, decorrentes de sua culpa ou dolo, na execu¢ao deste contrato.
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10. VIGENCIA

10.1. O periodo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir
da data de sua assinatura, tendo eficacia legal apés a publicacdo em sitio eletrénico
Oficial.

11. DAS SANCOES APLICAVEIS

11.1. Aquele que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar documentagcdo exigida para o certameou
apresentar documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto,
nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com o
Municipio de Lagoa do Ouro, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas no Edital e demais cominagdes legais.

11.2. A CONTRATANTE podera, ainda, utilizar-se de sancdo de adverténcia,
prevista na Lei 14.133/21

11.3. As sancbes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com o
Municipio de Lagoa do Ouro, poderéo ser aplicadas a CONTRATADA, juntamente com
a multa administrativa.

11.4. Outras disposicdes que tratam sobre as penalidades na execuc¢éo contratual
a ser aplicadas na prestagéo dos servigos, constam na Minuta do Contrato, que sera
firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

12. DO VALOR ESTIMADO

12.1. A estimativa de precos foi feita com base em pesquisa de precgos praticados
pela Administracao Publica e junto & empresas do ramo compativel ao objeto licitado,
conforme orgcamentos em anexo; tendo o valor médio total de estimado em R$
6.348,60 (seis mil, trezentos e quarenta e oito reais e sessenta centavos).

13. DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas oriundas da presente aquisicdo correrdo por conta de recursos
especificos consignados no orgamento da Prefeitura Municipal Lagoa do Ouro na
dotacdo orcamentéria relacionada abaixo:

Secretaria Municipal de Assisténcia Social:

Orgéo 21.000 Poder Executivo
Unidade executora 21.002 Fundo Municipal de Assistencia Social
Funcional programética |0812205012.302 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES. DE

CORDENACAO E CONTROLE DOS
SERVICOS DO FUNDO.
Despesal/fonte 3.3.90.39.99 Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

14. DO PAGAMENTO
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14.1 CONDICOES DE PAGAMENTO @
14.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da

contratagdo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

14.1.1. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante dever4 comunicar a empresa para
gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

14.1.2. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.1.3.Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que o contratado providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacao
da regularizacéo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o contratante;

14.1.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentag¢@o mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

14.1.5.Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracédo devera
realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagéo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacédo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

14.1.6.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacé@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

14.1.7.Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

14.1.8.Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

14.1.9.Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela resciséo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao
SICAF.
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14.1.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao @
aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serédo

14.1.11. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado
a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar. documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15. REAJUSTE (art. 92, V)

15.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis.

16. OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

16.1  S&o obriga¢Bes do Contratante:

16.2 Exigir o cumprimento de todas as obrigac6es assumidas pelo Contratado, de acordo
com 0 contrato e seus anexos;

16.3 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

16.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

16.5 Acompanhar e fiscalizar a execucéo do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado;

16.6 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertinente a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

16.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucéo do objeto,
no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

16.8 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

16.9 Cientificar o 6rgéo de representacdo judicial do Municipio para ado¢&o das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;
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16.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagfes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

——

16.11 Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, 82° da Lein°® 14.133, de 2021.

16.12 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos
ou subordinados.

17. OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

17.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

17.2 Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servico para representa-lo
na execucao do contrato.

17.2.1 A indicacdo ou a manutenc¢ao do preposto da empresa podera ser recusada
pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

17.3 Atender as determinac¢des regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

17.4 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagédo de regéncia;

17.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, ho total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

17.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de
acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e
qualguer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execuc¢dao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado
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a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos;

17.7 N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

17.8 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certides que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

17.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
Contratante;

17.10 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

17.11 Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

17.12 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que nado esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou
bens de terceiros.

17.13 Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

17.14 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéao pertinente,
cumprindo as determina¢cfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

17.15 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao,
guaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo
ou instrumento congénere.
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17.16  N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto@

na condigdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagéo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

17.17  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cbes exigidas para qualificacdo na contratacdo direta;

17.18 Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

17.19 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico);

17.20 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

17.21 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124,11, d, da Lein® 14.133, de 2021;

17.22  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante;

18. GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

18.1 N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

19. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

19.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da contratac&o
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucéao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

19.2 Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sancoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicédo de penalidade mais grave (art. 156,
§2° da Lein®14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lein®14.133, de 2021);

iii) Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas
as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposi¢cdo de penalidade mais grave
(art. 156, 85° da Lein®14.133, de 2021).

iv) Multa:

Q) Moratéria de 0,02% (dois centésimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 2% (dois por
cento) dias

2) Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do
subitem 12.1, de 00,01% a 2% do valor do Contrato.

3) Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na
alinea “c” do subitem 12.1, de 0,01% a 2% do valor do Contrato.

4) Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de
0,01% a 2% do valor do Contrato.

(5) Para infragcbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera
de 0,01% a 2% do valor do Contrato.

(6) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera
de 0,01% a 2% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracdes:

19.3 A aplicacdo das san¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°,da Lein® 14.133,
de 2021)
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19.4 Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poder&o ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, 87°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

——

194.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

19.4.2 Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da
Lein® 14.133, de 2021).

19.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

19.5 A aplicacao das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

19.6 Na aplicacdo das sanc¢fes seréo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de
2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacées dos drgaos de controle.

19.7 Os atos previstos como infragGes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

19.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confuséo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao
de coligag&o ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
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o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°®
14.133, de 2021)

19.9 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lein®14.133, de 2021)

19.10 As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

19.11 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgado decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo Orgao ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

15. FISCALIZACAO

15.1. A fiscalizacdo da prestacao dos servigcos sera exercida por representante
legal da CONTRATANTE, neste ato denominado FISCAL DE CONTRATO, devidamente
designado pela Prefeitura Municipal de Lagoa do Ouro ou pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.
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