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CONSTRUINDO UMA NOVA HISTORIA

PREFEITURA MUNICIPAL DE PARANATAMA/PE

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

DETERMINACAO DE INSTAURACAO DE DISPENSA DE LICITACAO AO
AGENTE DE CONTRATACAO

Da: Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Ao: Sr. Agente de Contratacao

Assunto: Locacdo de software destinado a gestdo da politica de assisténcia social do

Municipio de Paranatama/PE.

Nos termos do art. 75, inciso II, combinado com o art. 72, da Lei n°® 14.133/2021,

determina-se a instauracdo de processo administrativo de dispensa de licitagdo, com
fundamento nos principios da eficiéncia, planejamento e continuidade do servigo publico,
visando a contratacdo de empresa especializada para locagdo de software de gestdo da

politica de assisténcia social.
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1.0 DEFINICAO DO OBJETO

VIONIHVASNVYYL VA TV1d0d I

O presente Documento de Formalizagdo de Demanda tem como objeto a contratagdo de
empresa especializada para locagdo de software destinado a gestdo da politica de
assisténcia social, contemplando implanta¢do, treinamento, suporte técnico e
manutencao, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social

de Paranatama/PE.

1.1 ESPECIFICACAO TECNICA

A solucdo deverd contemplar, no minimo:

Sistema informatizado para gestao da assisténcia social;

Cadastro e acompanhamento de familias em situacdo de vulnerabilidade;
Gestdo de beneficios eventuais;

Registro de atendimentos e prontuarios;

Emissdo de relatorios gerenciais;
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Integracdo com sistemas governamentais, quando aplicavel;
Controle de usuarios com niveis de acesso;

Suporte técnico continuo;

Atualizacdes periddicas do sistema;

Treinamento dos servidores responsaveis pela operacao.

1.2 MEMORIA DE CALCULO

LOCAGCAO DE SOFTWARE DESTINADO A GESTAO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE

PARANATAMA-PE
UNIDADE DE PRECO POR | VALOR
ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA | QUANTIDADE | UNIDADE | TOTAL

Contratagdo de licenga de uso,
implantagdo, suporte técnico,
manutengdo e atualizagdo de
plataforma online destinada a

x o : RS RS
1 |gestdo integrada da Politica de Unidades 12
Assisténcia Social. 2:310,00 AT
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1.3 DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO
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A presente contratagdo mostra-se imprescindivel para garantir maior eficiéncia,
organizagdo e controle na execucdo da politica publica de assisténcia social no ambito do
Municipio de Paranatama/PE. A Secretaria Municipal de Assisténcia Social demanda
uma solugdo tecnoldgica capaz de sistematizar o cadastro das familias em situacdo de
vulnerabilidade, bem como possibilitar o acompanhamento continuo dos atendimentos
realizados, a gestdo dos beneficios eventuais € a emissdo de relatorios gerenciais
confidveis.

A inexisténcia de um sistema informatizado adequado compromete significativamente a
qualidade da prestagdo do servico publico, gerando riscos de desorganizagio
administrativa, inconsisténcia de dados, dificuldades na prestacao de contas e limitacao
na tomada de decisdes estratégicas. Nesse contexto, a locacdo de software especializado

surge como solu¢do necessaria para assegurar maior transparéncia, padronizagcdo dos
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procedimentos e otimizagao dos recursos humanos, garantindo o adequado cumprimento

das diretrizes da politica de assisténcia social.

1.4 VIGENCIA E PRORROGACAO

A contratacdo tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
contrato, periodo considerado suficiente para assegurar a continuidade e a estabilidade da
prestagao do servico. Ressalta-se que, em observancia ao disposto no art. 107 da Lei n°
14.133/2021, o contrato poderd ser prorrogado, desde que haja interesse publico
devidamente justificado e manutencdo das condicdes mais vantajosas para a

Administragao.

1.5 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para

disponibilizacdo de sistema informatizado de gestdo da assisténcia social, na modalidade

de locacdo, contemplando ndo apenas o uso do software, mas também sua implantacao,
parametrizacdo conforme as necessidades do municipio, treinamento dos servidores,
suporte técnico continuo e atualizagdes periodicas.

Trata-se de uma solugdo integrada que visa garantir o funcionamento ininterrupto do

sistema, permitindo o registro, controle ¢ monitoramento das agdes desenvolvidas pela
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Secretaria, além de assegurar maior confiabilidade das informacdes e melhoria na

qualidade dos servigos prestados a populagao.
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1.6 ESTIMATIVA DO VALOR E QUANTIDADE DA CONTRATACAO E
JUSTIFICATIVA DO PRECO

O valor estimado da contratagdo ¢ de R$ 27.720,00 (vinte e sete mil, setecentos e vinte
reais), apurado com base em pesquisa de mercado e analise de contratacdes similares
realizadas por outros entes publicos. A defini¢cao do valor considerou a complexidade da
solucdo, a necessidade de suporte técnico continuo, bem como a disponibilizagao de
atualizacdes e melhorias no sistema ao longo da vigéncia contratual.

Dessa forma, verifica-se que o valor estimado encontra-se compativel com os precos
praticados no mercado, atendendo ao principio da economicidade e assegurando a

obtencao de proposta mais vantajosa para a Administra¢dao Publica.

2.0 ADEQUACAO ORCAMENTARIA (PREVISAO ORCAMENTARIA)
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FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL PARANATAMA
030100 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 122 0801 2070 0000 Gestao administrativa de assisténcia social
3.3.90.39.00 Outros servigos de terceiros — PESSOA JURIDICA

2.1 INDICACAO DE LOCAL DE ENTREGA/FORNECIMENTO

A execugdo dos servigos ocorrera, predominantemente, de forma remota, mediante
disponibilizagdo de sistema em ambiente digital acessivel via internet. Eventualmente,
podera haver necessidade de atendimento presencial na sede da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, especialmente para realizagdo de treinamentos, suporte técnico ou

ajustes operacionais, conforme a demanda da Administracao.

2.2 REGRAS DE RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

O recebimento dos servigos serd realizado mediante verificagdo do pleno funcionamento

do sistema, da conformidade com as especificagdes técnicas exigidas e da efetiva
prestagao dos servigos de suporte € manutengao. O recebimento provisorio ocorrera apos
a disponibilizacao inicial do sistema, sendo convertido em definitivo ap0ds a validagao de
sua operacionalidade e adequagao as necessidades da Secretaria.

Eventuais inconsisténcias ou falhas deverdo ser corrigidas pela contratada no prazo

estipulado pela Administragao, sem qualquer 6nus adicional.
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2.3 CONTRATACAO CORRELATA E/OU INTERDEPENDENTE
A presente contratacdo € autobnoma e ndo depende de outros contratos administrativos
para sua execucao, sendo suficiente, por si sO, para atender a necessidade identificada

pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

2.4 DESCRICAO DE POSSIVEL IMPACTO AMBIENTAL

Considerando tratar-se de solucdo tecnoldgica baseada em sistema informatizado, a
contratagdo apresenta baixo potencial de impacto ambiental, uma vez que nao envolve
consumo significativo de recursos naturais ou geracao relevante de residuos. Eventuais
impactos indiretos, relacionados ao uso de equipamentos eletronicos, s30 minimos € nao
comprometem o equilibrio ambiental, especialmente quando observadas boas praticas de

uso e descarte de equipamentos.
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3.0 GESTOR DO CONTRATO

Lucia Fatima de Oliveira Gois, Inscrita no CPF sob o n®: *** 280.***-04

4.0 FISCAL DO CONTRATO

Poliana Maria Reis Albuquerque — Inscrita no CPF sob o n® *** 963.***-09

5.0 FORNECEDOR A SER CONTRATADO

Para fins de habilitacdo, serdo exigidos os documentos relativos a regularidade juridica,
fiscal, trabalhista, economico-financeira e qualificagdo técnica, conforme previsto na
legislacdo vigente, assegurando que a empresa contratada possua capacidade para

executar o objeto de forma adequada.

5.1 DOCUMENTO DE HABILITACAO
Serdo exigidos os documentos de habilitagdo previstos nos arts. 67 a 69 da Lei n°

14.133/2021, incluindo regularidade juridica, fiscal, trabalhista, economico-financeira e

capacidade técnica para execugao do objeto.

5.2 PROPOSTA
A proposta comercial devera apresentar valores compativeis com o mercado,

detalhamento dos servigos ofertados e declaragdo de atendimento integral as
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especificagdes técnicas exigidas, garantindo clareza e seguranca na contratagao.
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5.3 RAZAO DE ESCOLHA DO FORNECEDOR

A escolha do fornecedor sera fundamentada na anélise da proposta mais vantajosa para a
Administracdo, considerando ndo apenas o critério de menor prego, mas também a
qualidade da solugao ofertada, a capacidade técnica da empresa e sua aptidao para atender
de forma eficiente as demandas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em estrita

observancia aos principios que regem a Administragao Publica.

Paranatama - PE, 08 de abril de 2026

Lucia Fatima de Oliveira Gomes - CPF n°®: *** 280.***.04
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Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Ordenador de Despesas

by
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