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TABIRA

UTURO COMECA AGORA

PODER LEGISLATIVO

DECRETO N.° 002, de 10 de marco de 2015.

CRIA A OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL
DE TABIRA E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A Mesa Diretora da Camara Municipal dos Vereadores de Tabira, no uso de suas
atribuicdes legais, e Considerando a importéncia da participacdo da comunidade
local na indicagdo de metas e problemas existentes, bem como, apresentacao de
pleitos gerias que visem a adequada prestacdo dos servigos publicos ao povo em
geral,

DECRETA:
Art. 1° - Fica criada a Ouvidoria da Camara Municipal de Tabira-PE.

Paragrafo unico: A Ouvidoria criada é um o6rgdo de interlocucdo entre o Poder
Legislativo Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o
recebimento de solicitagbes, reclamagdes, elogios, criticas, sugestdes e quaisquer
outros encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados a prestacao dos
servigos publicos Municipais e a competéncia da Camara para sua fiscalizagao.

Art. 2° - Compete a Mesa Diretora da Camara Municipal de Tabira, ao receber os
apanhados da ouvidoria, ora criada:

I - receber, examinar e encaminhar pedidos de providencias aos drgdos publicos
competentes as reclamacdes ou representacdes de cidaddos ou pessoas juridicas a
respeito de:

a) violagao ou qualquer forma de discriminagdo atentatdria dos direitos e liberdades
fundamentais;

b) ilegalidades ou abuso de poder;

¢) funcionamento ineficiente de servigos legislativos ou administrativos da Camara
Municipal;

d) demais assuntos recebidos pelo Centro de Atencdo ao Cidaddo, através do
atendimento da Camara Municipal nos Bairros, bem como pelos demais meios de
comunicagao com a Camara Municipal.

IT - propor medidas para sanar as violagdes de direito, as ilegalidades e os abusos de
poder constatados;

ITI - propor medidas necessarias a regularidade dos servicos publicos municipais, bem
como ao aperfeigoamento da organizagdo da prestagdo dos servigos publicos, pelo
Poder Executivo Municipal;

IV - propor ao Plenario da Camara Municipal, quando cabivel, a abertura de
sindicancia ou inquérito destinado a apurar irregularidades na prestacdo dos servicos
publicos Municipais de que tenha conhecimento;
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O FUTURO COMECA AGORA

— PODER LEGISLATIVG ————r—r——
V - encaminhar ao Plendrio da Camara Municipal as dendncias recebidas que
necessitem de maiores esclarecimentos;
VI - responder aos cidaddos e as entidades quanto as providéncias tomadas pela
Camara Municipal sobre as reclamagdes e/ou sugestdes apresentacao pela populagado;
VII - propor ao plenario da Camara Municipal a realizagao de audiéncias publicas com
segmentos da sociedade civil.
VIII - encaminhar aos outros Poderes do Municipio, do Estado e da Unido, bem como
ao Ministério Pblico, as reclamagdes apresentadas pelas pessoas fisicas e juridicas,
através de requerimentos e representagdes, a fim de que tomem conhecimento e
manifestem-se a respeito.

Art. 3° A Ouvidoria da Camara Municipal sera gerenciada pela Mesa Diretora, com a
utilizacdo dos servigos e servidores administrativos da Camara Municipal.

Paragrafo Gnico: Fica autorizado o deslocamento de pessoal e equipamentos da
Camara Municipal para os Bairros e comunidades rurais do Municipio de Tabira, para
garantir a participagdo popular, com reclamagdes, criticas, sugestbes, denuncias e
qualquer tipo de pleito direcionado a Camara para providencias na forma do artigo 2.0
supra.

Art. 4° - A Mesa Diretora deverd dar ampla divulgagdo sobre a existéncia da
Ouvidoria da CAmara e suas respectivas atividades, bem como, da programagao
mensal a ser desenvolvida, indicando a comunidade que serd visitada em cada

periodo.

Art. 5° - Os dados do usudrio dos servicos da Quvidoria serdo sempre mantidos sob
sigilo, permitida a divulgagdo somente mediante autorizagao por escrito.

Art. 6°- As despesas decorrentes deste Decreto correrdo a conta de dotacgao
orcamentaria propria da Camara Municipal Tabira.

Art. 7.0. - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as

disposiges em contrario.

PUBLICADO ‘@s ANTONIO DA SILVA

President
Em Jo ,09 @5 residente

AUt
MARIA NELLY DE L. SAMPAIO BRITO ARISTC

1.2 secretaria

S. MONTEIRO
2.0 secretario
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TABIRA

CAMARA DE VEREADORES - A SERVICO DO POVO

RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA 2021

A Ouvidoria da Camara Municipal de Tabira, instituida pelo Decreto n® 002, de 10 de
margo de 2015, possui o papel de ser a porta de entrada para o dialogo entre os municipes
e seus vereadores, recepcionando por meio de seus canais, manifestagéo dos cidadaos e
assim colaborando para a transparéncia das agdes e para a formagéo de uma cultura que
respeite os Direitos Humanos e promova a Cidadania e a Democracia Participativa.

A ouvidoria é o canal de recebimento de solicitagdes, informagdes, reclamagdes,
criticas, elogios e sugestdes ao Parlamento assim como outros encaminhamentos

relacionados as atribuicdes e competéncias desta entidade.

Este relatério apresenta as estatisticas de atendimentos anuais de 2021,

especificando os principais assuntos e providencias adotadas.

TIPO DE MANIFESTACAO QUANTIDADE
Denuncia 0
Elogio 0
Reclamagéo 0
Simplifique 0
Solicitacao 0
Sugestao 0

¢ Motivos das manifestagdes: Nao houveram manifestagoes;
e Providéncias adotadas pela Camara Municipal quanto as manifestagées

recebidas: Nao houveram manifestagoes;
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Gasa. Edunrdo Domingyo de. Lima,

TABIRA

CAMARA DE VEREADORES - A SERVICO DO POVO
Como forma de promover o relacionamento com a sociedade, a Camara disponibiliza

aos cidadaos os seguintes canais de interatividade:

v Plataforma digital: https://www.camaradetabira.pe.qov.br/ouvidoria

v Telefone (87)3847-1666

v E-mail: camaradetabira@gmail.com

v Pessoalmente na Camara Municipal de Tabira, localizada na Rua José Justo
dos Santos, centro, Tabira/PE.

(T/JI:IIPZILLITA SIQUEIRA BRITO

OUVIDORA

DJALMA NOGUEIRA SALES

D s Mot 04//

PRESIDENTE
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HENRIQUE ROCHALIRA

19 de 885

COORDENADOR DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

2 anexos + Anexos verificados pelo Gmail ©
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José Marcio Nunes Santos
para mim ¥

Recebido com sucesso.
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Gase Eduardo @vnwgoa de Lima

TABIRA

CAMARA DE VEREADORES - A SERVICO DO POVO

CONTROLE INTERNO

DECLARACAO

Em cumprimento ao Oficio n® 001/2022 do Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, nos termos do art. 17, caput, da Lei Estadual n°® 12.600/2004,
declaramos que o Decreto sob o n°® 002, de 10 de marco de 2015 que cria a ouvidoria
da Camara Municipal de Tabira e d& outras providéncias, igualmente trata sobre a
organizacédo e funcionamento da ouvidoria.

Tabira, outubro de 2022.

HENRIQUE ROCHA LIRA

HENRIQUE ROCHA LIRA

@ serPro

COORDENADOR DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
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Gase E’dlmrdv Domingos de Lima

TABIRA

CAMARA DE VEREADORES - A SERVICO DO POVO

CONTROLE INTERNO
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